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Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

Nota

Culegerea “Biblioteconomia Moldovei. Cadru de reglementare” vol. VI, 2012-2015
contine documente legislative, hotarari aprobate de catre Parlamentul si Guvernul Repu-
blicii Moldova. De asemenea mai sunt incluse documente de reglementare si tehnologice
ale CBN, centrelor biblioteconomice si ale unor biblioteci cum ar fi: Regulamentul
de organizare si functionare al Consiliului Biblioteconomic National; Repertoriul de
lucrari, publicatii si activitati stiintifice pe anii 2014-2015 Cercetare si Dezvoltare in
cadrul Sistemului National de biblioteci (SNB); Regulament privind accesul utilizato-
rilor la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova; Politica de
dezvoltare a colectiilor Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova; Nomenclatorul
proceselor si operatiilor tehnologice ale Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole s.a.
Toate documentele incluse au fost elaborate si aprobate in perioada anilor 2012-2015.
Au fost incluse documente aprobate in 2010, care n-au intrat in precedentul volum:
Decizia nr. 343 din 10 noiembrie 2010 a Ministerului Justitiei al R. Moldova cu privire
la inregistrarea statutului Asociatiei Obstesti Liga Bibliotecarilor din R. Moldova si alt
document ,,Reguli de utilizare a serviciilor bibliotecii specializate a Centrului National
de Informare si reabilitare al Societatii Orbilor din Moldova, aprobat la 21 iunie 2010.
Lucrarea este destinata tuturor specialistilor din domeniul biblioteconomiei si are me-
nirea sd reglementeze activitatea bibliotecilor din Republica Moldova.
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CAPITOLULI

Documentele legislative aprobate de catre Parlamentul si Guvernul Republicii
Moldova

HOTARIRI ALE PARLAMENTULUI REPUBLICII MOLDOVA
Republica Moldova

PARLAMENTUL

HOTARIRE nr. 275
din 06.12.2012
cu privire la declararea anului 2013
Anul Spiridon Vangheli

Publicat : 21.12.2012 in Monitorul Oficial Nr. 263-269 art. Nr : 856

Avind in vedere importanta deosebitd a operei literare a scriitorului Spiridon Vangheli, contributia sa la
educatia tinerei generatii, aportul considerabil la dezvoltarea literaturii nationale si universale si in legatura cu
aniversarea a 80-a din ziua nasterii, Parlamentul adopta prezenta hotarire.

Art. 1. — Anul 2013 se declarda Anul Spiridon Vangheli.

Art. 2. — Guvernul, in termen de o lund, va elabora si va aproba Programul national de manifestari cultural-
artistice consacrate Anului Spiridon Vangheli.

Art. 3. — Se recomanda mijloacelor de informare in masa, scrise si electronice, sa desfasoare o campanie
larga de reflectare a evenimentelor legate de Anul Spiridon Vangheli.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Marian LUPU

Nr. 275. Chisinau, 6 decembrie 2012.
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Republica Moldova
PARLAMENTUL

HOTARIRE nr. 272
din 07.11.2013
cu privire la declararea anului 2014
Anul Dumitru Matcovschi

Publicat : 29.11.2013 in Monitorul Oficial Nr. 276-280 art. Nr : 765

Avind 1n vedere importanta operei literare a scriitorului Dumitru Matcovschi, contributia sa la educatia
tinerei generatii, aportul considerabil la dezvoltarea literaturii nationale, precum si in legaturd cu comemorarea
trecerii 1n nefiintd a scriitorului, Parlamentul adopta prezenta hotérire.

Art. 1. — Anul 2014 se declarda Anul Dumitru Matcovschi.

Art. 2. — Guvernul, in termen de o lund, va elabora si va aproba Programul national de manifestari cultural-
artistice consacrate Anului Dumitru Matcovschi.

Art. 3. — Se recomanda mijloacelor de informare in masa, scrise si electronice, sa desfasoare o campanie
larga de reflectare a evenimentelor legate de Anul Dumitru Matcovschi.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Igor CORMAN

Nr. 272. Chisinau, 7 noiembrie 2013.
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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE nr. 478
din 04.07.2012
cu privire la Programul national de informatizare
a sferei culturii pentru anii 2012-2020

Publicat : 13.07.2012 in Monitorul Oficial Nr. 143-148 art. Nr : 531

in vederea realizarii obiectivelor Programului de activitate al Guvernului ,,Integrarea Europeana: Libertate,
Democratie, Bunastare” 2011-2014, Hotaririi Guvernului nr.255 din 9 martie 2005, ,,Privind Strategia Nationala
de edificare a societatii informationale —,,Moldova electronica” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005,
nr46-50, art.336), Guvernul HOTARASTE:
1. Se aproba Programul national de informatizare a sferei culturii pentru anii 2012-2020 (se anexeaza).

2. Finantarea Programului national de informatizare a sferei culturii pe anii 2012-2020 se va efectua din
bugetul de stat, din mijloacele speciale, granturi si alte fonduri.

3. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sd prevada in buget mijloacele necesare pentru
implementarea Programului in cadrul institutiilor de cultura din teritoriu.

4. Monitorizarea si coordonarea procesului de realizare a Programului national de informatizare a sferei
culturii pentru anii 2012-2020 se pun in sarcina Ministerului Culturii.

5. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina Centrului de Guvernare Electronica
(E-Government).

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT
Contrasemneaza:

Ministrul Culturii Boris FOCSA
Ministrul Finantelor Veaceslav NEGRUTA

Nr. 478. Chisinau, 4 iulie 2012.
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Aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr. 478

din 4 iulie 2012
PROGRAMUL NATIONAL
de informatizare a sferei culturii pentru anii 2012-2020

Inceputul acestui mileniu a cunoscut o dezvoltare spectaculoasd a tehnologiei informationale si a
comunicatiilor (TIC). Cetatenii tuturor statelor devin membri ai unei formatiuni sociale noi — societatea
cunostintelor online, care presupune integrarea informatiei intr-un sistem digital, facilitind astfel accesul
populatiei la informatie si, totodata, asigurind durabilitatea si prezervarea acesteia.

Cultura este unul dintre elementele definitorii ale oricarei societati. Conceptul de societate informationala
intensifica potentialul cultural al unui stat, substituie modul traditional de schimb de informatii si poate exclude
din cotidian unele capitole mai putin utile, ca, de exemplu, timpul pierdut pentru deplasare sau timpul de asteptare
pentru a obtine o carte la biblioteca publici. Intr-o societate bazati pe tehnologiile comunicirii electronice,
informatia poate fi accesata imediat, cu conditia conectarii computerului la Internet. Obtinerea informatiei prin
intermediul tehnologiilor informationale si de comunicatii impune o pregitire specializata in domeniu. In plus,
pentru ca informatia sa fie disponibila pentru acces online, este necesara digitalizarea acesteia. Pentru a face
disponibild o informatie despre o organizatie, serviciile acesteia etc., este nevoie ca institutia in cauza sa fie
prezenta pe web.

Strategia Nationala de edificare a societatii informationale ,,Moldova electronica”, aprobata prin Hotarirea
Guvernului nr. 255 din 9 martie 2005, si Hotarirea Guvernului nr.392 din 19 mai 2010 ,, Cu privire la crearea
Centrului de Guvernare Electronica (E-Government)” declara in calitate de directii prioritare in domeniul
informatizarii sferei culturii: crearea spatiului informational cultural, protejarea si valorificarea patrimoniului
national si asigurarea accesului liber la valorile culturale nationale si universale pentru toti membrii societatii
prin implementarea noilor tehnologii informationale §i de comunicatii.

Prezentul document are drept scop prezentarea viziunii de digitalizare a sferei culturii, motivarea necesitatii
de dezvoltare a infrastructurii existente pentru a crea un spatiu informational unic al patrimoniului cultural, a
extinde durata de existentd a obiectelor culturale, a conferi valabilitate i autoritate informatiei furnizate spatiului
electronic despre patrimoniul cultural al Republicii Moldova si a facilita prezervarea si promovarea culturii
tarii intr-un mediu al globalizarii.

Analiza situatiei actuale

Implementarea Planului de actiuni pentru realizarea Strategici Nationale de edificare a societatii
informationale - ,,Moldova electronica” in domeniul culturii se caracterizeaza printr-un sir de actiuni intreprinse
de Ministerul Culturii pe parcursul ultimilor ani:

1) elaborarea Conceptiei Sistemului informational automatizat, a caietelor de sarcini tehnice privind in-
formatizarea domeniului culturii;

2) implementarea partiala a programului de evidentd electronicd a patrimoniului muzeal §i
formarea bazei de date privind bunurile culturale mobile aflate in proprietatea muzeelor nationale.
La etapa actuald, domeniul culturii se confruntd cu multiple probleme de ordin financiar, administrativ si
institutional. In acest sens, introducerea tehnologiilor informationale in procesul de prezervare si dezvoltare a
sferei culturii este o oportunitate constientizata atit de Ministerul Culturii, cit §i de societatea culturala nationala.

Ministerul Culturii a initiat si a promovat ratificarea de catre Republica Moldova a Conventiei europene
privind protectia patrimoniului mondial, cultural si natural (Paris, 1972), a Conventiei europene pentru protectia
patrimoniului arheologic (La Valette, 1992), a Conventiei europene pentru protectia patrimoniului arhitectural
al Europei (Granada, 1985), a Conventiei europene privind protectia peisajului european (Florenta, 2000), in
scopul asigurarii cadrului juridic necesar pentru activitatea eficientd in domeniul protectiei monumentelor si
armonizarii legislatiei nationale cu cea internationald. Totodata, se inregistreaza eforturi de stopare a procesu-
lui de degradare a patrimoniului cultural, in special cu privire la cadrul juridic si organizatoric de protectie a
monumentelor.

Conform analizei efectuate de Ministerul Culturii, au fost identificate domenii prioritare pentru procesul
de digitalizare: patrimoniul cultural material mobil si imobil, muzeele, bibliotecile si arhivele. Totodata, pro-
cesul de digitalizare a sferei culturii include si facilitarea accesului la informatie prin reteaua electronica, deci
servicii culturale publice oferite online.

Problemele identificate sunt urmatoarele:
1) degradarea patrimoniului material mobil si imobil. La momentul actual, patrimoniul arhitectural si arhe-
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avansatd se afld 1n jur de 40% dintre acestea;

2) costurile inalte de formare, pastrare si intretinere a produsului cultural:

mii lei
Biblioteci Muzee
costuri venituri costuri venituri
2010 11553,8 1183,3 15340,9 3971,4
2011 13264,5 1688,5 163154 6050,0

3) decalajul considerabil in ceea ce priveste accesul la serviciile si produsele culturale pentru consumatorii
din mediul rural si cel urban;

4) accesul limitat al societatii internationale la patrimoniul cultural al Republicii Moldova (numarul redus
de obiecte din patrimoniul national material/imaterial, mobil/imobil accesibile online, lipsa registrelor online);

5) utilizarea insuficienta a potentialului patrimoniului cultural in industria culturala a Republicii Moldova.
Institutiile teatral-concertistice si institutiile de invitamint artistic. In Republica Moldova exista 21 de
institutii teatral-concertistice profesioniste, care desfagoara activitate in domeniile muzica, teatru, coregrafie.
Activitatea lor este reflectatd prin intermediul resurselor internet in proportie de 20 %. Desi jumatate dintre
institutii au propriile pagini web, acestea prezinta doar agenda culturald si o informatie sumara despre institutie
si personalul artistic si de creatie. Institutiile din teritoriu, din lipsa dotarii tehnice, nu au pagini web. Dintre
cele 10 uniuni de creatie, doar Uniunea Artistilor Plastici si Uniunea Teatrald din Republica Moldova au pagini
web. Arhiva lor nu este digitalizata.

Activitatea acestor institutii poate fi promovata si dezvoltata prin facilitarea utilizarii tehnologiei
informationale, In particular prin transferarea serviciilor publice legate de acestea pe suport online. De exemplu,
implementarea serviciilor de procurare sau rezervare online a biletelor la institutiile teatral-concertistice va fa-
cilita accesul la produsul cultural, totodata orientind atentia spre necesitatile consumatorului. Acest instrument
va promova principiul competitivitatii intre institutii, asigurind astfel dezvoltarea acestora.

Institutiile de invatamint, cu exceptia Academiei de Muzicd, Teatru si Arte Plastice, nu dispun de pagini
web. Mentionam ca In Republica Moldova activeazd 108 scoli cu profil artistic, 5 colegii si 3 licee de profil.
Crearea paginilor web si implementarea unui sistem de aplicatii online vor facilita accesul la serviciile acestor
institutii, demonstrind performanta lor in procesul educativ.

Bibliotecile. Bibliotecile care au beneficiat de granturi pentru asigurare cu software si cu hardware au
creat retele locale de computere si au implementat programul TINLIB sau alte resurse bazate pe formate din
familia MARK, ale caror module prefigurau automatizarea ciclurilor tehnologice din biblioteci cu toate procesele
si operatiile de baza (gestiunea procesului de achizitii si miscare a fondului, catalogare si clasificare, gestiune
utilizatori, circulatie, activitate editoriala, rapoarte etc.). Faptul ca obtinerea unui grant SOROS era posibila doar
cu asigurarea de catre stat (de citre fondatorii bibliotecilor) a unei cote de cofinantare de cel putin 30% din costul
total al proiectelor a favorizat elaborarea unor politici §i a unor programe de interventie financiara si organizatorica
din partea statului. Astfel, au fost onorate cotele de cofinantare stabilite si au fost elaborate si aprobate Progra-
mului de dezvoltare a bibliotecilor in Republica Moldova (1997-2000), Program de stat pentru informatizarea
Sistemului national de biblioteci (1999), Programul national de consolidare a rolului bibliotecilor in edificarea
societatii informationale. Un loc important a fost rezervat bibliotecilor in Strategia Nationala de edificare a
societatii informationale - ,,Moldova electronica”, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 255 din 9 martie 2005.
Situatia actuala in ceea ce priveste nivelul de informatizare a bibliotecilor se caracterizeaza printr-un decalaj
de dezvoltare 1n raport cu bibliotecile occidentale. Se atestd o evolutie inegala a informatizarii in interiorul
tarii, diferenta dintre biblioteci la acest capitol depinzind mai mult de aspectele relationale si de volumul de
venituri ale fondatorilor decit de politicile si normativele nationale. Astfel, din cele 1383 de biblioteci publice
care activau in Republica Moldova la inceputul anului 2011, doar 17, 2 % (238) erau dotate cu computere, la
Internet fiind conectate 10, 8 % (149) din numarul total de biblioteci, sau 62, 6 % din numarul bibliotecilor
dotate cu computere. Doar 47 (3, 4 %) de biblioteci publice dispun de pagina web, iar diferenta dintre nivelul
de informatizare a bibliotecilor din spatiul rural fata de cele din spatiul urban este alarmanta. Astfel, din cele
1218 biblioteci publice de la sate, doar 142 (11,6%) dispun de un calculator, doar 67 (5,5%) beneficiaza de
conexiune Internet si doar 12 (1%) au pagina web.

Luind in considerare cele sus-mentionate, constatdm ca se inregistreaza un numar scazut de utilizatori ai
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bibliotecilor in raport cu capacitatea salilor de biblioteca si capitalul uman prezent atit in zonele rurale, cit si
in cele urbane. Acest fapt este conditionat de incapacitatea financiara a institutiilor de a intretine, prezerva si
completa colectiile de carte. Transpunerea pe suport digital a fondului de carte are avantajul facilitarii accesu-
lui populatiei la informatie diversa si utilizarii resurselor online in invatdmint. Totodata, dotarea bibliotecilor
publice cu calculatoare si integrarea lor intr-un sistem informational cu servicii online ar permite utilizatorilor
nationali i internationali sa cunoasca valorile culturale conservate la aceste institutii (documente, manuscrise,
carti de valoare nationald, internationald, arhive).

Starea de fapt a sistemului national de biblioteci in ceea ce priveste informatizarea este confuza. Astfel,
dacd a automatiza o biblioteca inseamna a face ca toate modulele softului pe care ea il implementeaza sa se afle
in functiune, vom constata ca in Republica Moldova nu exista pentru moment nici o biblioteca informatizata
cu adevarat. Cu toate acestea, au fost realizate citeva proiecte care pot servi ca puncte de reper.

Primul dintre ele, Programul National ,,Memoria Moldovei”, a fost elaborat si este implementat in mod
esalonat de Biblioteca Nationald a Republicii Moldova in baza programului UNESCO Memory of the World,
in cooperare cu alte 8 biblioteci, 5 muzee de nivel national si Arhiva Nationald, care detin, alaturi de Biblioteca
Nationala, carti si documente patrimoniale din mostenirea culturala scrisa. In urma activitatii de cercetare
organizate in colectiile participantilor la Program au fost elaborate partea teoretico-metodologica si Registrul
Programului, incluzind documente patrimoniale de nivel international, national si local detinute de institutiile
participante, precum si un compartiment cu titlurile documentelor de patrimoniu de pe teritoriul Moldovei
aflate, in virtutea unor circumstante istorice si politice, intr-un sir de colectii de peste hotarele tarii. In 2002,
in cadrul unui grant oferit de Consiliul pentru Cercetare si Dezvoltare, Biblioteca Nationala incepe digitizarea
documentelor de patrimoniu, primele obiecte digitale realizate fiind prima tiparitura nationald — Cazania lui
Varlaam si revista Viata Basarabiei. Dupa ce a fost acceptata, in 2005, ca membru al Conferintei Directorilor
Bibliotecilor Nationale Europene, Biblioteca Nationala devine parte in Proiectul Biblioteca Digitald Europeana,
edificind, in acest cadru, conform metodologiei comune si cu utilizarea unui soft de biblioteca digitala oferit de
UNESCO, Biblioteca Nationald Digitald Moldavica, lansata oficial in 2010. In prezent aceasta contine peste
1000 de obiecte digitale structurate pe colectii patrimoniale. Prin crearea acestei biblioteci digitale este atins
un scop dublu: conservarea patrimoniului national scris si imprimat prin limitarea accesului fizic la originale si
asigurarea unui acces fard precedent al populatiei la patrimoniul national scris in varianta digitala a acestuia. La
etapa a doua, urmeaza ca in Biblioteca Nationala Digitald ,,Moldavica” sa fie adaugate si variantele digitale ale
tuturor documentelor incluse in Registrul Programului National Memoria Moldovei, cuprinse in colectiile celor
8 biblioteci mari, 5 muzee si ale Arhivei Nationale. Finalul strategic al acestui proiect urmeaza si fie integrarea
Bibliotecii Nationale Digitale ,,Moldavica” in proiectul sustinut de Comisia UE (biblioteca, arhiva si muzeu
digital), asigurindu-se astfel accesul utilizatorilor din Moldova la colectiile patrimoniale ale bibliotecilor din
tarile europene si accesul europenilor la colectiile patrimoniale digitale din Moldova.

La ora actuald, Biblioteca Nationald Digitala ,,Moldavica” a fost vizitatd de 20 mii de vizitatori din 45 de
tari, fapt care denotd un interes sporit pentru cultura scrisa din Republica Moldova.

Al doilea proiect magistral, cel care poate servi ca infrastructura pentru crearea cimpului informational
integrat al bibliotecilor, este SIBIMOL (Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova). Scopul
lui consta in crearea unui catalog national colectiv partajat, care s reflecte colectiile tuturor bibliotecilor, ofe-
rind acces integrat la acestea din orice localitate, n biblioteca sau la domiciliu. SIBIMOL prevede reformarea
sistemului de imprumut interbibliotecar pe teritoriul Moldovei, care va include si imprumutul de documente in
format digital, in biblioteca locala sau la domiciliu. Se prevede, de asemenea, asigurarea accesului cetatenilor
la resursele informationale internationale, precum si la servicii publice digitalizate. SIBIMOL asigura descrie-
rea unica a fiecarui document intrat in colectiile bibliotecilor, fapt de importanta capitald pentru economia de
resurse si pentru calitatea informatiei. Actualmente, sistemul este pregétit pentru comasarea tuturor cataloagelor
electronice ale bibliotecilor computerizate. In fond, implementarea si dezvoltarea SIBIMOL-ului vor asigura
informatizarea bibliotecilor si integrarea lor intr-un sistem informational, intemeiat pe relatia resurse-servicii-
puncte de acces. Se prevede ca sistemul sa aiba peste 1 mil. 800 mii utilizatori pe intreg teritoriul Moldovei.

Prin Programul de digitalizare a bibliotecilor este recunoscuta importanta bibliotecilor ca punct de acces
al informatiei, ca instrument de dezvoltare educationald si, totodata, ca punct de acces al serviciilor publice.
Serviciile prestate de bibliotecile publice cuprind servicii de imprumut, de rezervare online a unei carti, de
accesare online a cartilor, de utilizare a internetului si de utilizare a materialelor de studiu online.

Prin digitalizare este asigurata realizarea misiunii de baza a unei biblioteci: crearea si consolidarea obiceiu-
rilor de lectura si de utilizare a noilor tehnologii de la o virsta frageda, sprijinirea educatiei atit la nivel individual
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dezvoltare a creativitatii personale, constientizarea importantei patrimoniului cultural, artei, realizarilor stiintifice
si inovatiilor, asigurarea accesului la serviciile si produsele culturale, promovarea dialogului intercultural, fa-
vorizarea diversitatii culturale, asigurarea accesului cetatenilor la informatii si servicii comunitare.

Considerind procesul de transpunere a diverselor servicii publice (agricultura, business, plata taxelor,
registru) online, bibliotecile devin puncte de utilizare a acestor servicii.

Muzeele, colectiile. In prezent pe teritoriul Republicii Moldova existd peste 12 000 de monumente de
istorie si culturd din diverse epoci istorice. Dintre acestea, 5704 monumente sunt incluse in Registrul monu-
mentelor din Republica Moldova ocrotite de stat, aprobat prin Hotarirea Parlamentului nr. 1531-XII din 22 iunie
1993, si beneficiaza oficial de statut de monument protejat. Sub protectia statului se afla 4634 de monumente
de importantd nationald si 1070 de importanta locald. Actualmente in tara activeaza 117 muzee, inclusiv 5
muzee de importanta nationala. Colectiile muzeelor insumeaza peste 700 mii de piese de patrimoniu cultural,
care reprezinta istoria si cultura nationala si universald, cea mai mare parte dintre ele aflindu-se in proprietatea
muzeelor nationale (531 mii de piese). Muzeele au implementat programe de evidenta electronica a patrimo-
niului muzeal si de formare a bazei de date privind bunurile culturale mobile aflate in proprietatea lor (aceasta
incluzind actualmente 86 641 de piese).

Ministerul Culturii, in colaborare cu Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturala, a creat site-ul
Patrimoniul cultural imaterial in limba de stat si engleza, unde este afisat patrimoniul cultural imaterial inscris
in Lista UNESCO, Registrul National al Patrimoniului Imaterial, cu texte explicative, imagini foto, video. In
total, sint plasate peste 5 mii de imagini referitoare la diferite elemente ale patrimoniului imaterial.

Digitalizarea patrimoniului material si imaterial permite crearea unor servicii publice pentru consumatori,
care faciliteaza accesul la valorile culturale. Citeva dintre acestea sunt: Sistemul informatic ,,Patrimoniul arheologic
national”, Sistemul informatic: ,,Patrimoniul istoric construit national”, Sistemul informatic: ,,Patrimoniul
cultural mobil national”, Sistemul informatic: ,,Arhive de patrimoniu imaterial national”, Sistemul informatic
,Muzeul Virtual”, Sistemul informatic: Portalul ,,e-Patrimoniu”, Sistemul informatic: ,,Patrimoniul de creatic”,
Sistemul informatic: ,,Patrimoniul Arte vizuale”, Ghidul electronic ,,Rezervatia cultural-naturala Orheiul Vechi”,
Ghidul electronic: ,,Manastiri si biserici”, Ghidul electronic: ,,Cetati”, sistemul de procurare online a biletelor.
Si societatea civild depune eforturi in procesul de informatizare a sferei culturii, prin crearea registre-
lor www.monument.md, informatie care va fi ulterior utilizatd pentru crearea sistemelor informatice.
Este de mentionat ca 1n prezent se inregistreaza un nivel sporit de utilizare a Internetului la nivel national. Con-
form datelor statistice, in noiembrie 2011 42,5% (aproximativ 1,5 mil.) dintre moldoveni au utilizat Internetul
macar o dati. 33% dintre moldoveni utilizeaza Internetul in fiecare zi, ceea ce reprezinta 1.175.000 de persoane.
In ultimul semestru al anului 2010 numarul utilizatorilor de Internet prin puncte fixe a crescut in medie cu 15%.
Aceste date demonstreaza tendinta pozitiva si frecventa sporita a utilizarii Internetului pentru diverse activitati.
In acest sens, se prevede ci serviciile culturale online vor deveni un alt scop al utilizarii Internetului.

Analiza SWOT
Puncte forte Puncte slabe
e Proiecte de evidenta electronica a obiectelor de pat- | ® Lipsa cadrului normativ privind informatizarea
rimoniu deja initiate; sferei culturii;
¢ Un numar important de institutii de cultura de nivel | ® Lipsa experientei lucratorilor din culturd privind
national si raional conectate la reteaua de internet; utilizarea tehnologiilor informationale;
e Initierea procesului SIBIMOL; e Capacitdtile reduse de implementare a serviciilor
e Standardizarea inaltd a proceselor de evidenta a obi- publice online;
ectelor de patrimoniu; e Lipsa unui centru de e-culturd, care ar coordona si
e Cadrul legal avantajos privind e-guvernarea si e- | ar asigura implementarea proiectelor de informatizare
transformarea. a sferei culturii; lipsa de specialisti informaticieni
calificati;

e Decalajul semnificativ in utilizarea si accesul
la resursele si tehnologiile informationale intre
localitatile urbane si cele rurale.

10




Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

Oportunitati Amenintari

e Existenta strategiilor si viziunilor internationale | ® Costuri inalte de implementare a tehnologiilor
asupra informatizarii sferei culturii; informationale;

e Utilizarea sporita a Internetului de catre populatie, | ® Fluctuatia sporita a personalului din institutiile de
inclusiv a serviciilor online; cultura cauzata de nivelul salariilor;

e Capacitatea sferei culturii pentru transformarea | e Instabilitatea politicd si economica, fapt care
electronica a serviciilor si produselor culturale; impiedicé considerarea digitalizarii sferei culturii
¢ Deschiderea societitii civile spre oferirea suportului | drept o prioritate nationala.
in procesul de digitalizare a sferei culturii.

Obiectivul general si obiectivele specifice

Obiectivul general al prezentului document este crearea infrastructurii si a spatiului informational cultural
necesar pentru prestarea serviciilor electronice in domeniul culturii.

Obiectivele specifice sunt urmatoarele:

1) implementarea guvernarii electronice in cadrul aparatului central al Ministerului Culturii si in institutiile
subordonate de la 100% pina in anul 2015;

2) digitalizarea patrimoniului cultural material si imaterial al Republicii Moldova la 75% pina in 2020;
3) asigurarea digitalizarii fondului de carte din bibliotecile publice la 100% pina in 2020;
4) crearea serviciilor culturale publice online la 100% pina in 2020;

5) asigurarea accesului publicului larg prin crearea paginilor web pentru institutiile de cultura la 100%
pind in 2020.

Etapele de implementare

Spatiul cultural-informational include toate componentele procesului de producere si difuzare a valorilor
culturale (institutii teatral-concertistice si de invatamint artistic, centre de cultura, biblioteci, muzee, arhive,
obiecte si elemente de patrimoniu cultural national), precum si interactiunea informationala dintre subiectii
procesului cultural. In urma interactiunii infocomunicationale se constituie fondul informational cultural, care
include atit obiectele patrimoniului cultural imaterial, cit si imaginile obiectelor patrimoniului material (inclusiv
in formd electronicd). Informatizarea spatiului cultural presupune utilizarea tehnologiilor informationale in
organizarea procesului de producere a valorilor culturale, in asigurarea pastrarii si promovarii lor sincronice si
diacronice, dar si in prestarea serviciilor culturale online.

Procesul de realizare a prezentului Program cuprinde urmatoarele etape cu actiuni concrete, reflectate in
Planul de actiuni pentru realizarea acestuia, expus 1n anexa:

1) Elaborarea cadrului normativ (2012-2013):
a) elaborarea actelor normative si de reglementare aferente procesului de informatizare;
b) analiza serviciilor si produselor din domeniul culturii care pot fi transpuse online;
c) elaborarea proiectelor si a planurilor de actiuni de digitizare a colectiilor de patrimoniu la nivel de
institutii de cultura;
d) elaborarea sarcinilor si a proiectelor tehnice pentru sistemele informatice din domeniul culturii;
¢) elaborarea metodei de digitizare a diverselor tipuri si genuri de produse ale patrimoniului cultural;
2) intocmirea cadrului tehnic (2012-2015):
a) alegerea produselor de program si a mijloacelor tehnice pentru digitizare;
b) formarea sistemului unic de descriere a obiectelor de patrimoniu cultural dupé categorii);
¢) elaborarea descrierilor stiintifice ale obiectelor de patrimoniu cultural (dupa categorii, pe baza de proiecte);
d) digitizarea obiectelor patrimoniului cultural (pe baza de proiecte ale institutiilor de culturd);
¢) elaborarea si implementarea Portalului ,,e-Cultura Republicii Moldova”;
f) elaborarea nomenclatorului serviciilor iIn domeniul culturii prestate online;
11
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3) Stabilirea cadrului tehnologic (2012-2015):

a) dezvoltarea retelelor locale si crearea retelelor corporative ale sistemului informatic de ad-
ministrare a activitatii in domeniul culturii, asigurarea interconexiunii dintre retele in baza structurii
informational-comunicative create;

b) elaborarea si implementarea sistemelor informatice care rezultd din activitatea de baza a
institutiilor de cultura (institutii teatral-concertistice si de invatamint artistic, centre de cultura, biblioteci,
muzee, arhive);

c) integrarea sistemelor informatice ale Ministerului Culturii cu sistemul resurselor informationale
de stat etc.;

4) Integrarea informationala, prestarea serviciilor electronice (2013-2020):

a) crearea sistemului complex de parteneriat social, colaborarea activa si echitabila intre stat, business si

=9

cetateni, precum §i asigurarea realizarii problemelor care nu au fost solutionate la etapele ,,tehnologica” si ,,de
retea”;

b) extinderea si diversificarea sistemului de servicii informationale publice in domeniul culturii;

¢) utilizarea tehnologiilor informatiei si de comunicatii in procesul de creare si consum al valorilor culturale
(film, televiziune, comert electronic cu obiectele de culturd, baze de date ale bibliotecilor etc.);

d) crearea sistemului de interactiune a structurilor de stat, societatii civile si agentilor economici in
formarea politicii de stat in domeniul culturii, satisfacerea necesitatilor culturale si spirituale ale cetadtenilor
prin intermediul Sistemul informational ,,Cultura”;

e) crearea punctelor de acces public la informatie in baza bibliotecilor publice, tinind cont de faptul ca
principiul-cheie al Societatii Informationale si al Societatii Cunoasterii, stipulat in articolul 19 al Declaratiei
Universale a Drepturilor Omului, este libertatea de expresie si accesul liber la documente si informatii, iar
bibliotecile s-au constituit istoriceste ca principalele detinatoare de informatii si de cunostinte.

Rezultatele scontate si indicatorii de progres

Implementarea prezentului Program va spori gradul de integrare informationald a Republicii Moldova
in spatiul informational mondial. Constituirea sistemelor informatice prevazute de Program va spori calitatea
procesului de formare a imaginii pozitive a Republicii Moldova pe plan international prin promovarea valorilor
culturale nationale si apropierea serviciilor turistice de cetatenii altor state.

Digitalizarea integrala a patrimoniului cultural va facilita accesul publicului la informatii de valoare, asig-
urind prezervarea si conservarea obiectelor de patrimoniu. Totodata, aceste servicii vor deveni mai accesibile,
considerind timpul economisit de cdtre consumator.

Muzeele, bibliotecile si arhivele vor constitui puncte importante de acces la cunostinte, informatii si
educatie, vor reprezenta porti de furnizare a informatiei, ghizi si navigatori in mediul digital. Acestea vor dez-
volta mediile virtuale de invatare pentru a creste impactul asupra sectorului de educatie permanenta.

Noi servicii online se dezvolta rapid datorita interactiunii lor, globalizarii, accesibilitatii indiferent de locatie

a umple acest mediu, care va stimula turismul, va inspira creativitatea si va crea locuri de munca si bunastare.

Muzeele, bibliotecile si arhivele vor furniza servicii printr-o varietate de canale de livrare, incluzind retele,
produse mobile, chioscuri si televiziune digitala.

Realizarea actiunilor stipulate in prezentul Program va conduce la:

1) participarea activa a cetatenilor la procesele sociale si democratice;
2) asigurarea accesului cetatenilor la valorile culturale;

3) reducerea decalajului cultural intre zona rurala si cea urbana;

4) valorificarea potentialului cultural si stiintifico-educational;

5) utilizarea sporitd a Internetului si a resurselor online in toate domeniile;
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6) apropierea sferei culturii de consumatori.

In calitate de indicatori de performanti vor fi utilizate urmitoarele variabile:

1) 100% din patrimoniul material si imaterial transpus pe suport digital;

2) 100% din fondul de biblioteca transpus pe suport digital;

3) 100% din institutiile de cultura detinind pagini web;

4) numarul de utilizatori/vizitatori ai paginilor web;

5) numarul de servicii online implementate pentru institutiile de cultura:

a) e-ticketing pentru 16 institutii teatral-concertistice;

b) tur virtual pentru 5 muzee nationale si 30% din muzeele aflate in Registrul Muzeelor;
6) inscrierea online in 9 institutii de invatamint artistic.

Programul va fi implementat in baza Planului de actiuni pentru realizarea Programului national de infor-
matizare a sferei culturii pentru anii 2012-2020 (se anexeaza).

Colectarea informatiei pentru procesul de monitorizare se va face de catre Ministerul Culturii si institutiile
in subordine, iar responsabilitatea pentru promovarea serviciilor online si atragerea consumatorilor va reveni
institutiilor implementatoare.

Asigurarea financiara a realizarii Programului se va efectua din contul alocatiilor prevazute anual in bugetul
de stat, bugetele unitatilor administrativ-teritoriale. Pentru acoperirea costurilor care nu vor fi asigurate cu suport
bugetar se vor identifica mijloace suplimentare de finantare in conlucrare cu donatorii interni §i externi, prin
crearea parteneriatelor public-private i atragerea altor surse conform legislatiei in vigoare.
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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE nr. 1010
din 28.12.2012
cu privire la Planul de actiuni consacrate
Anului Spiridon Vangheli

Publicat : 04.01.2013 in Monitorul Oficial Nr. 1-5 art Nr : 18

In temeiul Hotaririi Parlamentului nr. 275 din 6 decembrie 2012 cu privire la declararea anului 2013
Anul Spiridon Vangheli (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.263-269, art. 856), Guvernul
HOTARASTE:

1. Se aproba Planul de actiuni consacrate Anului Spiridon Vangheli (se anexeaza).

2. Realizarea actiunilor incluse in Planul sus-numit se va efectua din contul si in limita alocatiilor bugetare
prevazute autoritatilor responsabile de executarea acestora, precum si din contul altor surse, conform legislatiei
in vigoare.

3. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sé realizeze planuri proprii consacrate Anului
Spiridon Vangheli.

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT
Contrasemneaza:

Ministrul Culturii Boris FOCSA
Ministrul Finantelor Veaceslav NEGRUTA

Nr. 1010. Chisinau, 28 decembrie 2012
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Aprobat

prin Hotérirea Guvernului nr. 1010

din 28 decembrie 2012

PLANUL DE ACTIUNI
consacrate Anului Spiridon Vangheli

Nr. Responsabilii Termenele
Denumirea actiunilor
d/o de executare de realizare
1 2 3 4
1. Inaugurarea Anului Spiridon Vangheli cu Ministerul Culturii; Trimestrul 1
participarea oficialitatilor Republicii Moldova| Ministerul Educatiei;
Primaria mun. Chisinau;
Uniunea Scriitorilor
din Moldova
2. Instituirea Premiului ,,Spiridon Vangheli” Ministerul Culturii; Trimestrul I
pentru cele mai bune carti destinate copiilor si| Ministerul Tineretului
tineretului si Sportului
3. Organizarea Simpozionului International Ministerul Educatiei; Trimestrul |
,.Personajele lui Spiridon Vangheli si impactul| Uniunea Scriitorilor
lor asupra copiilor secolului al XXI-lea” din Moldova
4. Organizarea Colocviului international Academia de Stiinte
,.Filologia moderna. Realizari si perspective in| a Moldovei; Trimestrul IV
context european” (ed. a VII-a) cu genericul | Ministerul Educatiei;
,»Spiridon Vangheli: scriitorul copilului Uniunea Scriitorilor
universal” din Moldova
5. Editarea operelor lui Spiridon Vangheli Ministerul Culturii; Trimestrele [I-111
Priméaria mun.Chisindu
6. Organizarea saloanelor internationale de carte | Ministerul Culturii; Trimestrele I1-111
dedicate scriitorului Spiridon Vangheli Biblioteca National;
Biblioteca Nationalad pentru Copii
,,JJon Creanga”
7. Organizarea seratei omagiale dedicate Ministerul Culturii; Trimestrul 11
scriitorului Spiridon Vangheli Ministerul Educatiei;
Uniunea Scriitorilor
din Moldova;
Primaria mun. Chisindu
8. Difuzarea ciclului de emisiuni televizate cu Institutia publica nationala Trimestrele I-IV
genericul ,,Universul Gugutd” si a rubricii a audiovizualului Compania
»Spiridon Vangheli” la videomagazinul literar| ,,Teleradio-Moldova”
,,Cultura azi”
9. Montarea spectacolului ,,Steaua lui Gugutd” | Ministerul Culturii; Trimestrul 1T
dupa povestirea scriitorului Spiridon Vangheli| Teatrul Republican de Papusi
,,Licurici”
10. Editarea volumului omagial din colectia Academia de Stiinte Trimestrul IV

,.Personalitéti notorii” si a numarului de

a Moldovei
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1 2 3 4
revista ,,Philologia in honorem” consacrate
scriitorului Spiridon Vangheli
11. Organizarea Concursului republican de Ministerul Culturii; Trimestrul 1
creatie a copiilor si Forumului laureatilor Ministerul Educatiei;
,,Pe aripile fanteziei in tara copilariei” Biblioteca Nationala pentru Copii
,lon Creanga”
12. Organizarea Expozitiei virtuale ,,Universul Ministerul Culturii; Trimestrele I-IV
cartilor lui Spiridon Vangheli” (site-ul Biblioteca Nationala pentru Copii
Bibliotecii Nationale pentru Copii ,,lon »lon Creanga
Creangd”)
13. Inaugurarea Parcului pentru copii ,,Guguta” | Primaria mun. Chigindu Trimestrul IT
si a monumentului dedicat personajului lui
Spiridon Vangheli
14. Inaugurarea Taberei permanente de creatie | Ministerul Educatiei; Trimestrul IT
pentru copii si tineri talentati ,,Spiridon | Ministerul Tineretului
Vangheli” si Sportului;
Uniunea Scriitorilor
din Moldova
15. Desfagurarea expozitiilor permanente Ministerul Culturii; Trimestrele I-IV
»Popas in Tara lui Spiridon Vangheli” si a Biblioteca Nationala
Concursului de prezentari in PowerPoint pentru Copii ,,Jon Creanga;
»Planeta Vangheli” bibliotecile publice
si scolare;
Uniunea Scriitorilor
din Moldova
16. Lansarea unei serii de marci postale cu Ministerul Tehnologiei Informatiei [Trimestrele [-IV
imaginea personajului literar Guguta si Comunicatiilor
17. Emiterea unei monede jubiliare cu Banca Nationala a Moldovei Trimestrul 11
imaginea lui Guguta, personajul principal
din opera literard a lui Spiridon Vangheli
18. | Organizarea de expozitii/lansari de Ministerul Educatiei; Trimestrele [-IV

carte/concursuri/medalioane literare/parade
ale personajelor vangheliene/intilniri cu
scriitorul in bibliotecile publice/scolare din
tara

Ministerul Culturii;

Ministerul Tineretului

si Sportului;

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei;

autoritatile administratiei publice
locale;

Uniunea Scriitorilor

din Moldova;

directiile/sectiile cultura;
directiile educatie, tineret si sport
raionale/municipale
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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE nr. 857
din 31.10.2013
cu privire la Strategia nationala de dezvoltare
a societatii informationale “Moldova Digitala 2020”

Publicat : 08.11.2013 in Monitorul Oficial Nr. 252-257 art Nr : 963
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Strategia nationald de dezvoltare a societatii informationale “Moldova Digitala 2020 (se
anexeaza).

2. Ministerele, autoritatile administrative centrale si Unitatea Teritoriala Autonoma Géagéuzia vor prezenta
Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor, anual, pina la data de 1 februarie, informatia despre ex-
ecutarea Planului de actiuni privind implementarea Strategiei nationale de dezvoltare a societatii informationale
»Moldova Digitala 2020, conform competentelor stabilite.

3. Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor va generaliza informatia receptionata si va prezenta
Guvernului, anual, pind la data de 1 martie, raportul privind implementarea Strategiei nationale de dezvoltare
a societatii informationale “Moldova Digitala 2020

4. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sa intreprinda actiunile de rigoare pentru real-
izarea Planului de actiuni privind implementarea Strategiei nationale de dezvoltare a societatii informationale
“Moldova Digitala 2020”.

5. Monitorizarea si coordonarea procesului de realizare a Strategiei nationale de dezvoltare a societatii
informationale “Moldova Digitald 2020 si Planului de actiuni privind implementarea Strategiei se pune in
sarcina Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor.

6. Se abroba Hotarirea Guvernului nr.255 din 9 martie 2005 “Privind Strategia Nationald de edificare a
societatii informationale — “Moldova electronica” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.46-50,
art.336).

PRIM-MNISTRU Turie LEANCA
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,

Ministrul Economiei Valeriu LAZAR
Ministrul Tehnologiei

Informatiei si Comunicatiilor Pavel FILIP
Ministrul Finantelor Anatol ARAPU

Nr. 857. Chisinau, 31 octombrie 2013
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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE nr. 58
din 29.01.2014
cu privire la aprobarea Programului national de manifestari
cultural-artistice consacrate Anului Dumitru Matcovschi

Publicat : 31.01.2014 in Monitorul Oficial Nr. 24-26 art Nr : 67

in temeiul Hotaririi Parlamentului nr.272 din 7 noiembrie 2013 ,,Cu privire la declararea anului 2014
Anul Dumitru Matcovschi” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2013, nr.276-280, art.765), Guvernului
HOTARASTE:

1. Se aproba Programul national de manifestari cultural-artistice consacrate Anului Dumitru Matcovschi,
conform anexei.

2. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sa elaboreze si sa desfagoare propriile planuri
cultural-artistice consacrate Anului Dumitru Matcovschi.
3. Realizarea actiunilor incluse in Programul national de manifestari cultural-artistice se va efectua din

contul si in limita alocatiilor bugetare prevazute autoritatilor responsabile de executarea acestora, precum si
din contul altor surse, conform legislatiei in vigoare.

PRIM-MINISTRU Turie LEANCA
Contrasemneaza:

Ministrul Culturii Monica BABUC
Ministrul Finantelor Anatol ARAPU

Nr. 58. Chisinau, 29 ianuarie 2014
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Anexa

la Hotarirea Guvernului nr. 58

din 29 ianuarie 2014

Programul national de manifestari cultural-artistice
consacrate Anului Dumitru Matcovschi

1:;; Denumirea actiunilor Responsabilii de executare Termenele de realizare
1 2 3 4
1. Inaugurarea Anului Dumitru Matcovschi, [Reprezentantii autoritatilor Trimestrul |
cu participarea oficialitatilor Republicii administratiei centrale;
Moldova Ministerul Culturii;
Ministerul Educatiei;
Uniunea Scriitorilor din Republica
Moldova; reprezentantii autoritatilor
administratiei publice locale;
|Academia de Stiinte a Moldovei
2. Organizarea Spectacolului muzical-literar [Ministerul Culturii, Organizatia Trimestrul IV,
,,Cu numele tau”, in memoriam Dumitru  |Concertistica si de Impresariat octombrie
Matcovschi, cu participarea artistilor din  |,Moldova-Concert”
Republica Moldova si Roménia
3. 1) Organizarea Colocviului International ~ |Academia de Stiinte a Moldovei; octombrie,
,Filologia moderna. Realizari si perspective|Biblioteca Stiintificd Centrala ,,A. [noiembrie
in context european” (editia a VIII-a), Lupan” a Academiei de Stiinte a
consacrat creatiei scriitorului Dumitru Moldovei;
Matcovschi; [nstitutul de Filologie al Academiei de|
2) Organizarea Expozitiei de carte Stiinte a Moldovei
,Dumitru Matcovschi — Poet si Om al
Cetatii” (expunerea a cca 100 de materiale
tematice);
3) Editarea comunicérilor despre creatia
scriitorului Dumitru Matcovschi din cadrul
Colocviului International ,,Filologia
modernd. Realizdri si perspective in context
european” in unul din numerele revistei
,Philologia”
4. 1) Organizarea Salonului International de  [Ministerul Culturii; 31 august — 3 septembrie
Carte (editia a XXII-a), consacrat Anului  [Biblioteca Nationala
Dumitru Matcovschi
2) Vernisarea Expozitiei-eveniment ,,Esti
lacrima mea, Basarabie”;
3) Organizarea unei conferinte consacrate
scriitorului Dumitru Matcovschi in cadrul
Ateneului ,,Moldova”
5. Organizarea Olimpiadei republicane la Ministerul Educatiei IPe parcursul anului
Limba si Literatura Romana, editia Dumitru
Matcovschi ,,Patria, Poetul si Balada”
6. Editarea operei scriitorului Dumitru Ministerul Culturii Pe parcursul anului
Matcovschi
Realizarea si lansarea unui ciclu de Institugia Publica Nationala a Pe parcursul anului
7. emisiuni, filme documentare, interviuri lAudiovizualului Compania
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1 2 3 4
despre scriitorul Dumitru Matcovschi Teleradio-Moldova”
8. Emisiunea de efecte postale cu genericul ~ [Ministerul Tehnologiei Informatiei si [Pe parcursul anului
Scriitorul Dumitru Matcovschi” IComunicatiilor
9. 1) Organizarea Concursului literar Ministerul Culturii; IPe parcursul anului
republican ,.La izvoarele intelepciunii” IBiblioteca Nationala pentru
(editia a XXIV-a), consacrat scriitorului ICopii ,,Jlon Creangd”
Dumitru Matcovschi;
2) Organizarea Concursului de
poezie/cintec ,,Graiul mi-e dat ca sa cint” in
baza creatiei lui Dumitru Matcovschi;
3) Organizarea Concursului de eseuri
.Dumitru Matcovschi in sufletele noastre™;
4) Organizarea Medalionului literar
,,Dumitru Matcovschi — Poetul, Omul,
Simbolul”;
5) Realizarea Expozitiei permanente
,Dumitru Matcovschi — scriitor gi om al
cetatii”;
6) Desfasurarea seratelor literare,
colocviilor, cenaclurilor, saloanelor literar-
artistice, intilnirilor cu regizorii/actorii
spectacolelor dupa piesele lui Dumitru
Matcovschi, precum si a lecturilor literare,
orelor de poezie, dezbaterilor etc.
10. Organizarea turneelor in localitatile Ministerul Culturii; IPe parcursul anului
Republicii Moldova cu spectacolele ,,Pomul(Teatrul National ,,Mihai Eminescu” si
vietii” si ,,Cintec de leagan pentru bunici” [Teatrul ,,Veniamin Apostol”, orasul
dupa piesele lui Dumitru Matcovschi Soroca
11. Organizarea Expozitiei de Arta Ministerul Culturii; 20 martie — 6 aprilie
Contemporana ,,Salonul de primavara - in colaborare cu Uniunea
2014” cu genericul Anul Dumitru IArtistilor Plastici din
Matcovschi Moldova
12. Organizarea Seratei literar-muzicale ,,In Ministerul Culturii, 20 octombrie
memoriam Dumitru Matcovschi” in colaborare cu Muzeul National de
(imprimari video/recital versuri/expozitie de[Etnografie si Istorie Naturala si
carte/prezentarea cintecelor noi pe versurile(Clubul Interpretilor, Folcloristilor,
poetului) [Etnografilor
13. Organizarea unui spectacol muzical-literar [Uniunea Compozitorilor si |Aprilie
pe versurile poetului IMuzicologilor;
[Uniunea Muzicienilor si Filarmonica
Nationala ,,S. Lunchevici”
14. Organizarea Spectacolului de poezie Ministerul Culturii; IPe parcursul anului
.Soarele cel mare” dupa versurile lui [Teatrul Dramatic Rus de Stat  A.
Dumitru Matcovschi Cehov”
15. 1) Infiintarea Atelierului de creatie [Uniunea Scriitorilor, IPe parcursul anului
,Dumitru Matcovschi”, cu participarea in colaborare cu Casa-muzeu
tinerilor autori si cu editarea lucrarilor .Dumitru Matcovschi”, satul Vadul-
scrise in cadrul atelierului; IRascov, raionul Soldanesti
2) Organizarea Festivalului national
,Dumitru Matcovschi” la bastina autorului
(editia 2014);
3) Desfasurarea Colocviului de
analizd/exegeza a creatiei lui Dumitru
Matcovschi — ,,Cintece in alb si negru” in
cadrul sarbatorii nationale ,,Limba noastra™;
4) Editarea albumului omagial ,,Dumitru
Matcovschi”
16. 1) Organizarea Expozitiei ,,Viata si opera  [Muzeul National de Literaturd IPe parcursul anului
lui Dumitru Matcovschi”; L,Mihail Kogalniceanu”
2) Realizarea unui portret i a unui bust
Dumitru Matcovschi;
3) Prezentarea comunicarilor stiintifice la
Simpozionul dedicat lui Dumitru
Matcovschi
17. 1) Organizarea Festivalului-concurs Centrul National de Conservare a IPe parcursul anului

national de poezie si cintec ,,Dumitru
Matcovschi” (editia a I11-a);

2) Desfagurarea seminarelor/laboratoarelor
de creatie republicane pentru conducatorii
formatiilor teatrale din republica,
specialistii directiilor/sectiilor raionale
culturd/formatiile teatrale pe tema
.Montarea scenica a operei dramaturgului
Dumitru Matcovschi”

Patrimoniului National, in colaborare
cu Consiliul raional si Sectia culturd
Soldénesti
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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE nr. 271
din 09.04.2014
cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a culturii
»Cultura 2020” si a Planului de actiuni privind implementarea
acesteia

Publicat : 18.04.2014 in Monitorul Oficial Nr. 92-98 art. Nr : 298

In scopul dezvoltarii si promovirii sectorului culturii si pentru realizarea Programului de activitate a Gu-
vernului Republicii Moldova ,,INTEGRAREA EUROPEANA: LIBERTATE, DEMOCRATIE, BUNASTARE”
2013-2014, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba: Strategia de dezvoltare a culturii ,,Cultura 2020”, conform anexei nr.1; Planul de actiuni
privind implementarea Strategiei de dezvoltare a culturii ,,Cultura 2020”, conform anexei nr.2.

2. Ministerul Culturii va prezenta Guvernului anual, pina la 15 martie, raportul cu privire la realizarea
prevederilor Strategiei si a Planului de actiuni nominalizate.

3. Ministerele si alte autoritati administrative centrale: vor Intreprinde masurile necesare in vederea
executarii, in termenele stabilite, a actiunilor preconizate pentru implementarea Strategiei si a Planului de
actiuni nominalizate; vor informa Ministerul Culturii anual, pina la 10 februarie, despre executarea Strategiei
si a Planului de actiuni nominalizate.

4. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sa intreprindd masuri privind realizarea Strate-
giei si a Planului de actiuni nominalizate.

5. Finantarea actiunilor prevazute in prezenta hotarire, se va efectua din contul si in limita alocatiilor
aprobate 1n aceste scopuri n bugetele autoritatilor publice implicate, precum si din alte surse, conform legislatiei
in vigoare.

6. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina Ministerului Culturii.

PRIM-MINISTRU Turie LEANCA
Contrasemneaza:

Ministrul Culturii Monica BABUC
Ministrul Finantelor Anatol ARAPU
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Anexanr. 1
la Hotarirea Guvernului nr. 271
din 9 aprilie 2014
STRATEGIA DE DEZVOLTARE A CULTURII
,CULTURA 2020”
INTRODUCERE

In perioada 2009-2013, Ministerul Culturii a elaborat un sir de acte normativ-legislative cu scopul de a
facilita dezvoltarea sectorului cultural si de a salvgarda patrimoniul national in perspectiva integrarii europene
a Republicii Moldova. In acest context, au fost aprobate opt legi ordinare si create doud institutii noi cu rolul
de a asigura conditiile necesare pentru dezvoltarea durabila a sectorului cultural.

Cu toate acestea, paradigma culturala din Republica Moldova, atit la nivel de perceptie, cit si la nivel de
realizare, pastreazi elemente caracteristice viziunii sovietice asupra culturii. In noile conditii istorice, impactul
acesteil mosteniri creeaza bariere serioase in calea dezvoltarii sistemului cultural. Conform studiilor externe,
din modelul institutional invechit deriva trei mari constringeri:

1) Perceperea culturii In baza unui concept depasit, care pune accent pe ,,cultura inaltd” (teatru, opera,
filarmonica, muzee, arte vizuale academice), cu admiterea la periferie a ,,culturii populare”;

2) Existenta unui sector asociativ nedezvoltat si instabil;
3) Prezenta unui sector privat nerecunoscut si slab dezvoltat.

Aceste perceptii si abordari determind promovarea unui model static si limitat al sectorului cultural, in
cadrul caruia Ministerul Culturii devine monopolist, fiind perceput drept unica entitate care se ocupa de cultura
,,adevarata”. Astfel, institutiile culturale depind inca de alocatiile bugetare, deoarece sistemul de management al
acestora este perimat, iar resursele umane din sector nu dispun de un cadru de formare continud, care ar permite
atit cresterea profesionald a artistilor, cit si imbunatatirea calitatilor manageriale si de marketing ale directorilor.

Totodata, la nivel de decidenti politici, cultura nu este perceputa ca un domeniu care ar putea contribui la
cresterea social-economica a tarii (sectorul privat si asociativ nu produce impact social sau economic), ci doar
ca unul vast si costisitor, greu de Intretinut din cauza centralizarii excesive a institutiilor culturale. Datele din
sondajele recente demonstreaza ca 71% din populatie este nemulfumita de activitatea autoritatilor din domeniul
culturii. Or, In momentul in care paradigma domeniului cultural va fi redefinita, exista sanse ca sectorul sa capete
o pondere vizibild in economia tarii, sa contribuie la dezvoltarea educatiei cetatenilor si a incluziunii sociale.

Elaborarea Strategiei este determinata de citeva exigente imperioase:

a) excluderea abordarii cazuale in procesul de modernizare a cadrului legislativ i normativ, adica in functie
de necesitatile de moment. Astfel, Strategia, prin abordarea complexa a acestui domeniu, devine principalul
document de politici care va permite dezvoltarea ulterioard a acestuia;

b) necesitatea dezvoltarii industriilor creative ca unul dintre factorii ce poate determina cresterea economica
a tarii. Sectoarele culturale din alte tari sunt dublu orientate: pe de o parte, societatile si prezerva patrimoniul
cultural, iar pe de alta parte, dezvolta industriile creative. La noi, domeniul culturii a fost unul dintre cele mai
influentate de viziunile propagandistice sovietice. In conditiile in care prioritatile unei tari reprezinta cresterea
economicd/cresterea numarului de locuri de munca, se impune o reconsiderare a sectorului din perspectiva valorii
economice si sociale. In acest context, Strategia va evidentia premisele necesare pentru intercalarea politicilor
culturale in politicile de dezvoltare durabila a societatii;

c) necesitatea elaborrii strategiilor de marketing al produselor culturale. In prezent, produsul cultural este
perceput ca lipsit de valoare pragmatica, fard o valoare economica imediata, lucru discordant in epoca economiei
de piatd, unde exista concurenta liberd, insa vinderea produselor culturale presupune promovarea lor pe piata
nationald si internationala. Strategia actuald va permite consolidarea acestor capacitati prin actiuni bine definite;

d) asigurarea protejarii si punerii in valoare a patrimoniului cultural national. In acest sens, Strategia va
permite elaborarea unor programe nationale de documentare si reabilitare a patrimoniului cultural.

Strategia ,,Europe 2020” considera dezvoltarea domeniului cultural, pe linga cel al educatiei si al
comunicarii, o preconditie pentru realizarea celor 5 prioritati ale Uniunii Europene. Astfel, sectorul cultural
devine un factor-cheie in dezvoltarea capitalului uman.

In aceasta ordine de idei, Strategia ,,Cultura 2020” prezinta o viziune coerenti de dezvoltare a sectorului
cultural al tarii, la redactarea careia s-au luat in considerare atit documentele de importanta nationala, Strategia
Nationalda de Dezvoltare ,,Moldova-2020”, Strategia de descentralizare, cit si documentele europene la care
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Republica Moldova a subscris.

Beneficiari directi ai prezentei Strategii vor fi angajatii sectorului cultural si artistii liber-profesionisti din
domeniu, precum si cetatenii Republicii Moldova, indiferent de locul de rezidenta. Implementarea Strategiei
va consolida sectorul cultural si va majora impactul lui asupra economiei si vietii sociale a tarii, ceea ce va
contribui la dezvoltarea educatiei, la crearea locurilor de munca, precum si la cresterea calitatii vietii.

Principiile centrale ale prezentei Strategii sunt urmatoarele:

1) protejarea si valorificarea patrimoniului cultural al tarii, care este o prioritate nationala;

2) accesul cetatenilor la valorile culturale ale tarii;

3) producerea bunurilor si serviciilor culturale pentru cresterea economica a tarii;

4) promovarea culturii in calitate de factor determinant in domeniul educatiei si formarii cetatenilor tarii.

CADRUL NORMATIYV SI DE POLITICI AL SECTORULUI
Cadrul normativ

Actele normative principale care reglementeaza sistemul cultural al Republicii Moldova sunt:
Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1994, nr. 1);

Legea culturii nr. 413-XIV din 27 mai 1999 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1999, nr. 83-86,
art.401);

Legea nr.1530-XI1I din 22 iunie 1993 privind ocrotirea monumentelor (republicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2010, nr. 15-17, art.23);

Legea nr.218 din 17 septembrie 2010 privind protejarea patrimoniului arheologic (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2010, nr.235-240, art.738);

Legea monumentelor de for public nr.192 din 30 septembrie 2011 (Monitorul Oficial al Republicii Mol-
dova, 2011, nr. 197-202, art.569);

Legea nr.280 din 27 decembrie 2011 privind protejarea patrimoniului cultural national mobil (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr. 82-84, art.270);

Legea nr. 58 din 29 martie 2012 privind protejarea patrimoniului cultural imaterial (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2012, nr. 76-80, art.255);

Legea muzeelor nr. 1596-XV din 27 decembrie 2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003,
nr. 23-24, art.81);

Legea nr. 386-XV din 25 noiembrie 2004 cu privire la cinematografie (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2005, nr. 1-4, art.2);

Legeanr.1421-XV din 31 octombrie 2002 cu privire la teatre, circuri si organizatii concertistice (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr. 174-176, art.1331);

Legea nr. 939-X1V din 20 aprilie 2000 cu privire la activitatea editoriala (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2000, nr. 70-72, art.511);

Legea nr. 286-XIII din 16 noiembrie 1994 cu privire la biblioteci (republicatd in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2003, nr. 14-17, art.47);

Legea nr. 135-XV din 20 martie 2003 privind mestesugurile populare (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2003, nr.84-86, art.390);

Legea invatamintului nr. 547-XIII din 21 iulie 1995 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr.
62-63, art.692);

Legeanr.139 din 2 iulie 2010, privind dreptul de autor si drepturile conexe (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2010, nr. 191-193, art.630).

Cadrul de politici
Tratatele internationale

Conventia culturalad europeana, adoptata la 19 decembrie 1954 la Paris si ratificatd prin Hotarirea Parla-
mentului nr.98-XIII din 12 mai 1994;

Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale din 19 decembrie 1966, ratificat
prin Hotérirea Parlamentului nr.217-XII din 28 iulie 1990;

Conventia privind protectia patrimoniului mondial cultural si natural, adoptata la 23 noiembrie 1972 la
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Paris, ratificatd prin Legea nr.1113-XV din 6 iunie 2002;

Conventia privind salvgardarea patrimoniului cultural imaterial, adoptata la Paris la 17 octombrie 2003,
ratificata prin Legea nr. 12-XVI din 10 februarie 2006;

Conventia privind protectia si promovarea diversitatii de expresii culturale, adoptata la Paris, la 20 oc-
tombrie 2005, ratificatd prin Legea nr. 258-XVI, din 27 iulie 2006;

Conventia pentru protectia patrimoniului arhitectural al Europei, adoptata la Grenada, la 3 octombrie 1985,
ratificata prin Legea nr. 533-XV din 11 octombrie 2001;

Conventia-cadru a Consiliului Europei privind valoarea patrimoniului cultural pentru societate, adoptata
la Faro la 27 octombrie 2005, ratificatad prin Legea nr.198-XVI din 26 septembrie 2008;

Conventia europeanad privind coproductiile cinematografice, adoptata la Strasbourg la 2 octombrie 1992,
ratificatd prin Legea nr. 127 din 7 iulie 2011;

Conventia privind peisajul european, adoptatd la Florenta la 20 octombrie 2000, ratificata prin Legea
nr.536-XV din 12 octombrie 2001;

Conventia asupra masurilor ce urmeaza a fi luate pentru interzicerea si impiedicarea operatiunilor ilicite de
import, export si transfer de proprietate al bunurilor culturale, adoptata la Paris la 14 noiembrie 1970, ratificata
prin Legea nr.141-XVI din 21 iunie 2007;

Conventia europeana pentru protectia patrimoniului arheologic (revizuitd), adoptatd la La Valetta la 16
ianuarie 1992, ratificatd prin Legea nr.533-XV din 11 octombrie 2001;

Decizia Consiliului sefilor de guverne ai Comunitatii Statelor Independente privind Conceptia de colabo-
rare a statelor-membre ale Comunitatii Statelor Independente in domeniul culturii, adoptatd la Minsk, la 19
mai 2011, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 672 din 12 septembrie 2011;

Acord cu privire la coproductia de filme, semnat la Chisinau la 14 noiembrie 2008, aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 535 din 2 septembrie 2009;

Acord intre statele-membre ale CSI privind crearea Fondului de sustinere a colaborarii in domeniul culturii
intre statele-membre ale CSI, semnat la Moscova la 11 septembrie 1998.

Documentele de planificare strategica la nivel national
Strategia Nationalda de Dezvoltare ,,Moldova 2020”.

Documentele de planificare strategica sectoriale
Programul national de informatizare a sferei culturii pentru anii 2012-2020;
Politica publica ,,Eficientizarea managementului institutiilor teatral-concertistice”;
Politica publica ,,Modernizarea si eficientizarea activitatii muzeelor”;
Strategia de dezvoltare a invatamintului vocational-tehnic pentru anii 2013-2020;
Cadrul bugetar pe termen mediu (2012-2014).

Scopul Strategiei Nationale de Dezvoltare ,,Moldova 2020 rezida in schimbarea paradigmei de dezvoltare
a tarii prin atragerea investitiilor strdine si locale, dezvoltarea activitatilor de cercetare-inovare si a industriilor
exportatoare. Acest document evidentiaza ca paradigma de dezvoltare poate fi schimbata prin promovarea unor
,,yeforme instantanee”.

Cele 7 prioritati stabilite in Strategia Nationala ,,Moldova 2020” impun realizarea urmatoarelor actiuni
in sectorul cultural:

1) crearea unui climat favorabil pentru artistii si angajatii din sectorul cultural;

2) descentralizarea sectorului cultural si diminuarea costurilor finantarii prin intensificarea concurentei
in domeniul cultural;

3) ameliorarea si dezvoltarea climatului de afaceri in sectorul cultural;

4) salvgardarea patrimoniului cultural national 1n toatd diversitatea lui.

Astfel, In cadrul Strategiei se identifica urmatoarele obiective-cheie pentru dezvoltare:
1) salvgardarea patrimoniului cultural national;
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2) diversificarea serviciilor institutiilor culturale statale si private;
3) elaborarea cadrului pentru dezvoltarea industriilor creative.

Membrii unei societati sunt cei care impartiasesc anumite modele culturale. Cultura defineste gradul de
toleranta a societatii (sensibilitatea interculturald), genereaza proiectia unui anumit tip de viitor (planificarea
si investirea In viitor), orientarea spre performantad (importanta excelarii si a imbunatatirii calitagii vietii) si
orientarea spre oameni (incurajarea empatiei, a grijii unul fata de altul). In afard de impactul economic, sectorul
cultural are un important impact social. Prin implementarea Strategiei se urmareste, pe de o parte, amplificarea
impactului culturii asupra capitalului uman al tarii, iar pe de alta parte, cresterea ponderii sectorului in dezvol-
tarea economicd. Pentru realizarea obiectivelor Strategiei, este nevoie de o reforma eficientd a sectorului atit
pe dimensiunea finantarii, administrarii, protejarii patrimoniului cultural, cit si la nivel de descentralizare a
institutiilor culturale si crestere a pietei de consum cultural.

DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE

Organul central de specialitate in domeniul culturii este Ministerul Culturii, in a carui subordine se afla 16
institutii teatral-concertistice, 9 institutii de Invatamint artistic, 5 muzee nationale, o rezervatie cultural-naturala,
2 biblioteci, 2 edituri, 2 combinate editorial-poligrafice, 3 agentii, 6 consilii si 4 comisii specializate. In afari
de institutiile subordonate, sectorul cultural descentralizat cuprinde 1 232 de case si camine de cultura, 1 368
de biblioteci, 107 muzee, 106 institutii de invafadmint artistic extragcolar, 35 de directii/sectii culturd, 3972 de
formatii artistice de amatori, din care 798 cu titlul de ,,model”, circa 800 de elemente de patrimoniu cultural
imaterial, peste 10 000 de monumente de patrimoniu cultural imobil si 500 000 de obiecte de patrimoniu cultural
mobil, ceea ce constituie un volum enorm de resurse umane §i materiale implicate.

Conform datelor statistice, in anul 2011, 1n sectorul cultural erau angajate circa 14 mii de persoane, iar
numarul artistilor liber-profesionisti nu se cunoaste.

Patrimoniul cultural

Patrimoniul cultural national cuprinde urmatoarele categorii de baza: patrimoniul arheologic, patrimoniul
cultural construit, patrimoniul cultural mobil, patrimoniul cultural imaterial, patrimoniul cultural audiovizual
si monumentele de for public.

In Republica Moldova sunt cunoscute peste 10 mii de obiecte de patrimoniu imobil, dintre care 5 596 au
fost incluse In Registrul monumentelor Republicii Moldova ocrotite de stat (in continuare — Registru), aprobat
prin Hotérirea Parlamentului nr. 1531-XII din 22 iunie 1993.

Legeanr. 1530-XII din 22 iunie 1993 privind ocrotirea monumentelor stipuleaza ca monumentele situate pe
teritoriul Republicii Moldova fac parte din patrimoniul cultural si se afla sub protectia statului. Responsabilitatea
de a ocroti aceste monumente i revine autoritatilor administratiei publice centrale de specialitate, autoritatilor
administratiei publice locale si proprietarilor/gestionarilor monumentelor.

Cadrul legal existent nu a devenit garant al protejarii patrimoniului cultural in Republica Moldova. Obiectele
cu statut de monument protejat incluse 1n Registru nu sunt documentate corespunzator si nu dispun de dosare de
inventar. Totodata, Registrul a ramas practic necunoscut nu doar publicului larg, ci si autoritatilor administratiei
publice locale si centrale, deoarece a fost publicat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova abia la 2 februarie
2010. Legea prevede responsabilitatea unitatilor administrativ-teritoriale ale Republicii Moldova la elaborarea
si adoptarea unor registre locale si la adoptarea masurilor ce se impun pentru ocrotirea monumentelor situate
pe teritoriul administrat, care continua a fi, in mare parte, ignorate. Una dintre carentele de baza ale Legii pri-
vind ocrotirea monumentelor constd in faptul ca ea nu a cuprins nici o prevedere referitoare la instrumentele
institutionale ale Ministerului Culturii menite sa asigure implementarea politicilor statului in domeniu.

Patrimoniul arheologic este prezent in toate zonele Republicii Moldova, in preajma sau in spatiul
localitatilor contemporane, in arii agricole, industriale, forestiere, acvatice etc. Pe plan national, pina in anul
2012 erau cunoscute 7 411 site-uri arheologice, care cuprindeau 2 428 de asezari, 70 de fortificatii de pamint,
135 de necropole plane si 4 778 de tumuli. Cercetarile anuale de teren si descoperirile intimplatoare completeaza
in permanenta lista site-urilor arheologice, de aceea numarul acestora poate creste cu peste 20% in decurs de
un deceniu.
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In ultimele doud decenii, patrimoniul arheologic national a rimas neglijat de sistemul de administrare si
protejare din partea statului. in aceste conditii, desfasurarea necontrolati a procesului de privatizare a pamintului
si a lucrdrilor de constructii noi au condus la distrugerea irecuperabild a sute de site-uri arheologice, alte sute
de site-uri fiind supuse unor agresiuni permanente pina in prezent.

Un impact negativ asupra site-urilor arheologice din ultimii 15 ani l-au avut activitatile ilicite ale cautatorilor
de comori cu utilizarea detectoarelor de metale, care au extras din straturile culturale si au comercializat sute
de tezaure monetare si mii de obiecte arheologice mobile de o valoare cultural-stiintifica inestimabila, ceea ce
constituie un prejudiciu financiar de zeci de milioane de euro adus statului.

In acelasi timp, patrimoniul arheologic imobil inclus in Registru n-a fost nici documentat, nici inclus in
documentatia cadastrala si nici integrat in sfera serviciilor publice. Cercetarea arheologica a suferit din cauza
subfinantarii cronice, a lipsei dotarilor minime necesare, precum si lipsei cadrelor in domeniul managementului,
conservarii si restaurarii patrimoniului arheologic.

Patrimoniul cultural construit cuprinde aproape trei mii de obiecte: edificii separate, complexe arhitecturale
si zone construite (case de locuit si edificii administrative, conace urbane si rurale, biserici, manastiri, amenajari
tehnice si industriale, nucleul istoric al Chisinaului etc.) ce au fost inscrise in Registru.

Conform Registrului, in Republica Moldova sunt luate sub ocrotirea statului 2 913 de monumente constru-
ite. Totodata, la elaborarea planurilor urbanistice generale ale municipiilor Chigindu, Balti si ale altor localitati,
in majoritatea cazurilor, nu s-a tinut cont de componenta patrimoniului cultural, iar solutiile propuse in aceste
documente nu respecta sau apar in contradictie cu documentele Consiliului Europei si Organizatiei Natiunilor
Unite pentru Educatie, Stiinta si Cultura (in continuare — UNESCO), precum si cu bunele practici internationale
in domeniul protejarii monumentelor.

Totodata, desi Republica Moldova, in anul 2001, a aderat la Conventia europeana pentru protectia patri-
moniului arhitectural si la Conventia europeand a peisajului, acestea au ramas neimplementate.

Republica Moldova, alaturi de alte tari din regiunea Marii Negre si a Caucazului de Sud, s-a angajat in
Programul Regional ,,Initiativa de la Kiev” (2006). De asemenea s-a implicat, in comun cu Uniunea Europeana
si Consiliul Europei, in diverse proiecte, inclusiv in Proiectul-pilot ,,Reabilitarea patrimoniului cultural in orase
istorice”.

Analiza realizata de catre Agentia de Inspectare si Restaurare a Monumentelor a relevat o discordanta
totala intre diverse autoritati publice la capitolul implementarea legislatiei iIn domeniul protejarii patrimoniului
cultural construit, precum si lipsa precedentelor juridice de tragere la raspundere a persoanelor care se fac
vinovate de distrugerea sau deteriorarea patrimoniului cultural construit si incapacitatea organelor de drept de
a aplica sanctiuni.

Situatia actuald creatd In domeniul protejarii patrimoniului material imobil poate fi caracterizata succint
prin aprecierile facute de Misiunea de experti a Consiliului Europei in Republica Moldova (5-7 iunie 2012):

a) patrimoniu cultural important §i variat, dar aflat In pericol;

b) viziuni ambitioase, dar uneori limitate vizavi de patrimoniul cultural;
¢) cadru de reglementare existent, dar cu dificultati reale in coordonare;
d) echipe motivate, dar cu putini angajati;

e) societate civild activa si plina de asteptari;

f) necesitatea formarii profesionale.

Din lipsa unui sistem functional de protejare a monumentelor, Republica Moldova a suferit multe pierderi,
adesea irecuperabile, a obiectivelor de patrimoniu cultural imobil incluse In Registrul monumentelor Republicii
Moldova ocrotite de stat si n registrele unitatilor administrativ-teritoriale. Astfel, doar in Chisinau au fost dis-
truse peste 10% din obiectivele protejate, numarul celor afectate de interventii degradante sau lasate intentionat
sd se ruineze fiind mult mai mare. Este totalmente ignoratd zona de protectie a acestor obiective, deosebit de
importanta din perspectiva vizualizarii si punerii adecvate in valoare a monumentelor.

Metodele de degradare si distrugere a edificiilor cu statut de monument protejat practicate afecteaza,
in primul rind, caracteristicile care le definesc esenta — autenticitatea (capacitatea obiectului de a reprezenta
epoca 1n care a fost creat) si integritatea lui. Printre cele mai frecvente sunt: 1dsarea obiectului fara intretinere
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elementara pina la degradare totald; demolarea totald sau partiald si ridicarea in locul acestora a unor edificii
noi; supraetajarea, respectiv, modificarea volumetriei originare; inlocuirea totald sau partiald a elementelor de
timplarie, feronerie, tencuiala etc.

Una din problemele majore consta in dificultatile de coordonare a anumitor legi si regulamente, precum
si in lipsa de cooperare intre serviciile responsabile pentru aplicarea acestora. Instrumentele legislative ale
Ministerului Culturii si ale Ministerului Dezvoltarii Regionale si Constructiilor, ca de altfel si departamentele
lor responsabile (Agentia de Inspectare si Restaurare a Monumentelor si Inspectia de stat in Constructii), au
probleme serioase de coordonare. Lipsa de coordonare/cooperare administrativa lasa cale deschisa abuzurilor
fata de patrimoniul national.

O altd problema acuta reprezintd admiterea fara restrictii la proiectarea lucrarilor de interventie la monu-
mente (conservare, restaurare, reparatii, adaptari etc.) a unor arhitecti si ingineri-structuristi neprofesionisti
(fara cunostinte teoretice si practice in domeniul protejarii patrimoniului cultural). Nu mai putin stringent este
si aspectul acordarii dreptului de executare a lucrarilor de interventie la monumente unor firme de constructie
fara experienta practica in domeniu si angajati calificati (muncitori, sefi de santier etc.). Aceste doud cauze nu
permit dezvoltarea pietei de restaurare a obiectelor de patrimoniu cultural in Republica Moldova, fapt determinat
si de lipsa solicitarii cunostintelor in domeniu.

Problemele principale ale patrimoniului cultural imaterial deriva din trasatura fundamentala a acestuia —
caracterul temporar §i unic. Detindtorii §i transmitatorii valorilor patrimoniale imateriale sunt persoanele fizice.
Elementul de patrimoniu cultural imaterial dispare odata cu moartea persoanei fizice in cazul cind forma de
manifestare a acestui patrimoniu nu a fost sau nu poate fi transmisa altei persoane.

In ultimele doua decenii, din lipsa de fonduri, institutiile de cultura si cele de cercetare nu au intreprins
investigatii de teren pentru a se documenta cu privire la obiceiurile, procesele tehnice mestesugaresti, aplicarea
vechilor tehnici in practica. Pierderile sunt irecuperabile, pentru ca in aceasta perioada s-a intensificat procesul
de disparitie a generatiilor purtatoare de patrimoniu cultural imaterial.

Principalele entitati purtatoare de patrimoniu cultural imaterial sunt comunitatile umane. Lor le revine
rolul de baza in identificarea, inventarierea, conservarea, valorificarea §i transmiterea catre generatia tinira a
elementelor in formele lor originale, neschimbate. In acest context, este necesara desfasurarea permanenti a
actiunilor de identificare a persoanelor exceptionale intr-un domeniu, care pot sa transmita un anumit element
de patrimoniu imaterial, contribuind astfel la asigurarea viabilitatii acestuia. Astfel de initiative exista in lume,
fiind sustinute de UNESCO (de exemplu, Programul ,, Tezaure umane vii — pastratori si transmitatori ai culturii
traditionale™).

Republica Moldova dispune si de un patrimoniu audiovizual, concentrat la studioul ,,Moldova-film”,
Institutia Publica Nationala a Audiovizualului Compania ,,Teleradio-Moldova” si la alte institutii cultural-
stiintifice. Acest patrimoniu este foarte valoros si reprezinta istoria tarii noastre sub aspect documentar si,
respectiv, potentialul creativ in domeniile de referinta.

Principalele provocari ale sectorului sunt urméatoarele:
1) degradarea continud a patrimoniului cultural al Republicii Moldova;

2) lipsa unor mecanisme legale care ar asigura integritatea patrimoniului cultural national in masura
necesara;

3) absenta fondurilor pentru documentarea, conservarea si protejarea patrimoniului cultural national.

Problemele centrale din domeniul patrimoniului cultural sunt:
1) lipsa sau ineficienta instrumentelor de protejare si punere 1n valoare a patrimoniului cultural national;
2) lipsa cadrului institutional adecvat pentru protejarea patrimoniului cultural;
3) lipsa resurselor umane necesare pentru conservarea, restaurarea si managementul patrimoniului cultural;
4) valorificarea insuficienta a patrimoniului cultural pe plan educational si social;
5) lipsa sistemului institutional de pregatire a cadrelor in domeniul protejarii patrimoniului cultural;
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6) lipsa sistemului de reglementare in domeniul proiectarii si interventiilor la monumentele istorice;

7) excluderea persoanelor fizice si juridice detinatoare de patrimoniu cultural imobil din procesul protejarii
monumentelor istorice.

Participarea la activititile culturale

Participarea la activitatile culturale se masoara in numarul de consumatori ai activitatilor culturale si n
cheltuielile de consum medii lunare per persoana la serviciile de agrement.

Documentele europene in domeniul culturii considera ca cheltuielile In domeniu le reprezinta banii alocati
lunar pentru carti, ziare, cinema, teatre si concerte, muzee, taxele TV si radio. De asemenea, in categoria de
cheltuieli la serviciile de agrement intra alocatiile pentru instrumentele muzicale, aparatele foto, materialele
pentru desen, echipamentul de cinema. In anul 2011, conform datelor EuroStat ,,Statistici culturale”, populatia
europeana a cheltuit aproximativ 3,9% din venituri pentru activitatile de recreere. Cel mai nalt procent (5%)
este atestat iTn Danemarca, Cehia, Finlanda, cel mai mic (3%) — iIn Romania, Italia si Grecia.

In Republica Moldova, cheltuielile pentru consumul cultural constituie in medie 2%, cu tendinte de crestere
in perioada de vara si descrestere la inceputul anului (vezi tabelul 1). in fond, aceastd categorie de cheltuieli
este dependenta de veniturile populatiei. Totodata, rata joasa de cheltuieli pentru culturd indica asupra anumitor
practici culturale si asupra infrastructurii culturale.

Tabelul 1. Cheltuielile pentru consumul cultural de agrement in Republica Moldova (date medii
lunare per persoana)

Anul Cheltuielile
| 11 I v
lei % lei % lei % lei %
2009 19,9 1,8 20,6 1,7 32 2,5 26,1 2,1
2010 17,7 1,3 13,3 1 33,4 2,3 28,1 2,1
2011 19,4 1,4 19,3 1,3 31 1,9 33,4 2,1

Conform datelor Biroului National de Statistica, consumul cultural in mediul rural se subsumeaza la 1%
din venituri, in perioada de vara 1nsd acesta scade pina la 0,5%. Cetatenii cheltuiesc pe activitatile recreative
de la 10 pina la 35 de lei lunar, in functie de mediu (rural/urban) si de perioada anului.

Datele Barometrului de Opinie Publica demonstreaza ca 58,5% din populatie nu a citit nimic 1n ultimele
trei luni. Conform datelor United Nations Children’s Fund (in continuare — UNICEF), 26% din cetatenii Re-
publicii Moldova nu detin nici o carte acasd. Pentru cumpararea cartilor, moldovenii cheltuiesc in medie 2,2%
dolari SUA pe an. In aceeasi ordine de idei, raportul Programme for International Student Assessment 2009
demonstreaza ca 43% din elevii din Republica Moldova au competente lectorale si un nivel de cunostinte ce-1
depaseste pe cel al notiunilor elementare si care le permite acestora sd participe efectiv i productiv la viata
sociala. Majoritatea elevilor Insa au un nivel de performante de lectura sub cel al notiunilor elementare.

Potrivit Biroului National de Statistica, anual, din 1000 de locuitori, doar 269 de cetateni viziteaza mu-
zeele. In acelasi timp, conform cercetirilor efectuate de Ministerul Culturii, muzeele Republicii Moldova sunt
vizitate de catre circa 689 mii de cetateni, ceea ce constituie 19% din populatia Republicii Moldova (tabelul 2).

Tabelul 2. Numarul de vizite 1a 1000 de locuitori (sursa: statistica.md)

Indicatorii si anii 2007 2008 2009 2010 2011
Numarul de vizite la 1000 de locuitori 217 212 219 279 269

Chiar daca muzeele ar fi fost vizitate de 20% din populatia térii, acest raport ar fi nesatisfacator comparativ
cu indicatorii etalati de tarile europene, unde anual aproximativ 50% din populatie viziteazd muzeele.
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Muzeele nationale organizeaza pentru elevi activitati extracurriculare. Conform rapoartelor muzeelor,
in primul semestru al anului 2012, la atelierul de creatie din cadrul Muzeului National de Artd au participat
1 209 persoane, iar la atelierele de mestesuguri populare din cadrul Muzeului National de Etnografie si Isto-
rie Naturald — 109 persoane. In perioada de referinta, Muzeul National de Istorie a Moldovei a fost vizitat de
7 786 de elevi si 1 554 de copii de virsta prescolara, iar 149 de copii au participat la activitati extracurriculare.
extracurriculare ale elevilor, daci ar dispune de spatii corespunzitoare. In prezent, nici un muzeu nu are incheiate
contracte de parteneriat cu universitatile si liceele din tarad cu scopul de a dezvolta acest domeniu de activitate.

Vizita la muzeu este esentiala pentru dezvoltarea competentelor atit in cazul copiilor, cit si al adultilor.
Muzeul este locul de multiplicare a memoriei colective a unui stat, prin aceasta dezvoltind competente cetdtenesti,
precum toleranta etnica, culturala, rasiala, religioasa etc.

In ceea ce priveste consumul de arta teatrald si concerte, situatia pe ultimii trei ani se prezinta dupa cum
urmeaza (figura 1).

Spectatori total

B Numarul de spectatori, mii B Numarul de spectatori la 1000 locuitori

2009 2010 2011

Figura 1. Numarul de spectatori in institutiile teatral-concertistice
(sursa: statistica.md)

Conform calculelor, doar 14,5 % din populatie frecventeaza salile de teatru. Aceeasi analiza demonstreaza
ca dupa o crestere considerabild in 2010 (7 mii de spectatori), numaérul acestora scade in 2011 cu doua mii. Or,
aceasta scadere este caracteristica in cazul colectivelor autonome i ale Filarmonicii (figura 2).
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Figura 2. Numarul de spectatori pe tip de institutie (sursa: statistica.md)

In ceea ce priveste bibliotecile, se profileaza tendinta de descrestere a numarului de vizitatori atit in mediul
rural, cit si in cel urban (figura 3, tabelul 3). Se afla in scadere atit numarul de vizitatori, cit si numarul de vizite.
Totodata, numarul de vizitatori in mediul rural rimine a fi mai ridicat decit in cel urban— 155 000 in anul 2011.
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In acelasi timp, numarul vizitatorilor virtuali se afld in continui crestere. in anul 2012, site-urile bibliotecilor
nationale au inregistrat 93 966 de vizitatori unici virtuali i un total de 960 923 de vizite virtuale. Aceasta cifra
creste de la an la an. Utilizarea serviciilor on-line ale bibliotecilor sugereaza nevoia de ajustare a mijloacelor
de prestare a serviciilor oferite cetatenilor de catre biblioteci.

Indicatorii medii privind activitatea bibliotecilor publice pe ani
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Figura 3. Indicatorii privind activitatea bibliotecilor publice (sursa: statistica.md)

Tabelul 3. Utilizatori ai bibliotecilor din mediul urban si rural (sursa: statistica.md)

Total 2009 2010 2011
Utilizatori, mii total tara 852 839 821
urban 346 341 333
rural 506 498 488
Vizite, mii total tara 8287,7 8253,7 7873,7
urban 3880,9 3871,4 3526,9
rural 4406,8 43823 4346,8

Astfel, consumul cultural nu reprezintd o prioritate pentru cetatenii tarii. Impactul acestui fenomen se
evidentiaza si 1n alte sondaje realizate de catre diferite organizatii. De exemplu, studiul ,,Perceptiile populatiei
din Republica Moldova privind fenomenul discriminarii: studiu sociologic” realizat de catre Fundatia ,,Soros”
in 2011 demonstreaza ca respondentii considera ca in Republica Moldova cel mai frecvent sunt discriminate
urmatoarele categorii sociale: persoanele cu dizabilitdti mentale si fizice (68% si, respectiv, 66%), persoanele
sdrace (59%), persoanele HIV pozitive (56%), persoanele in etate ( 50%), persoanele de orientare homosexuala
(49%), romii (48%) si femeile (32%). Doar 83% din cei chestionati apreciaza increderea in oameni si respectul
pentru cultura altor popoare ca ceva important sau foarte important pentru ei. Conform aceluiasi studiu, 80%
dintre respondenti calificd homosexualitatea drept un fenomen negativ si nu ar accepta astfel de persoane nici
macar in calitate de vecini. Aceeasi situatie se profileaza si in cazul romilor (doar 40% din populatie ar accepta
sd aiba un vecin rom).

Provocirile sectorului cu referire la nivelul de participare sunt urmatoarele:

1) gradul scazut de competente lectorale, care cauzeaza incapacitatea majoritatii cetdtenilor de a participa
activ in viata sociala a tarii, iar productivitatea lor sa fie nesemnificativa, ceea ce se reflecta direct in veniturile
populatiei si, finalmente, in economia tarii,

2) consumul extrem de scazut al activitatilor culturale, in special in lunile de iarna si in zonele rurale;

3) numarul scazut al vizitatorilor de biblioteci si muzee din cauza modelelor invechite de prestare a ser-
viciilor si organizare a timpului liber al cetatenilor;
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4) ineficienta activitatii caselor de cultura, in care cetateanul s-ar putea regasi si ar petrece util si interesant
timpul;

5) pierderea conexiunii dintre domeniile educatie si cultura in cei 21 de ani de independenta, care, actionind
separat, au un impact redus in dezvoltarea capitalului uman al tarii.

Problemele care deriva din analiza:

1) consumul cultural scdzut per capita;

2) consumul cultural scazut in societate;

3) lipsa conexiunii dintre politicile educationale si cele culturale.

Accesul 1a produsul cultural

Accesul la produsul cultural este determinat atit de infrastructura reala si virtuala existenta, cit si de oferta

pietei in domeniu.
Accesul geografic pe zone

Distribuirea geografica a institutiilor culturale pe teritoriul tarii se prezinta relativ uniforma la prima vedere:
Chisinau — 107, zona de nord — 1024, zona de centru — 1054, zona de sud — 556, UTA Gagauzia — 76 (tabelul
4). Totodata, multe dintre institutii, in special biblioteci, sunt fie avariate, fie deconectate de la curentul electric,
caldura si de la alte facilitati care ar permite functionarea normala a acestora. De aceea, pentru a asigura accesul
cetatenilor la produsul cultural, se impune crearea unei infrastructuri de calitate.

Tabelul 4. Distribuirea geografica a institutiilor culturale monitorizate de catre stat (sursa: datele
Ministerului Culturii)

Regiunile Institutii Case de Biblioteci Muzee Teatre Centre
cultura mestesugaresti
Municipiul Chisindu 107 27 51 12 17 0
Zona de nord 1024 467 475 57 2 23
Zona de centru 1054 469 528 35 1 21
Zona de sud 556 240 287 19 1 9
UTA Gagauzia 76 27 40 8 1 0

Starea edificiilor

In perioada 2009-2011, cu finantarea din bugetele administratiei publice locale de care apartin, au fost
reparate capital 281 de case de cultura, iar 1174 au beneficiat de reparatii curente. Suma totald a cheltuielilor
a constituit 145,6 mil. lei. Desi ritmul cu care se investeste in infrastructura creste de la an la an, 73 de case
de culturd sunt in continuare avariate, iar 536 necesita reparatii capitale. Trebuie de mentionat cé o reparatie
superficiala a acestora nu ar avea impactul scontat. Pentru a deveni functionale, este nevoie de o noua formula

Analiza starii bibliotecilor din tara demonstreaza, ca 759 de unitdti necesita reparatii curente, 574 nu
dispun de sisteme de incalzire, iar 51 sunt deconectate de la retelele electrice. Pentru a functiona, 903 biblio-
teci au nevoie sa fie asigurate cu mobilier, iar 1039 — conectate la telefonie fixa. Conform estimérilor, pentru
asigurarea conditiilor minime de functionare a bibliotecilor din tara este nevoie de 80,4 mil.lei. Cele mai mari
costuri tin de achizitiile de carti.

In subordinea Ministerului Culturii se afld 9 institutii de invatamint: 3 licee, 5 colegii si o institutie de
invatdmint superior. Imobilele in care sunt amplasate aceste institutii necesita reparatie capitald. Majoritatea
institutiilor impun solutionarea acelorasi probleme: repararea acoperisurilor, a retelelor de canalizare, a ape-
ductelor si sistemelor de incalzire; repararea si reutilarea fatadelor cladirilor, a claselor de curs, a salilor festive/
de sport; schimbarea usilor si ferestrelor. Chiar daca institutiile dispun de cantind, acestea au un utilaj invechit.
Dat fiind faptul ca aceste institutii sunt de invatamint artistic profesionist, in cadrul carora procesul de studii
dureaza 8-10 ore pe zi, crearea conditiilor optime este o necesitate primordiala.

Cladirile muzeelor nationale fac parte din patrimoniul cultural al tarii. Reabilitarea acestora necesita lucrari

de restaurare. Costul lucrérilor de reparatie/restaurare estimat este de 104 mil.lei. In perioada 2006-2012, din
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suma necesara au fost alocate 47,4 mil.lei.

Unele edificii ale teatrelor si institutiilor concertistice sunt intr-o stare ce nu permite functionarea acestora
in regim normal. Blocurile Filarmonicii Nationale ,,Serghei Lunchevici”, Teatrului ,,B. P. Hasdeu” din Cahul
sunt avariate, Teatrul Epic de Etnografie si Folclor,,Jon Creanga” are nevoie de reconstructia salii de spectacole.
Totalul necesar pentru lucrarile de reparatie/reconstructie constituie 127,4 mil.lei.

A

Studioul ,,Moldova-Film” in 2001 detinea un patrimoniu cu valoarea netd de 30,3 mil.lei, din care 28,4
mil.lei constituiau capitalul social. ,,Moldova-Film” dispune de un sediu imens ce trebuie intretinut si de 6 ha
de teren, iar 2000 m? din incédperi sunt date in chirie pentru oficii sau depozite. Comanda de stat a sprijinit fo-
arte putin investitiile necesare in dotarea studioului cu tehnicd moderna. Acordarea de resurse pentru un singur
studio nu a permis dezvoltarea facilitatilor in domeniul cinematografiei. Drept rezultat, cinematografia din tara
este subdezvoltata, desi exista un potential uman creator in domeniu.

Infrastructura virtuald

Conform datelor Biroului de Audit al Tirajelor si Internetului, numarul utilizatorilor de internet creste
permanent. Pentru luna decembrie 2012 erau atestai 1 mil. 615 mii utilizatori de internet, cu 56 741 de
persoane mai mult decit in luna septembrie a aceluiasi an. Rata de penetrare este de 54,31%. In anul 2010,
37% din gospodarii detineau un calculator personal. Conform datelor Ministerului Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor, ponderea gospodariilor cu calculatoare este semnificativ mai mare in regiunea de centru fata
de celelalte regiuni si 27% din gospodariile casnice dispun de acces la internet. Fiecare a zecea gospodarie este
conectata la internet In banda larga cu conexiune fixa. Cel mai frecvent, utilizatorii internet acceseaza reteaua
globala de la domiciliu, fiecare al patrulea utilizator acceseaza internetul de la prieteni si cunoscuti.

Datele Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor demonstreaza ca informatizarea domeniului
culturii este relativ slaba si, totodatd, neomogena. Doar 28% din institutiile culturale sunt dotate cu calculatoare,
22% au acces la internet, 10% au o adresa web si 8% publica on-line cataloagele lor electronice, iar 33% din
angajati utilizeaza calculatoarele 1n activitatile de serviciu, inclusiv 29% folosesc 1n acest scop resursele internet.

In anul 2012 a fost aprobat Programul National de informatizare a sferei culturii, care presupune dez-

voltarea serviciilor electronice prestate cetatenilor, dar si fortificarea infrastructurii virtuale a sistemului cultural.
Digitizarea patrimoniului cultural mobil si imaterial s-a realizat partial cu eforturile institutiilor subordonate. In

A A

acelasi timp, digitizarea patrimoniului cultural imobil ramine o problema nerezolvatd. Pina in prezent nu exista
un sistem electronic care ar permite crearea retelei comune de tip muzeu virtual.

Accesul populatiei la serviciile si produsul cultural este conditia necesard pentru cresterea consumului
cultural si cresterea venitului institutiilor culturale.

Provocirile in acest domeniu sunt urmaitoarele:
1) necesitatea repararii si ajustarii infrastructurii culturale la conditiile moderne de functionare;
2) necesitatea imperioasa de digitizare a produselor i bunurilor culturale;
3) cresterea numarului de utilizatori de internet pentru dezvoltarea serviciilor culturale on-line.
Problemele derivate din analizi sunt cauzate de:

1) lipsa capacitatilor in dezvoltarea parteneriatelor public-private pentru asigurarea functionalitatii edifi-
ciilor culturale;

2) absenta softului comun pentru muzee in vederea digitizarii colectiilor;
3) conectarea redusa a bibliotecilor din mediul rural la internet.
Calitatea produsului cultural

Calitatea produsului cultural se poate masura in fondul de carte disponibil in biblioteci, fondul muzeistic
national, numarul de obiecte de patrimoniu cultural conservate/restaurate/reabilitate, cota de contributie a sec-
torului la formarea produsului intern brut (in continuare — PIB) si cota de participare a cetatenilor la evenimentele
culturale. Toate acestea contribuie la cresterea impactului social al culturii, adica la cresterea sentimentului de
cetdtenie, a coeziunii §i incluziunii sociale etc.

Informatia despre contributia sectorului la formarea PIB-ului si exportul serviciilor culturale este inclusa
in subcapitolul ,,Analiza economica a sectorului cultural”, iar datele despre cota de participare — in subcapitolul
,,Participarea culturala”.
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Fondul de carte din biblioteci

Conform rapoartelor, rata medie de innoire a fondului de carte din Republica Moldova este de 57 de ani,
insd, conform standardelor UNESCO, aceasta ar trebui sa constituie de la 7 la 10 ani. Cheltuielile medii pentru
reinnoirea fondului de carte pe cap de locuitor este de 3,30 lei, atingind in unele raioane cota maxima de 5,6-
7,5 lei per capita, iar in altele cea minima — de 0,50-0,9 lei per capita, in timp ce plafonul stabilit de Ministerul
Finantelor constituie 7 lei per capita.

Achizitiile pe cap de locuitor sunt de 0,08 carti, in timp ce IFLA/UNESCO recomanda coeficientul de 0,25.
Rata medie de innoire a fondului (57 de ani) si cea de circulatie a fondului (de numai 1,2 ani) denota faptul ca
resursele infodocumentare disponibile in biblioteci sunt foarte invechite si nu corespund necesitatilor utilizatorilor,
care solicitd servicii noi, inovative, mobile si usor de utilizat. De exemplu, doar aproximativ 50% din fondul
total de carte al bibliotecilor publice corespunde cerintelor cititorilor, celelalte fiind tiparite in grafie chirilica.

Se atesta o evolutie inegald a informatizarii in interiorul tarii, deosebirea dintre biblioteci la acest capitol
rezida mai mult in aspectele relationale si in volumul de venituri ale fondatorului decit in politicile si normativele
nationale unice. Astfel, din cele 1 383 de biblioteci publice care activau la inceputul anului 2011 in Republica
Moldova, doar 238 (17,2 %) erau dotate cu computere, iar 149 (10,8 %) din numarul total de biblioteci erau
conectate la internet sau 62,6 % din numarul bibliotecilor dotate cu computere si doar 47 (3,4%) de biblioteci
publice dispuneau de pagina web. Nivelul scazut de informatizare a bibliotecilor din spatiul rural fata de cele
din spatiul urban este alarmant. Astfel, din cele 1218 biblioteci publice de la sate doar 142 (11,6%) dispun de
un calculator, 67 (5,5%) din ele beneficiazad de conexiune la internet si 12 (1%) au o paginad web.

in acest context, in anul 2010 a fost lansatd Biblioteca Nationala Digitald ,,Moldavica”, care reprezinta
baza centrala de texte ale documentelor patrimoniale incluse in registrul Programului National ,,Memoria
Moldovei”. Baza de date este o parte componenti a Bibliotecii Digitale ,,Europeana”. In anul 2012 a fost lansat
Proiectul-pilot Biblioteci Globale ,,Novateca”, care prevede dotarea a peste 1000 de biblioteci publice raionale
si sdtesti cu echipament pentru acces public. Proiectul va fi implementat pe etape si presupune transformarea
bibliotecilor in centre comunitare de informare. In anul 2013, au fost dotate cu calculatoare 68 de biblioteci
publice din 8 raioane si au fost inaugurate centre de informare/de formare pentru bibliotecari.

Conform Studiului sociologic ,,Fisele de raportare a cetatenilor. Republica Moldova (2011)”, 55% dintre
respondenti sugereaza imbunatatirea finantarii bibliotecilor, 21% — imbunatatirea competentelor personalului,
14% — organizarea/reorganizarea spatiilor, 7% — accesul la informatia de calitate, 3% — un comportament mai
politicos al personalului. Potrivit aceluiasi studiu, nivelul de solicitare a serviciilor bibliotecilor publice este
de 5,5%, situindu-se intre nivelul de solicitare a serviciilor oferite de policlinici/centre ale medicilor de familie
(39,3%), aflate 1n fruntea clasamentului, si de consiliile raionale (1,0%).

Grupurile vulnerabile ale populatiei au cele mai mari dificultati privind accesibilitatea si calitatea servici-
ilor oferite de biblioteci. In acest context, serviciile adresate acestora devin factori-cheie pentru imbunatétirea
accesului si a serviciilor.

Conform sondajelor, doar 7% din respondenti acceseaza bibliotecile publice prin internet. O realitate
alarmanta pentru biblioteci este numarul extrem de mic al cetitenilor care utilizeaza internetul in biblioteca
(3%). Bibliotecile, in clasamentul celor 30 de institutii care presteaza servicii publice, se plaseaza la acest capitol
pe ultimul loc. Pentru a beneficia de serviciile bibliotecii, 94% din respondenti se deplaseaza la biblioteca, 9%
recurg la solicitari prin telefon si 4% folosesc posta electronica sau pagina web a bibliotecii.

In perspectiva, reteaua nationald de biblioteci publice urmeaza si-si revada strategiile de atragere a citi-
torilor, sa reinnoiasca fondul de carte si sa dezvolte tehnologiile informationale.

Fondul patrimoniului construit

Conform raportului Agentiei de Inspectare si Restaurare a Monumentelor a Ministerului Culturii,
in anul 2012 s-a efectuat inspectarea monumentelor in 13 raioane si 3 municipii ale Republicii Moldova.

in total, au fost inspectate 1 563 de monumente — biserici, conace, manastiri, mori, poduri, case memoriale etc.
(tabelul 5).
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Biblioteconomia Moldovei

Monumentelor)
Tipul de monumente Demolate in stare in stare in stare in stare
avansata de de- nesatisfa- | satisficatoare
de de- gradare citoare
gradare
Conace 1 17 3 14 13
Case de locuit 1 13 34
Case memoriale 9
Manastiri 8 10
Biserici 19 4 31 152
Edificii cu arhitectura 1 7 3 19 33
civila
Monumente cu arhitectura 1 1 1 3 5
industriala
Monumente de for public 1 1 54

In perioada ianuarie 2010-septembrie 2012 a fost efectuati inspectarea centrului istoric al Chisinaului,
care detine statut de monument de categorie nationala si a celor 977 de edificii cu statut protejat. S-a constatat
ca 85 de edificii cu statut protejat sunt demolate (44 — in perioada 1995-20006, iar 41 — intre 2006 si 2012), la
155 de edificii cu statut protejat au fost operate anumite interventii structurale, care au prejudiciat autenticitatea
si integritatea monumentelor si a zonelor de protectie a acestora. In acelasi timp, 20 de edificii se afla in proces
de ruinare. Astfel, 260 de edificii au fost deteriorate sau demolate. Prejudicierea substantiala a autenticitatii si
integritatii monumentelor istorice din Chisinau, precum si din intreaga tara poate conduce intr-un viitor previ-
zibil la pierderea calitatilor de monumente ale obiectelor de patrimoniu cultural.

Totodata, monumentele istorice, in conformitate cu politicile europene, ar putea deveni factori importanti
de dezvoltare durabild a comunitatilor, precum si elemente fundamentale de dezvoltare a turismului intern si
extern, care ar dezvolta sentimentul cetdteniei active.

Fondul patrimoniului muzeistic

In anul 2011, fondul de bazi al muzeelor nationale era constituit din 411 813 de piese de patrimoniu
cultural mobil, cu 6 146 mai mult decit in 2010. O mare parte din piesele muzeale provin din donatii, celelalte
fiind procurate din bugetul statului. La etapa actuala, in bugetul Ministerului Culturii nu este prevazuta o linie
bugetara distinctd pentru completarea colectiilor de patrimoniu mobil. Colectiile sunt completate din linia
bugetara procurari mijloace fixe, marfuri §i servicii neatribuite altor alineate in proportie de 5-8% anual din
sumele alocate (tabelul 6).

Tabelul 6. Cheltuielile pentru completarea colectiilor (sursa: rapoartele muzeelor nationale)

(mii lei)

Tipul de cheltuieli 2008 2009 2010 2011
Din mijloace bugetare 389,6 165,2 0 400

Din mijloace speciale 635,4 1092,7 186,7 286,8
Total lei 1025 1257,9 186,7 686,8

Sumele indicate pe aceste linii bugetare sunt derizorii si nenominale, lipsind transparenta in ceea ce priveste
investitiile statului pentru completarea colectiilor de patrimoniu, care reprezintd un tezaur national a carui valoare
adaugata creste in timp. Lipsa liniilor bugetare pentru completarea colectiilor evidentiaza rigiditatea sistemelor
contabile care aplica acelasi standard, indiferent de necesitatile/particularitatile sectoriale. Aceasta particularitate
amodului de operare cu programele contabile complicd monitorizarea eficientei gestionarii fondurilor prevazute
pentru completarea colectiilor de patrimoniu.
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La momentul actual, din totalul de 538 778 de piese detinute de catre cele 5 muzee nationale 48 860
(9,3%) necesita restaurare. Concomitent, spatiile de conservare a colectiilor, dotate insuficient, nu asigura
conditiile optime conservarii. O problema importanta rezida din lipsa sau insuficienta cadrelor calificate pentru
restaurarea anumitor categorii de patrimoniu mobil si lipsa laboratoarelor de investigatii, atelierelor dotate cu
utilaj corespunzitor, care ar permite restaurarea pieselor de patrimoniu. in acelasi timp, muzeele reusesc si
restaureze anual aproximativ 1000 de piese din patrimoniul mobil.

Fondul cinematografic

Odata cu acutizarea problemelor economice generate de perioada de tranzitie, industria cinematografica
din Republica Moldova a intrat in declin. Chiar daca odata cu trecerea la economia de piatd au Inceput sa apara
studiouri private de producere a filmelor, cum ar fi ,,SINM” (1992), ,,OWH Studio” (1995) s.a., In industria
filmului nu existd un climat investitional eficient. Insusi caracterul investitiilor in film presupune angajamente
de lunga durata.

In ultimii doudzeci de ani s-a distrus reteaua de difuzare si proiectare a filmelor. Unele cinematografe au
fost privatizate sau sunt supuse privatizarii, insa patronii, in mare parte, nu au reamenajat i nu au asigurat salile
cu instalatii cinematografice noi. Astfel, majoritatea cinematografelor din localitatile rurale sau din centrele
raionale se afla in continua degradare.

Studioul ,,Moldova-Film” S.A. dispune de o arhiva ce contine peste 700 de filme: 160 de filme artistice, 110
filme de animatie, 240 de filme de popularizare a stiintei, 120 de filme satirice si peste 100 de filme documentare
despre ,,Moldova sovietica”. Acestea nu sunt valorificate in aspect patrimonial si economic. De asemenea, nu
exista o arhiva digitala a fondului cinematografic.

Cu toate cé In 2004 au fost aprobate Legea nr.386-XV din 25 noiembrie “Cu privire la cinematografie si
Strategia de dezvoltare a cinematografiei Republicii Moldova in perioada anilor 2004-2007” (Hotarirea Guver-
nului nr. 1322 din 30 noiembrie 2004), pina in prezent nu a fost elaborata o politicé definita privind dezvoltarea
artei cinematografice nationale, iar legea nominalizata nu functioneaza.

Piata industriilor culturale din Republica Moldova se afla la etapa incipientd de dezvoltare din cauza
tranzitiei social-politice prelungite si contextului economic nefavorabil. In lipsa mecanismului eficient de
sustinere a cinematografiei nationale, multe dintre oferte ramin in faza de proiect.

Avind in vedere starea deplorabila din domeniu, interventia statului in crearea cadrului pentru asigurarea
calitatii produsului cultural (biblioteci, muzee, patrimoniu cultural) devine un imperativ al timpului. Pentru
dezvoltarea sectorului cultural in ansamblu, fortificarea bazei materiale devine o conditie sine qua non.

In ceea ce priveste calitatea produselor si bunurilor culturale, provocirile sectorului sunt urmitoarele:

1) degradarea continua a patrimoniului cultural national;

2) insuficienta fondurilor de biblioteca pentru atragerea cititorilor si completarea colectiilor muzeale cu
piese de patrimoniu;

3) abordarea gresita a repartizarii fondurilor de achizitii de carte;

4) deprecierea industriei cinematografice fata de alte industrii culturale.

De aici deriva urmitoarele probleme:

1) absenta unui mecanism viabil de alocare a fondurilor pentru achizitie de carte;

2) lipsa fondurilor pentru dezvoltarea colectiilor muzeale;

3) ineficienta mecanismelor legale de protejare a patrimoniului cultural material i a patrimoniului cultural
imaterial.

FINANTAREA DOMENIULUI CULTURII

Cheltuielile din domeniul cultural intrunesc activitatea institutiilor de culturad din subordinea Ministerului
Culturii, Ministerului Educatiei (invatamintul artistic), Consiliului Coordonator al Audiovizualului si autoritatilor
administratiei publice locale din teritoriu, a radiodifuzorilor nationali si regionali (Institutia Publicd Nationala a
Audiovizualului Compania ,,Teleradio-Moldova” si Compania ,,Teleradio-Gagauzia”). Cea mai mare pondere
de cheltuieli revine autoritatilor administratiei publice locale si institutiilor din teritoriu.
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Analiza cheltuielilor demonstreaza ca peste 50% din resurse sunt directionate spre mentinerea edificiilor si
spre salarizarea personalului. Pentru dezvoltarea sectorului, sunt alocate foarte putine fonduri (in cazul teatrelor,
bibliotecilor) sau nu sunt alocate deloc (in cazul muzeelor, caselor de culturd). Problema finantarii sectorului
este legata, in primul rind, de intreg sistemul bugetar, care nu stimuleaza performanta si nu permite prin aceasta
dezvoltarea. Pind in anul 2010, resursele financiare erau alocate exclusiv programelor si proiectelor statului.
Incepind cu 2010, Ministerul Culturii a instituit fondul de sustinere al ONG-urilor din domeniu. Dar acest fond,
ca si intreaga finantare a sectorului, ramine sub nivelul necesitatilor institutiilor culturale. Datele demonstreaza
ca piata sectorului cultural nu se dezvolta.

Incepind cu anul 2010, documentul principal de politici bugetare in domeniu este Cadrul bugetar pe ter-
men mediu elaborat de catre Ministerul Culturii, in colaborare cu organizatiile culturale si sectorul asociativ
din domeniu, pentru o perioada de trei ani.

Conform acestuia, Programul in domeniul culturii pentru anii 2013-2015 include urmétoarele subprograme:

1. Elaborarea politicii de management in domeniul culturii;

II. Dezvoltarea culturii;

III. Protejarea patrimoniului cultural national;

IV. Sustinerea de citre stat a televiziunii si radiodifuziunii publice;

V. Sustinerea culturii scrise;

VI. Asigurarea controlului asupra institutiilor din domeniul audiovizualului.
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Figura 4. Distribuirea finantarii pe subprograme
2010 13561,8 | 406510,6 646 74027,9 10416,6 | 3633,1
2011 14043,3 | 445864,7 426,8 88374,2 | 2350,4 5041,6

Pe parcursul anilor 2010-2011, pentru subprogramul Dezvoltarea Culturii a fost repartizata cea mai mare
suma (de exemplu 445 864,4 lei pe anul 2011). Acest lucru se explica prin faptul ca obiectivul Dezvoltarea artei
contemporane ca mijloc de promovare si afirmare a culturii nationale, promovarea sistemului de performanta
in managementul cultural este prioritar n sector §i ca acest subprogram include toate institutiile culturale din
subordinea ministerului si a autoritatilor administratiei publice locale. Dupa cum am mentionat, majoritatea
cheltuielilor din domeniu sunt directionate spre institutii si cheltuite pentru salarii $i mentinerea infrastructurii.
Mecanismul de finantare a institutiilor pastreaza modelul sovietic de distribuire a resurselor — in baza numarului
de angajati, dar nu in baza performantelor. in cazul institutiilor care fac parte din industria culturala (teatrele
si institutiile concertistice), acest mecanism blocheaza dezvoltarea domeniului si impiedica finantarea altor
sectoare importante din cultura.

Totodata, subprogramul prioritar Protejarea patrimoniului cultural national, cu un potential semnificativ
de dezvoltare, are o finantare infima.

Finantarea rigida a sectorului, conform regulilor si procedurilor financiare generale, nu permite alocarea
de resurse pentru dezvoltarea unei piete culturale viabile si libere. De asemenea, nu existd un fond de promo-
vare a mobilitatii artistilor si produsului cultural. Faptul ca majoritatea institutiilor teatral-concertistice se
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subordoneaza Ministerului Culturii, nu permite dezvoltarea acestora. Statul nu califica institutiile culturale
(muzeele, teatrele, institutiile concertistice) drept potentiale surse de venituri, subapreciind capacitatea aces-
tora de a deveni institutii antreprenoriale, cu specific de pastrare si promovare a imaginii tarii. In acelasi timp,
practicile internationale demonstreaza ca sectorul cultural poate genera aproximativ 6% din PIB (de exemplu,
in Uniunea Europeana, Australia etc.).

Finantarea sectorului se confrunta cu urmétoarele provocari:

1) lipsa de flexibilitate a modelului de finantare, care nu permite alocarea resurselor pentru dezvoltarea
pietei culturale;

2) centralizarea sectorului, ceea ce nu ofera sanse egale pentru dezvoltarea institutiilor culturale private
care nu au acces la suportul statului;

3) lipsa programelor speciale de dezvoltare a industriilor creative, in afarda de suportul infim acordat edi-
turilor printr-un program specializat;
4) lipsa fondurilor de mobilitate a artistilor si a produselor culturale.

In concluzie, problemele cu care se confrunti domeniul cultural in materie de finantare sunt
urmatoarele:

1) mecanismul vetust de finantare, care nu stimuleaza concurenta;
2) infrastructura complicata, care genereaza cheltuieli suplimentare;
3) incapacitatea managerilor de a gestiona fondurile si de a genera venituri suplimentare;

4) centralizarea excesiva, care nu permite dezvoltarea sectorului pentru a aduce venit la economia tarii
(institutiile teatral-concertistice).

MANAGEMENTUL INSTITUTIILOR CULTURALE

Pe parcursul ultimelor doua decenii, administrarea culturii in Republica Moldova se confrunta cu o criza atit
la nivel de administratie publica central, care in conditiile descentralizarii nu dispune de mecanismele necesare
pentru sustinerea institutiilor culturale, cit si la nivel de institutii, care nu dispun de abilitati de gestionare. Inca
mai persista In mentalitatea personalului institutiilor culturale necesitatea interventiei statului, care, in trecut, se
preocupa de toate aspectele din acest domeniu. Constatam abilitati reduse de gestionare a resurselor financiare
si de promovare a produsului cultural din punct de vedere antreprenorial.

De exemplu, studiile sociologice efectuate in anii precedenti de catre muzee indica clar factorii ce tre-
buie modificati In vederea atragerii publicului. Totusi, managementul in muzee ramine ancorat intr-o formula
invechita. Muzeele nu sunt percepute ca institutii antreprenoriale care ar putea avea impact economic nici macar
de catre administratia acestora. Directorii acestor institutii sunt numiti prin ordinul ministrului culturii, pe un
termen nelimitat si nu sunt evaluati in functie de performantele prognozate/realizate.

Muzeele din Republica Moldova nu au elaborat nici pina n anul curent un plan de promovare a propriului
produs cultural, nu presteaza servicii de organizare a evenimentelor cultural-stiintifice si nici nu au prevazute
o linie de buget sau o asemenea functie in statele de personal. Informatizarea se efectueaza din resurse proprii,
care difera de la un muzeu la altul, iar calitatea pieselor digitizate este precara. Astfel, unul dintre cele mai
importante instrumente contemporane de atractie a vizitatorilor ramine nevalorificat de catre muzee. Personalul
muzeelor nu este instruit sub aspectul comercial managerial.

Conform rezultatelor sondajului realizat de céatre Ministerul Culturii in 2012 referitor la campaniile de
informare si vizibilitate a activitatii muzeelor, majoritatea respondentilor fie ca nu sunt interesati de muzee
(21,3%), fie ca intra in muzee ocazional, fara a fi interesati de acestea sau de evenimentele care se desfasoara aici
(40,6%). Din totalul celor interogati, doar 38% sustin ca au vizitat muzeele fiind informati despre evenimentele
organizate, 22% au intrat in muzeu fiind interesati de o anumita expozitie, 5% din vizite sunt motivate de cer-
cetare, restul vizitatorilor mentioneaza ca au intrat sa cunoasca fondul muzeului (51,5%) sau ca au venit sa arate
copilului exponatele din muzeu (12,2%), 1,9% din vizitatori au aflat despre continuturile expozitiilor datorita
evenimentelor organizate in muzeu, iar 7,3% au ajuns In muzee la insistenta unor persoane pe care le cunosc.

Lipsa unui mecanism eficient de management al institutiilor teatrale, care poate fi promovat printr-un docu-
ment ce stabileste prioritatile si cadrul de dezvoltare a teatrului, impovareaza bugetul si asa auster al statului.
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liberale de finantare a activitatii culturale si prioritatile europene in domeniul culturii. Conform Legiinr. 1421-XV
din 31 octombrie 2002 Cu privire la teatre, circuri si organizatii concertistice, se atestd un mecanism defectuos
la numirea in functie a directorului general al teatrului, care este angajat de catre Ministerul Culturii, cu sau
fara concurs, pe termen de 5 ani, iar conducatorul artistic este desemnat prin concurs, cu acordul Ministerului
Culturii de catre directorul teatrului.

Marketingul teatral este una dintre cele mai importante parti din planul de dezvoltare a institutiei teat-
rale, de atragere a consumatorilor si de asigurare a cresterii indicatorului de audienta. Actualmente, teatrele nu
prevad cheltuieli pentru marketing si comunicare, nu au un plan de marketing care ar evalua competitorii pe
piata culturala si ar stabili obiective clare. Acest fapt limiteaza posibilitatea de a atrage noi consumatori, de a-i
mentine pe cei actuali, de a identifica necesitatile culturale/valorice ale consumatorului de arta, de a initia unele
tendinte noi, de a dezvolta teatrul ca industrie culturala. Un alt element lipsa este constientizarea importantei
liniei de marketing si comunicare de catre directorii de teatre. Vinzarile de bilete reprezinta elementul-cheie
pentru programele de arta, iar instrumentele de marketing asigurd acest fapt. Conform analizei, vinzarile de
bilete aduc teatrelor cele mai mici venituri (tabelul 7).

Tabelul 7. Veniturile teatrelor din subordinea Ministerului Culturii, (sursa: rapoartele teatrelor)

(mii lei)
Teatrele Veniturile din Veniturile
vinzarea din locatie
biletelor

Teatrul National de Opera si Balet 2158,1 2163,0
Teatrul ,,Luceafarul” 677,3 1017,1
Teatrul ,,Licurici” 597,0 1496,7
Teatrul Dramatic Rus ,,A.P.Cehov” 1987,5 330,9
Teatrul National ,,Mihai Eminescu” 524.4 1165,7
Teatrul ,,Eugene Ionesco” 1053,7 -
Teatrul National ,,V. Alecsandri”, Balti 529.5 321,6
Centrul de Cultura si Arta ,,Ginta Latina” 1159,5 1580,9
Teatrul ,,Alexei Mateevici” 56,1 1149
Teatrul ,,B.P. Hasdeu” Cahul 221,5 0
Teatrul Epic de Etnografie si folclor ,,Jon Creangd” 12,8 0
Filarmonica Nationala ,,Serghei Lunchevici” 5074 1006,7
Sala cu Orga 340,7 434
Organizatia Concertistica si de Impresariat ,,Moldova-Concert” 1955,5 591,5
Ansamblul Academic de dans popular ,,Joc” 883,1 0
Teatrul-studio ,,S uliti Roz” 555,6 0
Total 13219,7 9832.4

Situatia este asemanatoare in toate institutiile culturale. Fiind derivat direct al modelului rigid si lipsit de
stimulente, managementul institutiilor culturale necesita o schimbare de atitudine atit din partea statului, cit si
din partea managerilor institutiilor.

Lipsa unui mecanism de management al institutiilor culturale demonstreaza ca administratorii institutiilor
au nevoie de formare in domeniul managementului/marketingului cultural. Directorii de institutii nu poseda
capacitatile necesare pentru promovarea produsului cultural pe piata.

Provocarile de baza in acest context sunt urmétoarele:
1) criza de administrare la toate nivelurile;

2) lipsa planurilor de management/marketing al produsului in institutiile culturale;
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3) mecanismul defectuos de numire in functii de conducere a institutiilor teatrale;
Problemele cu care se confrunta sectorul in domeniul managementului sunt urmatoarele:
1) capacitdtile de gestionare a resurselor financiare reduse;
2) capacitatile reduse de promovare a propriului produs cultural;
3) capacitatile reduse ale Ministerului Culturii si managerilor de fundraising;
4) lipsa mecanismului eficient de monitorizare a institutiilor subordonate.
RESURSELE UMANE

Remunerarea salariatilor din sectorul cultural, in comparatie cu alte sectoare ale economiei nationale, este
una dintre cele mai mici, cu toate ca in anul 2011 se observa o usoara crestere (tabelul 8).

Tabelul 8. Remunerarea salariatilor din sectorul cultural pe anii 2009-2011 (sursa: Biroul National
de Statistica)

(mii lei)
Remunerarea salariatilor dupa 2009 2010 2011
activititile economice
Total pe sectoare institutionale 29196,5 31445.,8 34914.,4
Activitati recreative, culturale si sportive 505,3 554,1 624,5
Ponderea 1,73 1,76 1,79

In sistemul cultural, salariul mediu pentru anul 2011 constituia 1800 de lei, iar cosul minim de existentd —
1 503,0 lei. in comparatie cu salariul mediu pe economie, care constituia 3 583,7 lei in primele trimestre ale
anului 2012, angajatii din sectorul cultural au fost remunerati in medie cu 1 580 de lei. Cel mai putin remunerati
sunt angajatii caselor de culturd (900 lei/lund), bibliotecarii (1590 lei/lund) si muzeografii (1584 lei/luna). Ast-
fel, salariile angajatilor institutiilor de cultura de stat se plaseaza la nivelul cosului minim de existenta, ceea ce
nu motiveaza dezvoltarea sectorului. Din aceleasi considerente, in anul 2011, cota angajatilor din institutiile
bugetare care au plecat din sector constituia 144 de persoane (din 4 059 in 2010). Majoritatea cadrelor pleaca
din domeniul bibliotecilor si al muzeelor. Daca ritmul de plecare al cadrelor calificate nu va fi redus, sectorul
riscd sa intre in colaps in urmatorii ani.

Pe de alta parte, toate institutiile au dreptul sa utilizeze mijloacele speciale pentru salarizarea angajatilor.
In acest sens, incapacitatea manageriala si de marketing a directorilor de institutii genereazi un venit minim si
nu permite cresterea salariilor.

Formarea initiala a cadrelor din sector

In subordinea Ministerului Culturii activeaza 9 institutii de invatimint artistic cu profil muzical, teatral,
coregrafic, plastic: Academia de Muzica, Teatru i Arte Plastice, 5 colegii si 3 licee, cu un potential didactic de
895 de profesori si un contingent de 3 044 elevi/studenti, in medie un efectiv de 3195 membri la 31 decembrie
2012. Institutiile de Invatamint din sector sunt supuse unei duble administrari: de catre Ministerul Culturii si
de catre Ministerul Educatiei, care stabileste cadrul normativ-regulatoriu pentru toate institutiile de invatamint
din tara.

Din bugetul Ministerului Culturii sunt alocate din surse financiare, in medie, 41,7% anual pentru cele 9
institutii de invatamint artistic. Alocatiile bugetare cresc in fiecare an. In anul 2011 cheltuielile institutiilor au
crescut cu 4338,5 mii lei.

Cresterea alocatiilor poate fi explicatd prin cresterea cheltuielilor medii per student in institutii. Astfel,
in anul 2011, cheltuielile medii pentru un student la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice a constituit
suma de 27 378 lei, cu 322,4 lei mai mult decit in anul 2010. Trebuie de mentionat ca studiile in colegii sunt,
paradoxal, mai costisitoare pentru stat cu 721,4 lei per student. De asemenea, media pe tard atribuita cheltuiel-
ilor per student 1n institutiile de invatamint superior in 2009 a constituit 6802 lei, iar iIn Academia de Muzica,
Teatru si Arte Plastice — 25847,5 lei. Aceasta diferenta este vizibila si in cazul costurilor pentru un student de
colegiu. La nivel de tara, in 2009, aceste costuri constituiau suma de 8 709 lei, iar in colegiile de profil artistic
— 18 016,6 lei. Discrepanta dintre sumele alocate pentru un student este determinata si de specificul pregatirii
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profesionale in domeniul artistic.

La compararea costurilor pentru diferite niveluri de invatdmint, institutiile de invatamint artistic sunt com-
patibile cu tendintele intregului sistem educational. Costurile institutiilor de invatamint mediu de specialitate
per elev (36480,5 lei pentru anul 2013) sunt mai mari decit costurile din invatamintul superior per student (35
805,1 lei pentru anul 2013).

In afara de finantarea de la bugetul de stat (componenta de bazi), institutiile de invatimint pot acumula
mijloace speciale din banii achitati pentru contractele de studii. Studiul ,,Sistemul de invatdmint din Republica
Moldova in contextul Procesului de la Bologna 2005-2011” realizat de catre Fundatia Soros demonstreaza ca,
in functie de sursa de finantare, rata de crestere/descrestere a cheltuielilor institutiilor difera. Astfel, in cazul
Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice se inregistreaza o crestere lentd a cheltuielilor provenite din
mijloace speciale (pentru perioada 2005-2010 — 119,34%). Din tabel se poate observa cd suma provenita din
mijloace speciale este foarte mica in cazul institutiilor artistice. In cazul colegiilor, pentru anul 2012, cheltuielile
provenite din mijloace speciale au constituit 8,8% din totalul cheltuielilor, iar in cazul Academiei de Muzica,
Teatru si Arte Plastice — 17%.

Pentru anul 2010, ponderea cheltuielilor din mijloacele speciale ale institutiei mentionate este de doar
12,40%. In acest sens, se poate considera ci academia depinde de fondurile bugetare.

In comparatie cu alte institutii din tara, institutiile de invatamint artistic nu pot incheia, la admitere, un
numdr mare de contracte de studii (cum ar fi Academia de Studii Economice din Moldova, Universitatea de
Stat din Moldova sau colegiile cu un profil economic, informatica sau drept).

In conditiile in care invatamintul superior din Republica Moldova a obtinut autonomie financiara, se poate
cere la un moment dat inchiderea unicei institutii de invatamint superior in domeniul artistic. In acelasi timp,
costurile de instruire a studentilor la aceasta academie sunt, in comparatie cu alte universitati, cele mai mari.

La 31 decembrie 2012, in invatamintul artistic erau incadrati 3 195 de studenti, in toate formele si nive-
lurile de invatamint, iar 1909 din acestia studiau la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice. Din figura 5
se poate observa ca numarul studentilor in invatamintul superior din acest domeniu scade in fiecare an, ceea ce
face dificila mentinerea si dezvoltarea sistemului cultural din republica.
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Figura 5. Numairul de studenti incadrati in inviatimintul artistic formal (sursa: statistica.md)

Scaderea numarului de studenti este determinata atit de lipsa locurilor de munca sau de salariile extrem
de joase din domeniul culturii (in medie, 1850 de lei/lund), cit si de inflexibilitatea institutiilor la cererea de
piata si la necesitatile de instruire ale tinerilor. Spre exemplu, Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice nu
participa in programele de mobilitate pe care le prevede si le incurajeaza Republica Moldova prin aderarea sa
la Procesul de la Bologna si la documentele europene in domeniul culturii.
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Dezvoltarea capacitatilor angajatilor din sectorul cultural

In Republica Moldova nu existi o conceptie clard sau structuri de dezvoltare a capacititilor cadrelor din
domeniu. Discutiile partiale cu angajatii diferitor institutii (teatru, muzica, case de cultura, muzee) au demonstrat
necesitatea formarii continue in domeniu.

Alocarea surselor bugetare doar pentru mentinere, dar nu si pentru dezvoltarea sectorului se soldeaza cu
capacitatea redusa a administratiei institutiilor culturale de a creste nivelul de profesionalism al angajatilor prin
implicarea acestora in stagii de formare continua. Lipsa specialistilor in domeniul restaurarii anumitor categorii
de patrimoniu, precum si a fondurilor pentru contractarea specialistilor din strainatate, contribuie, de asemenea,
la mentinerea unei rate scazute de restaurare si la diminuarea atractivitatii expozitiilor. Chiar daca personalul
muzeelor poseda un grad nalt de calificare, din cauza salarizarii mici, acestia se concediaza, muzeele pierzind
anual angajati valorosi.

Rapoartele internationale specificd importanta dezvoltarii capacitatilor managerilor si angajatilor sectoru-
lui cultural pe fiecare domeniu 1n parte. Solutiile sugerate de catre expertii internationali vizeaza: elaborarea
strategiilor de dezvoltare a sectorului/domeniului/institutiei; procesele de advocacy, fundraising si de dezvoltare
a parteneriatelor; realizarea cercetarilor de marketing si crestere a participarii; managementul proiectelor, pl-
anificarea afacerii si leadershipul; comunicarea si relatiile publice; dezvoltarea abilitatilor in domeniul tehnolo-
giilor informationale. De asemenea, expertii specificd domeniile in care este nevoie de a dezvolta capacitatile
angajatilor: patrimoniul cultural (protectie, prezervare, restaurare), muzeele, bibliotecile, cinematografia, casele
de cultura.

In ceea ce priveste resursele umane, se impune reformarea si modernizarea intregului sistem de invatamint
artistic si crearea conditiilor pentru formarea continud a cadrelor manageriale si a angajatilor in cultura in ve-
derea dezvoltarii unui domeniu cultural viabil.

Sectorul cultural este singurul din Republica Moldova in care activeaza si artisti liberi-profesionisti. In
plan international, acestia sunt asigurati social si stimulati fiscal. In Moldova Insa nu exista o conceptie clara
privind statutul artistului liber-profesionist si sistemul de asigurare profesionala.

Resursele umane reprezintd baza dezvoltarii sectorului. La acest nivel, provocirile sectorului sunt
urmaitoarele:

1) neconcordanta dintre gradul de calificare si cerintele pietei muncii;

2) lipsa unui sistem de formare continua a cadrelor;

3) salarizarea infima, care genereaza plecarea masiva a artistilor si a angajatilor;

4) lipsa orientarii antreprenoriale si costurile mari per student, care aduc institutiile de Tnvatdmint la nivel
de subzistenta.

Problemele identificate:

1) exodul cadrelor calificate din domeniu din cauza salarizarii extrem de joase;

2) absenta centrelor de formare continuad pentru manageri si pentru angajatii diferitor institutii;

3) structura invechitd a Invatamintului artistic, care nu asigura calitatea formarii cadrelor in domeniu.

ACTIVITATEA ECONOMICA A SECTORULUI CULTURAL

Analizele 1n toata tara demonstreaza faptul ca dezvoltarea economica a Republicii Moldova se bazeaza pe
modelul de consum, care se regiseste si in institutiile culturale. in conformitate cu datele Raportului ,,Cultural
Policy Lanscapes”, cheltuielile pentru cultura formau in 2009 doar 1,0% din Bugetul Public National. Conform
datelor Biroului National de Statistica, In 2011, activitatile recreative si culturale au contribuit la formarea PIB-
ului in proportie de 0,3 %, ceea ce e comparabil cu sectoarele de sanatate i iInvatamint. La momentul actual, sfera
serviciilor culturale are un impact aproape neobservat in economia tarii atit la nivelul creérii locurilor de munca,
cit si in plan financiar. Acest lucru face ca serviciile culturale sa fie percepute drept activitati de ordin secundar.

In Republica Moldova sunt inregistrate peste 1000 de intreprinderi care presteaza servicii sau bunuri cul-
turale. Deoarece majoritatea din ele nu sunt Incorporate Intr-o retea distincta, care ar permite expunerea unor
statistici relevante in domeniu, calcularea reald a contributiei sectorului cultural la PIB, practic, este imposibila.
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Pe baza datelor oferite de intreprinderi in rapoartele lor catre Biroul National de Statistica, s-au constatat
urmatoarele rezultate cu privire la vinzdrile cu amanuntul: vinzarile de carti, ziare si reviste inregistreaza o
scadere de 2 210,3 mii lei 1n raport cu anul 2010 (figura 6). Acest lucru demonstreaza, de fapt, interesul redus
al populatiei pentru lectura si carte, precum si capacitatea scazutd de cumparare a cetatenilor.

Vinzéricu amanuntul ale cartilor

,"”J’_

280000

275000 3
7R85

270000

265000 i :
260000 /

2009 mii lei

2010

2011

Figura 6. Vinzérile de carte in Republica Moldova (sursa: statistica.md)

In anul 2011 au crescut vinzirile de antichitati — cu 740,5 mii lei in raport cu anul 2010 si cu 1 474,8
mii lei in raport cu anul 2009. Cresterea vinzarilor deschide perspectiva dezvoltarii afacerilor in domeniul
antichitatilor (figura 7).
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Figura 7. Vinzéarile cu aminuntul ale antichititilor (sursa: statistica.md)

Serviciile din domeniu prestate populatiei au constituit in anul 2011 suma de 779,5 mil.lei si sunt in
crestere cu 255,5 mil.lei fata de anul 2010. Desi aria de servicii culturale/recreative nu poate fi comparata cu
contributia integrala a sectorului de servicii pe tard in diverse domenii, consideram ca acest raport modest per-
mite dezvoltarea generala a sectorului de servicii culturale prestate populatiei.

Contributia intreprinderilor mici si mijlocii din domeniu la desfasurarea activitatilor economice pentru
anul 2011 a constituit 33,6% din totalul prezentat, inregistrind o crestere de 1,3 % in raport cu anul 2010.

Activitatea agentilor economici din domeniul publicitatii este reglementatd de Legea nr.1227-XI1I din 27
iunie 1997 cu privire la publicitate. in ultimul timp, acest domeniu se dezvolta intr-un ritm dinamic, numarul
agentiilor de publicitate creste anual cu 25-40%. Astfel, in prezent, mai mult de 200 de agentii presteaza servicii
de publicitate.
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Deocamdata exista putine agentii care lucreaza cu branduri multinationale, dar ritmul de crestere a pietei
si a veniturilor este Incurajator pentru oamenii de afaceri de peste hotare.

In anul 2006, volumul afacerilor in publicitate a constituit peste 14 milioane de dolari SUA. Trebuie de
mentionat cd 80% din circuitul financiar publicitar din Republica Moldova reprezinta resurse din afara tarii,
aduse de agentiile de publicitate, bani din care se platesc impozite, se creeaza locuri de munca, marindu-se astfel
capacitatea pietei de consum. Cu toate acestea, nivelul de dezvoltare a domeniului publicitatii in tara noastra
ramine in urma fata de nivelul atins de tarile vecine, Romania si Ucraina.

Activitatea mesterilor populari (ceramica traditionald, tesutul artistic, prelucrarea artistica a pietrei,
pielii si a lemnului, arta crosetarii, confectionarea instrumentelor populare, impletitul din fibre vegetale s. a)
ar putea contribui semnificativ la dezvoltarea afacerilor in domeniul culturii. Cele mai frecvente obstacole in
practicarea mestesugurilor populare sunt legate de lipsa pietei de desfacere, importul materiei prime, aprecierea
incorectd a valorii artistice a lucrarilor, includerea mesterilor populari in categoria generald de intreprinzator,
fara diferentierea specificului acestei activitati, precum si de lipsa unui mecanism de atribuire a titlului de
»mester popular”.

Dezvoltarea mestesugaritului si a productiei de artizanat se afld in nemijlocita coerentd cu dezvoltarea
anumitor segmente ale turismului receptor si, in primul rind, ale celui rural. Cu toate acestea, agentiile turistice,
pensiunile din mediul rural si institutiile culturale nu manifesta initiativd de colaborare eficienta cu mesterii
populari. Se cere crearea unui cadru stimulatoriu pentru dezvoltarea mestesugurilor populare, cum ar fi sustinerea
procesului de creare si functionare a atelierelor specializate pentru artizanat si mestesuguri populare, includerea
acestora in circuitele turistice, crearea unor structuri de comercializare a obiectelor de artizanat prin diverse
retele de magazine si institutii de cultura.

Perioada de tranzitie de la sistemul centralizat la economia de piatd a conditionat reformarea sistemului
institutional de arte plastice. A scazut numarul de comenzi, in special cele care veneau pe filiera Fondului Plastic
al Uniunii Artigtilor Plastici, au crescut preturile de intretinere a atelierelor de creatie, iar plasticienii obtin tot
mai greu un atelier, deoarece astfel de constructii specializate nu se mai realizeaza.

Lipsa unei piete de desfacere in tara a determinat migratia masiva a plasticienilor §i, respectiv, exportarea
operelor acestora peste hotare. Astfel, arta profesionistd a scapat de sub dominatia ideologicd, dar a ajuns sub
presiunea factorului economic. Numarul de lucrari vindute si cistigurile obtinute de pe urma lor sunt, in mare
parte, derizorii. Totusi, procesul de liberalizare economica, disparitia cenzurii ideologice si a interdictiilor ad-
ministrative au contribuit la diversificarea formelor de asociere a artistilor plastici.

Contributiile indirecte ale sectorului cultural se constituie, in mare masura, din activitatile turistice. Conform
datelor Biroului National de Statistica, din cei 10,8 mii de turisti si excursionisti straini care au vizitat Repub-
lica Moldova in anul 2011 si au beneficiat de serviciile agentiilor de turism si al operatorilor turistici 54,6% au
sosit in scopuri de odihna, recreere si agrement, ceea ce constituie 11 748 turisti/zile. Numarul participantilor
la turismul intern in anul 2011 s-a ridicat la 37,8 mii, cu 6,1% mai mare decit cel inregistrat in anul 2010. Pre-
supunind ca turistii externi au beneficiat de cazare méacar o noapte la un pret de 250 de lei sau ca acestia au luat
masa in fiecare zi la pretul de 200 de lei, veniturile institutiilor de cazare constituie pentru anul 2011 — 1 468
500 lei, iar al restaurantelor — 2 349 600 lei.

Insa, actualmente, impactul sectorului cultural asupra economiei tarii nu este calculat. De aceea se impune o
reconceptualizare a datelor statistice Tn domeniu si o revizuire a modalitatii de calcul al veniturilor din domeniul
cultural. In toatd lumea, sectorul industriilor culturale se considerd unul important pentru economia tarii. Industriile
culturale sunt cuprinse in industria spectacolului, poligrafica, publicitard, mestesugurilor populare, designului,
arhitecturii, new media. Paradigma culturald invechita si interesele politice actuale nu stimuleaza constructia
sistemica a industriilor creative in Republica Moldova, care ar contribui la dezvoltarea economica a tarii.

In acelasi context, exportul bunurilor culturale cuprinde o serie intreaga de servicii. Analiza datelor
demonstreaza o crestere a exportului in anul 2011 — cu 5161,7 mii dolari SUA in raport cu anul 2010 si cu
17 491,1 mii dolari SUA in comparatie cu anul 2009 (figura 8). A crescut, in special, exportul obiectelor de
patrimoniul cultural. Conform datelor provenite de la Muzeul National de Etnografie si Istorie Nationala, in
anul 2011 au fost prezentate spre expertizare pentru a fi exportate 10 000 de covoare autohtone moldovenesti.
Exportul icoanelor si al altor obiecte de patrimoniu este in continua crestere.
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Figura 8. Exportul serviciilor din sectorul cultural

in concluzie, desi imposibil de calculat, in momentul de fata este evident cd veniturile din serviciile culturale
si recreative oferite de intreprinderile din domeniu este in crestere, precum si ponderea acestora in exporturi.
Aceastd tendintd determina ideea ca odata cu dezvoltarea industriilor culturale, contributia sectorului la formarea
PIB se va majora, iar odata cu aceasta si, respectiv, va creste impactul domeniului asupra economiei tarii.

Pentru activitatea economica a institutiilor culturale sau a artistilor liber-profesionisti au fost identificate
urmaitoarele provocari:

1) imposibilitatea de a calcula impactul culturii in economia nationald din cauza lipsei unui sistem de
baze de date care ar permite sintetizarea datelor;

2) definirea, in mod selectiv, a industriilor culturale in Republica Moldova, fard a include serviciile de
publicitate, design, arhitectura, de infrumusetare, televiziune;

3) neglijarea impactului indirect al culturii in turismul intern si extern la analiza economica a culturii;

4) dezvoltarea insuficienta a industriilor culturale pentru a asigura evolutia sectorului si cresterea economica
a tarii.

Problemele cu care se confrunta sectorul in domeniul economic sunt:

1) impactul mic al sectorului la constituirea PIB-ului;

2) subdezvoltarea industriilor creative.

IDENTIFICAREA PROBLEMELOR DIN SECTORUL CULTURAL

Drept concluzie primara de pe urma analizei acestei situatii, sustinem ca intreg sectorul cultural are nevoie
de o redimensionare. Se impun interventii la nivel de administrare a sectorului, precum si de finantare, reforma
structurald prin descentralizarea eficienta, de dezvoltare a sectorului privat pe domeniu in vederea stimularii
concurentei loiale. Prin definitie, sectorul cultural este productiv si eficient numai in cazul in care este liber si nu
serveste interesele unor structuri ideologice. Acest lucru s-a realizat pe parcursul a 21 de ani de independenta a
tarii. Totodata, mecanismele de administrare a culturii, discrepanta dintre cultura de la oras si cultura din terito-
riu, absenta unei viziuni sinergice asupra dezvoltarii sectorului si ralierea acestuia la standardele internationale
pentru beneficiul cetatenilor si al intregii tari ramin a fi o provocare pentru autoritati.
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ANALIZA SWOT

Puncte tari

Puncte slabe

Prestarea serviciilor pentru organizarea timpului
liber de catre institutia de cultura;

Elaborarea si implementarea sistemului de evaluare
a patrimoniului national;

Adaptarea cadrului normativ-regulatoriu;

Numarul mare de edificii culturale in teritoriu, repa-
rate anual (peste 500 in 2012);

Promovarea portului popular si a traditiilor;

Resursele umane calificate/potentialul uman de
calitate;

Retelele de institutii de cultura existente;

Mestesugurile traditionale si obiceiurile practicate
(potential existent pentru dezvoltarea industriilor
culturale);

Capacitatea creativa si culturald cu impact asupra
noilor initiative si practici culturale;

Cresterea continud a motivatiei societatii civile si a
lucratorilor din sectorul cultural si influenta acestora
asupra decidentilor politici

Capacitatile reduse pentru gestionarea resurselor
financiare;

Lipsa conditiilor optime pentru realizarea actului
de cultura;

Folosirea redusa a sistemelor informatice;

Lipsa unui sistem de masurare a performantelor
in domeniul culturii;

Baza tehnico-materiald insuficienta/necon-
cordanta cu cerintele timpului;

Lipsa unui sistem modern de evidenta si analiza
statistica in domeniu;

Capacitatile manageriale reduse;

Lipsa transparentei la luarea deciziilor adminis-
trative de catre autoritatile administratiei publice
locale de nivelul I;

Accesul redus al populatiei la produsul cultural;

Componenta de educatie axiologica slab
dezvoltata in institutiile culturale;

Mecanismele de finantare slab dezvoltate;

Conexiunea slaba a sectorului cu educatia si siste-
mul educational (formal, invatarea pe parcursul
intregii vieti)
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Riscuri

Oportunitati

Resursele financiare destinate mentinerii, i nu
dezvoltarii, care nu permit diversificarea activitatilor
si institutiilor artistice;

Redirectionarea bugetelor administratiei publice
locale cétre alte domenii;

Exodul cadrelor calificate produce insuficienta per-
sonalului uman in domeniu;

Pasivitatea si indiferenta populatiei la valorile cul-
turale provoaca rata scazutd a consumului cultural;

Amplasarea geografica a tarii, care determina
influente politice masive;

Lipsa structurilor de formare continud a cadrelor in
domeniu deriva calitatea joasa a serviciilor culturale

Sporirea si diversificarea resurselor de finantare
extrabugetare;

Cresterea numarului de ONG-uri in domeniu;

Practicile bune 1n acordarea de granturi pentru
institutiile independente in domeniu,

Suportul donatorilor internationali in domeniul
salvarii i protejarii patrimoniului cultural;

Dezvoltarea industriilor culturale si a contributiei
sectorului la cresterea economica a tarii;

Promovarea si Incurajarea parteneriatelor si
cooperarii actorilor din sector;

Imbunitatirea continui a cadrului legislativ si
normativ in domeniu (o noua lege a culturii, setul
de legi pe patrimoniu etc.)

In urma analizei SWOT au fost identificate citeva probleme de sistem:

Probleme de management:

1) incapacitatea mecanismului de finantare de a genera concurenta si de a motiva dezvoltarea domeniului;

2) cheltuielile majore produse de infrastructura actuala greoaie si de infrastructura virtuala subdezvoltata;

3) competentele manageriale ale administratorilor subdezvoltate;

4) impactul culturii si al institutiilor culturale putin vizibil in plan educational, social si economic;

5) imperfectiunea sectorului cultural centralizat si al mecanismelor de monitorizare a institutiilor la nivel

local.

Probleme cu privire la produsul cultural:

1) lipsa unei baze de date-registru a institutiilor culturale publice si private;

2) perceperea domeniului cultural ca unul care cheltuieste banii statului si incapabil sa produca valori

economice;
3) patrimoniul cultural degradat;
4) produsele culturale putin atractive;

5) marketingul cultural neorientat spre grupuri-{inta;

6) piata culturala nedezvoltata.

VIZIUNEA STRATEGICA SI REZULTATELE SCONTATE

Modernizarea sectorului cultural presupune reconfigurarea raporturilor dintre stat si cultura. In acest sens,
Strategia prevede ca statul va asigura cresterea ponderii sectorului liber si a celui nonformal in totalul activitatilor
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culturale prin accesul organizatiilor asociative si al artistilor liber-profesionisti la finantare. Pentru dezvoltarea
domeniului artelor vizuale si a literaturii vor fi elaborate politici publice speciale.

In ideea de a asigura calitatea educatiei artistice, vor fi restructurate institutiile de invatamint artistic, prin
specializarea acestora si racordarea la standardele internationale recomandate de UNESCO. De asemenea, se
prevede reconceptualizarea traseelor de formare profesionald, ajustarea curriculumului la necesitatile pietei
fortei de munca si cresterea de calificare a cadrelor didactice.

Pentru profesionalizarea continua a cadrelor in domeniu, vor fi create conditii de formare continud a
acestora. Este important ca fiecare domeniu din sectorul cultural sa dispuna de centre de formare continua.
In acest sens, sectorul cultural are deja o buna practica — bibliotecile. Abolirea distinctiei dintre rural si urban
in abordarea culturii presupune si formarea continud a lucratorilor din culturd in domeniul managementului,
marketingului cultural si al identificarii de fonduri suplimentare (fundraising).

Patrimoniul cultural devine, prin intermediul Strategiei, o prioritate nationald. Diversitatea patrimoniului
cultural permite dezvoltarea turismului intern i international si poate crea o altd imagine a tarii. Strategia
prevede actiuni concrete pentru salvgardarea patrimoniului national. In ceea ce priveste monumentele si edifi-
ciile considerate patrimoniu cultural, vor fi elaborate contracte-tip de gestionare/pastrare a acestora. Institutul
monumentelor va fi una dintre institutiile-cheie in procesul de salvgardare a unei componente din avutia tarii.

Crearea unei retele virtuale de servicii §i bunuri culturale este o prerogativa a sectorului. Din acest motiv,
Strategia urmareste realizarea obiectivelor Programului de informatizare in domeniul culturii. Angajatii din
cultura vor fi instruiti sd presteze servicii In regim on-line si va fi creat un portal national de promovare a artistilor
si produselor culturale, prin care se urmareste largirea accesului populatiei la produsul cultural.

Cultura este unul dintre cele mai importante canale de promovare a dialogului intercultural si de reinte-
grare, a bunei intelegeri si a creativitatii. In prezent, cooperarea culturala dintre cele doua maluri ale Nistrului
se realizeaza 1n baza unor initiative individuale. Este necesar ca institutiile publice implicate, in comun cu
reprezentantii societatii civile si organizatiile internationale, sa asigure o platforma stabila pentru dezvoltarea
cooperdrii culturale si restabilirea spatiului cultural unic. O modalitate eficienta in acest sens o reprezinta or-
ganizarea unui dialog direct Intre expertii din diverse domenii, precum i crearea retelelor si parteneriatelor
pentru implementarea unor proiecte culturale comune. Strategia prevede un obiectiv specific ce vizeaza prob-
lema reintegrarii, prin promovarea initiativelor comune ale artistilor, expertilor, precum si dezvoltarea rutelor
turistice comune pentru ambele maluri ale Nistrului.

Realizarea obiectivelor Strategiei tine de crearea parteneriatelor cu autoritatile publice centrale din dome-
niul educatiei, relatiilor interetnice, constructiilor, tineretului si sportului, economiei si finantelor. De asemenea,
este importanta crearea parteneriatelor cu autoritatile administratiei publice locale si cu Biroul pentru Relatii
cu Diaspora. In conditiile in care numarul migrantilor este extrem de mare, conteazd mentinerea conexiunii
cetatenilor cu tara, pastrarea traditiilor si a identitatii nationale. Iar acest lucru este posibil prin implementarea
programelor specifice pentru migranti.

In baza prezentei Strategii vor fi elaborate, in caz de necesitate, strategii, programe sau politici pe domenii
culturale distincte.

MISIUNEA STRATEGIEI

Misiunea Strategiei este de a asigura sectorul cultural cu un cadru de politici coerent, eficient si pragmatic,
pornind de la prioritatile desemnate in document. Strategia a tinut cont de nevoile sectorului si ale capitalului
uman din domenii. Viziunile acesteia, fiind flexibile, vor permite dezvoltarea unor domenii culturale si decadenta
altora. Politicile trasate in prezenta Strategie formeaza cadrul pentru elaborarea si implementarea politicilor
lipsite de ideologii, de dogmatizare sau centralizare a statului asupra sectorului cultural.

VIZIUNEA STRATEGIEI

Pina la 31 decembrie 2020, Republica Moldova va dispune de un sector cultural consolidat, independent
si creativ, de un patrimoniu cultural protejat si integrat in politicile publice nationale si regionale, inclusiv in
activitatile de dezvoltare durabila: educationale, sociale, economice, turistice si de mediu.

SCOPUL STRATEGIEI

Scopul Strategiei rezida in asigurarea unui mediu cultural viabil, prin crearea unui cadru adecvat de politici
publice, formarea unui sistem functional de conservare si punere in valoare a patrimoniului cultural, promovarea
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creativitatii, dezvoltarea industriilor culturale, eficientizarea managementului cultural, pentru cresterea calitatii
vietii cetatenilor, a spiritului de toleranta si a coeziunii sociale.

OBIECTIVUL GENERAL 1. SALVGARDAREA PATRIMONIULUI CULTURAL NATIONAL
IN TOATA DIVERSITATEA LUI

Obiectivul specific 1.1. Formarea unui sistem de documentare si evidenta a patrimoniului cultural, astfel
incit, pina in anul 2020, obiectele de patrimoniu national si fie inventariate, documentate, expertizate si clasate
in proportie de 80 %.

Actiunile prioritare:

1) inventarierea si documentarea patrimoniului cultural national;

2) expertizarea si clasarea patrimoniului cultural national;

3) formarea registrelor patrimoniului cultural national;

4) formarea cadastrelor patrimoniului cultural imobil si memorial.

Rezultatele scontate:

1) patrimoniu cultural national inventariat;

2) patrimoniu cultural national documentat;

3) patrimoniu cultural national expertizat si clasat;

4) sistem de evidentd a patrimoniului cultural national creat;

5) registre ale patrimoniului cultural national create;

6) cadastre ale patrimoniului cultural imobil si memorial create;

Obiectivul specific 1.2. Crearea unui sistem de conservare si protejare a patrimoniului cultural, astfel
incit, pina In anul 2020, obiectele acestuia sa fie protejate integral si restaurate/revitalizate n proportie de 50 %.

Actiunile prioritare:

1) elaborarea cadrului legal adecvat pentru conservarea si protejarea patrimoniului cultural national;
2) crearea unui sistem eficient de protejare a patrimoniului cultural national;

3) crearea sistemului institutional de conservare, restaurare a patrimoniului cultural national;

4) formarea si dezvoltarea sistemului de inspectare si monitorizare a patrimoniului cultural national;

5) formarea unui sistem de proiectare si restaurare a obiectelor de patrimoniu cultural bazat exclusiv pe
specialisti atestati in domeniu;

6) formarea unui sistem de salvare si revitalizare a patrimoniului cultural aflat in pericol de disparitie;
7) dezvoltarea colectiilor nationale de patrimoniu cultural mobil din cadrul muzeelor.

Rezultatele scontate:

1) cadru legal si normativ pe domeniu elaborat;

2) sistem de conservare, restaurare a patrimoniului cultural national creat;

3) sistem de inspectare, monitorizare a patrimoniului cultural national creat;

4) sistem institutional de protejare si restaurare a patrimoniului cultural functional,

5) patrimoniu cultural revitalizat si salvgardat;

6) comunitati/persoane purtatoare de patrimoniu cultural imaterial identificate, stimulate si protejate;
7) colectii publice de patrimoniu mobil dezvoltate si securizate;

8) cadre in domeniul proiectarii si restaurarii patrimoniului cultural calificate.

Obiectivul specific 1.3. Valorificarea si integrarea patrimoniului cultural in politicile publice, astfel incit,
pind in anul 2020, 30% din acesta sa fie valorificat in activitati de dezvoltare durabila: educationale, sociale,
economice, turistice si de mediu.

Actiunile prioritare:

1) integrarea patrimoniului cultural in sistemul national de educatie;
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2) integrarea patrimoniului cultural in politici publice, planuri de amenajare a teritoriului si de dezvoltare
durabila, in activitati sociale, economice si de mediu, nationale si comunitare, in conformitate cu recomandarile
UNESCO;

3) valorificarea turistica a patrimoniului cultural national;

4) valorificarea cultural-stiintifica a patrimoniului cultural;

5) popularizarea si promovarea patrimoniului cultural national.

Rezultatele scontate:

1) sistem educational national axat pe valorile patrimoniului cultural national instituit;

2) patrimoniu cultural national integrat in proiectele si programele de dezvoltare nationald si comunitara;
3) patrimoniu cultural national integrat in politici de mediu si de dezvoltare durabila;

4) patrimoniu cultural national integrat in proiectele de dezvoltare turistica;

5) repertorii/atlasuri ale patrimoniului cultural national elaborate si publicate;

6) societate constienta de valoarea sociald a patrimoniului cultural.

OBIECTIVUL GENERAL 2. ASIGURAREA CIRCULATIEI
REALE SI VIRTUALE A PRODUSULUI CULTURAL

Obiectivul specific 2.1. Dezvoltarea infrastructurii institutiilor culturale, astfel incit, anual, 3% din
institutiile din tara sa devina centre comunitare multifunctionale

Actiunile prioritare:

1) realizarea studiilor de oportunitate si fezabilitate a institutiilor culturale;

2) reabilitarea tehnicd si modernizarea institutiilor culturale;

3) implementarea reformei caselor de cultura si transformarea acestora in centre comunitare;
4) implementarea reformei sistemului bibliotecar prin transformarea bibliotecilor in centre infodocumentare;
5) asigurarea cadrului legislativ-normativ adecvat pentru institutiile de cultura de nivel local,
6) promovarea parteneriatelor public-private pentru reteaua de institutii culturale.
Rezultatele scontate:

1) institutii culturale asigurate tehnic, reparate si modernizate;

2) case de culturd transformate in centre comunitare;

3) biblioteci transformate in centre de prestare de servicii populatiei;

4) parteneriate public-private create.

Obiectivul specific 2.2. Crearea retelelor virtuale ale institutiilor si produselor culturale, astfel incit, pina
in anul 2020, toate categoriile de patrimoniu cultural, inclusiv colectiile muzeelor si fondurile bibliotecilor, sa
fie digitizate, iar sistemul informational din domeniul culturii sd devina functional

Actiunile prioritare:

1) digitizarea patrimoniului cultural;

2) formarea sistemului informational unic al domeniului culturii;

3) formarea Muzeului Virtual National;

4) digitizarea fondurilor bibliotecilor si asigurarea retelei de imprumut digital interbibliotecar;
5) formarea bibliotecii virtuale;

6) crearea e-serviciilor in domeniul culturii;

7) instruirea angajatilor institutiilor culturale in domeniul tehnologiilor informationale.
Rezultatele scontate:

1) sistem informational e-patrimoniu creat;

2) sistem informational e-cultura creat;
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3) colectii muzeale digitizate;

4) Muzeul Virtual National creat;

5) biblioteca virtuala functionala;

6) e-servicii in culturd implementate;

7) angajati in domeniul IT, instruiti si servicii electronice prestate;
8) institutii asigurate cu utilaj digital.

OBIECTIVUL GENERAL 3. CRESTEREA PONDERII ECONOMICE A SECTORULUI CUL-
TURAL SI A INDUSTRIILOR CREATIVE

Obiectivul specific 3.1. Asigurarea unui management bazat pe performanta in toate institutiile culturale
finantate de catre stat, astfel incit, pind in anul 2020, 1n toate institutiile culturale sa fie implementat sistemul
de management bazat pe performante.

Actiunile prioritare:

1) elaborarea cadrului legislativ si normativ referitor la managementul bazat pe performanta in institutiile
culturale;

2) elaborarea caietelor de management pentru fiecare tip de institutie culturala;,

3) evaluarea capacitatilor de management si marketing cultural ale administratorilor institutiilor de cultura;

4) dezvoltarea abilitatilor de management si marketing cultural ale administratorilor institutiilor de cultura;

5) reorganizarea invatamintului artistic pentru asigurarea calitatii formarii profesionistilor in domeniul
culturii.

Rezultatele scontate:

1) cadru legislativ si normativ in domeniu creat;

2) management bazat pe performanta in toate institutiile finantate de stat implementat;
3) centru de formare continua in domeniul culturii si patrimoniului creat;

4) manageri/administratori instruiti $i motivati pentru dezvoltarea propriei institutii;
5) invatamint artistic racordat la cerintele pietei fortei de munca.

Obiectivul specific 3.2. Implementarea modelelor de finantare flexibile pentru sustinerea politicilor cul-
turale si a prioritatilor timpului, astfel incit ponderea institutiilor independente din sector care primesc finantare
din buget sa creasca cu 3% anual, iar in 2020 sa constituie minimum 21%.

Actiunile prioritare:
1) elaborarea cadrului legislativ si normativ pentru finantarea pe baza de proiecte si prioritati ale sectorului;

2) stabilirea parteneriatelor viabile intre administratia publicd locald i Ministerul Culturii in vederea
identificarii fondurilor suplimentare;

3) identificarea mecanismelor pentru cresterea numarului de parteneriate cu mediul de afaceri;
4) elaborarea unei strategii de comunicare cu institutiile independente din domeniu;

5) monitorizarea continud a raportului dintre resursele utilizate si veniturile institutiilor culturale pentru
a asigura sustenabilitatea acestora;

6) modificarea modului de finantare a institutiilor teatral-concertistice;

7) introducerea granturilor multianuale pentru institutiile teatral concertistice si pentru industria cinema-
tografica.

Rezultatele scontate:
1) institutii independente puternice, cu impact in domeniul social;
2) pondere a sectorului cultural in rezolvarea problemelor comunitatii si a {arii crescuta;
3) modele de finantare ajustate cerintelor pietei culturale si a timpului.
Obiectivul specific 3.3. Crearea conditiilor pentru dezvoltarea antreprenoriald a culturii si a industriilor
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culturale, astfel incit in anul 2020 ponderea culturii la formarea PIB-ului sa constituie 3%.
Actiunile prioritare:
1) elaborarea cadrului legislativ si normativ in domeniul industriilor creative si culturale;
2) crearea bazei de date a institutiilor cu potential economic;
3) elaborarea unui studiu cu privire la piata culturala din tara;
4) promovarea exportului serviciilor si bunurilor culturale;
5) facilitarea afacerilor in domeniul cultural prin crearea de parteneriate cu Ministerul Economiei;

6) crearea conexiunilor dintre mesterii populari si diaspora moldoveneasca pentru promovarea produselor
culturale nationale in tarile straine;

7) crearea conditiilor pentru dezvoltarea industriei filmului in tara;

8) identificarea produselor potentiale care sa constituie brand de tara prin crearea parteneriatelor cu auto-
ritatile, artistii si firmele de design;
9) identificarea mecanismelor de suport pentru promovarea excelentei in domeniul mestesugurilor;

10) promovarea produsului cultural prin instituirea premiilor guvernamentale si promovarea excelarii in
plan national.

Rezultatele scontate:
1) pondere a afacerilor culturale in formarea PIB crescuta;
2) industrii culturale dezvoltate si impactul economic crescut ;
3) numar de locuri de munca in sectorul cultural crescut;
4) numar de afaceri cu specific cultural crescut;
5) mecanisme legale de dezvoltarea industriilor culturale aprobate si implementate;
6) numar de artisti/institutii cu stagii de mobilitate crescut;
7) industrie cinematografica dezvoltata;
8) produse de tara identificate §i promovate;
9) retea de institutii teatral-concertistice reorganizata;
10) mecanism de suport pentru promovarea excelentei in domeniul mestesugurilor identificat si implementat;
11) premii pentru diverse produse culturale instituite si promovate.

OBIECTIVUL GENERAL 4. CRESTEREA CONTRIBUTIEI SECTORULUI CULTURAL
iN DEZVOLTAREA COEZIUNII SOCIALE

Obiectivul specific 4.1. Cresterea progresiva a participarii la activitatile culturale a cetatenilor, astfel
incit, pina in anul 2020, rata de participare sa constituie cel putin 40% din populatie, iar consumul cultural sa
creascd cu 1% anual.

Actiunile prioritare:
1) elaborarea Strategiei de promovare a cartii si lecturii;

2) promovarea actiunilor organizatiilor nonguvernamentale din domeniul culturii pentru sporirea parti-
ciparii culturale;

3) diversificarea serviciilor oferite de muzee, biblioteci, teatre si institutii concertistice;

4) Incurajarea participarii tinerilor la actiunile culturale si luarea deciziilor in stabilirea prioritatilor locale;
5) stimularea educatiei artistice nonformale si a schimbului de bune practici la nivel regional si local;
6) realizarea studiilor de monitorizare a participarii la actiunile culturale;

7) cresterea gradului de informare al populatiei cu privire la serviciile culturale locale, regionale si nati-
onale;

8) cresterea mobilitatii artistilor i a formatiilor artistice la nivel local,

9) cartografierea potentialului cultural si a resurselor la nivel local si national;
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10) dezvoltarea dialogului si a cooperdrii locale prin dezvoltarea unui parteneriat constructiv cu factorii
de decizie;

11) identificarea unui sistem eficient de colectare si diseminare a informatiei si statisticii referitoare la
activitatile culturale si participarea cetatenilor;

12) asigurarea participarii efective a reprezentantilor minoritatilor nationale la elaborarea si implementarea
politicilor relevante.

Rezultatele scontate:

1) servicii culturale diversificate si flexibile pentru toti cetatenii;

2) strategie de promovare a cartii si lecturii elaborata si implementata;

3) consum cultural per capita crescut;

4) grad de intoleranta al cetatenilor redus;

5) potential cultural si de resurse cartografiat;

6) grad de participare a cetatenilor la activitatile culturale si de recreere crescut.

Obiectivul specific 4.2. Maximizarea beneficiilor sociale ale culturii, astfel incit gradul de intoleranta al
cetatenilor din tara sa scada cu 2% anual si cu minimum 14% pina in anul 2020.

Actiunile prioritare:

1) elaborarea unui plan de actiuni pentru promovarea incluziunii sociale prin culturd, in parteneriat cu
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei;

2) dezvoltarea parteneriatelor de incluziune sociald cu scolile, autoritatile administratiei publice locale si
cu organizatiile culturale;

3) implicarea organizatiilor independente in promovarea drepturilor omului si a egalitatii prin cultura;

4) realizarea unei evaludri a contributiei artei la diminuarea si prevenirea criminalitatii;

5) dezvoltarea, iIn comun cu Ministerul Afacerilor Interne, a unui program de prevenire a criminalitatii
prin arta;

6) cresterea numarului de evenimente culturale, cu atragerea voluntarilor din diferite localitati;

7) masurarea si raportarea progresului de reducere a excluziunii culturale rezultata din discriminarea in
baza de rasd, limba, origine nationald sau etnica, religie, factori economici sau educationali;

8) promovarea invatarii pe parcursul intregii vieti cu ajutorul artei si al patrimoniului cultural;

9) elaborarea, in parteneriat cu Ministerul Educatiei, a unui program de educatie artistica pentru elevi;

10) promovarea activitatilor culturale care cultiva Intelegerea si toleranta la toate nivelurile: interpersonala,
intercomunitara, la nivel national si intre diverse natiuni, indiferent de rasa, etnie sau religie — conform Pactului
privind drepturile economice, sociale si culturale.

Rezultatele scontate:

1) plan de actiuni pentru promovarea incluziunii sociale prin cultura elaborat si implementat;

2) parteneriate dintre diferiti actori sociali create;

3) program de prevenire a criminalitatii prin arta elaborat si implementat;

4) numar de persoane tolerante crescut;

5) incluziune sociald promovata, evaluata si recunoscuta;

6) scoli-pilot pentru protectia patrimoniului cultural si pentru dezvoltarea artisticd in intreaga tara
identificate.

Obiectivul specific 4.3. Restabilirea spatiului cultural unic pe cele doud maluri ale Nistrului prin imple-
mentarea anuala a patru proiecte culturale comune si crearea a sase rute turistice.

Actiunile prioritare:

1) fortificarea cooperarii dintre institutiile culturale de pe ambele maluri ale Nistrului prin sustinerea ini-
tiativelor artistice independente, axate pe crearea de programe comune pentru tineret §i stimularea creativitagii
artistice;
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2) promovarea dialogului intercultural prin sustinerea proiectelor comune in domeniul artei contemporane,
prin organizarea de concerte, festivaluri de film, productii de teatru, expozitii si alte initiative comune;

3) dezvoltarea capacitatilor pentru salvgardarea patrimoniului cultural prin (i) fortificarea capacitatilor
organizatorice si operationale; (ii) cartografierea patrimoniului cultural; (iii) realizarea unui program coerent
de lucru si a unei strategii cu o abordare integrata a patrimoniului cultural si natural pentru imbunatatirea pla-
nificarii si gestionarii acestuia; (iv) fortificarea masurilor pentru reabilitarea lui pe ambele maluri ale Nistrului.

Rezultatele scontate:

1) parteneriate dintre diferiti actori culturali create;

2) evenimente culturale comune organizate;

3) mecanisme de dezvoltare a industriilor culturale implementate;

4) proiecte de reabilitare a patrimoniului cultural identificate si finantate;

5) proiecte axate pe dezvoltarea turismului cultural identificate si finantate;

6) mecanisme pentru gestionarea si salvgardarea patrimoniului cultural imbunatatite.

Obiectivul specific 4.4. Stabilirea si dezvoltarea conexiunilor cu diaspora moldoveneasca, astfel incit
anual s fie organizate cite cinci proiecte comune cu diaspora din diferite tari.

Actiunile prioritare:
1) stabilirea parteneriatului cu Biroul pentru Relatii cu Diaspora;
2) identificarea celor mai importante comunitati de conationali in tarile lumii;
3) elaborarea unui plan de promovare a traditiilor si a patrimoniului cultural in tarile in care este prezenta
diaspora;
4) promovarea Invatarii limbii si a specificului national, a traditiilor in diaspora;
5) colaborarea cu reprezentantii diasporei in proiecte comune;
6) organizarea In comun a evenimentelor internationale.
Rezultatele scontate:
1) retea de comunicare cu diaspora realizata;
2) cultura si arte traditionale 1n diaspora promovate;
3) scoli nonformale de studiere a traditiilor nationale create;
4) imaginea tarii promovata prin evenimente comune.

Obiectivul specific 4.5. Consolidarea cooperarii internationale in domeniul culturii, astfel Incit, anual,
zece artisti sa participe la programele culturale comune si sa fie finantat un proiect cultural international.

Actiunile prioritare:

1) dezvoltarea si promovarea brandbookului de tara, in parteneriat cu autoritatile administrative relevante;

2) promovarea Republicii Moldova ca locatie de filmare;

3) identificarea surselor de finantare a programelor de mobilitate pentru artisti;

4) crearea mecanismului de circulatie liberd a operelor de arta;

5) dezvoltarea relatiilor cu organismele internationale 1n privinta dezvoltarii industriilor culturale, a pro-
tejarii patrimoniului cultural si a promovarii diversitatii culturale;

6) crearea si asigurarea asistentei necesare centrelor culturale si informationale in tarile cu care sunt in-
cheiate acorduri de colaborare bilaterala;

7) sustinerea tinerelor talente din domeniul culturii si artelor, finantarea burselor de studii in tara si peste
hotare, acordarea premiilor si diplomelor laureatilor concursurilor si festivalurilor internationale;

8) extinderea colaborarii la nivel multilateral si asociativ pentru integrarea la nivel regional si european;
9) initierea negocierilor, ssmnarea, ratificarea, aprobarea acordurilor de colaborare bilaterala cu alte state;

10) initierea negocierilor, aderarea, semnarea, ratificarea, aprobarea tratatelor multilaterale sub egida
Consiliului Europei, Organizatiei Natiunilor Unite si a Comunitatii Statelor Independente;
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11) participarea activa in cadrul programelor de reabilitare a patrimoniului cultural ale Consiliului Euro-
pei — Uniunii Europene;

12) aderarea la acordul partial extins privind rutele culturale ale Consiliului Europei.

Rezultatele scontate:

1) brandbook de tara dezvoltat si promovat;

3) mecanism de circulatie libera a artistilor si a operelor de arta functional,

4) centre culturale sustinute;

5) premii si burse anuale acordate.

IMPACTUL SI COSTURILE DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI
In prezenta Strategie, rezultatele sunt misurate in termenii politicilor publice cu specific cultural.
Calitatea produsului artistic este perceputa ca masura a activitatilor creative inovatoare §i exprimata prin:
1) numar de ateliere de arta contemporana;
2) numar de institutii culturale cu infrastructura modernizata.

Accesul la produsul cultural este perceput ca masura a participarii la activitatile culturale si exprimat in
numarul de consumatori ai produsului cultural pe domenii artistice.

Impactul produsului cultural este perceput ca masura a impactului social al culturii asupra transformarilor
sociale, rezultate din activitatile economice culturale, exprimat in numarul de consumatori ai produsului cultural
si numarul de actiuni pe domenii artistice.

Valoarea produsului cultural ca masura a valorii economice a culturii si a valorizarii culturii in societate
este determinata in:

1) cheltuielile lunare pentru serviciile culturale si recreere per capita;

2) cresterea investitiilor n cultur;

3) cresterea numarului de monumente istorice salvate si reabilitate.

Drept rezultat al implementarii Strategiei, Republica Moldova va dispune de:

1) un sistem cultural dezvoltat si independent;

2) un patrimoniu cultural protejat;

3) un consum cultural crescut;

4) infrastructurd reala si virtuala pentru producerea, distribuirea si consumul produsului cultural;

5) industrii culturale dezvoltate;

6) societate toleranta incluziva.

Costurile implementarii Strategiei sunt estimate si prezentate in Planul de actiuni pentru implementarea
acesteia §i reprezinta aproximativ un total de 1757,93 mil. lei.

Costurile implementarii vor fi acoperite din:
1) bugetul de stat, in limita alocatiilor prevazute in legea anuala a bugetului;

2) bugetul unitatilor administrativ-teritoriale, pentru realizarea obiectivelor ce tin de dezvoltarea infras-
tructurii locale si sustinerea actiunilor culturale locale;

3) contributiile sectorului privat;

4) sponsorizarile, proiectele tehnice de suport din partea organizatiilor internationale.

Indicatorii specifici de progres sunt precizati in Planul de actiuni pentru fiecare obiectiv si actiune imple-
mentate.

Etapele de implementare a Strategiei

Strategia nu are etape distincte de implementare. Toate perioadele in care vor fi implementate actiunile
sunt prezentate in Planul de actiuni aferent.
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MONITORIZAREA SI EVALUAREA IMPLEMENTARII STRATEGIEI

Monitorizarea reprezinta o analizad periodicd a progreselor implementérii obiectivelor/actiunilor. Acest
proces se va efectua in baza actiunilor incluse si a rezultatelor propuse in Planul de actiuni privind implemen-
tarea Strategiei.

Strategia de Dezvoltare a Culturii ,,Cultura 2020” cuprinde o perioada de sapte ani. Evaluarea anuala
se va realiza la finele fiecarui an, iar rezultatele acesteia se vor include in Raportul anual de monitorizare, care
se va elabora anual pentru a stabili gradul de realizare a planului. Raportul anual de evaluare va indica atit
realizarile, cit si esecurile referitoare la implementarea Planului de actiuni privind implementarea Strategiei.
Acesta reprezintd o analiza mai detaliata decit monitorizarea, deoarece include cauzele/factorii care au deter-
minat succesele sau insuccesele, precum si unele masuri mai eficiente pentru anul urmator.

Daca in procesul de monitorizare se identifica necesitatea realizarii unor masuri corective, acestea se includ
in planul anual al autoritatii pentru anul urmator, iar daca in procesul de monitorizare se va confirma faptul ca
realizarea obiectivelor stipulate in Strategie se desfasoard in conformitate cu scopurile initiale, aceasta se va
mentiona in rapoartele anuale.

Evaluarea finala a Strategiei va fi realizata in anul 2020. Scopul acestei evaluari consta in stabilirea gradului
de realizare a obiectivelor, a impactului obtinut si a schimbarilor care s-au produs. Aceasta va include rezultatul
consultarilor interne §i externe pentru asigurarea obiectivitatii si impartialitatii.

Prioritatile din Strategia de Dezvoltare a Culturii ,,Cultura 2020 vor servi drept baza pentru Cadrul
Bugetar pe Termen Mediu.

Monitorizarea implementarii Strategiei 1i revine Ministerului Culturii, care urmeaza sa informeze Guvernul
si societatea despre rezultatele obtinute, problemele nesolutionate si perspectivele de dezvoltare.

Pentru eficientizarea procesului de monitorizare, urmeaza a fi creat un grup de monitorizare si evaluare,
constituit atit din functionari publici din autoritatile administrative publice centrale si autoritatile administratiei
publice locale, cit si din reprezentanti ai societatii civile, conducatori ai institutiilor de cultura.

Responsabilitatea pentru implementarea prezentei Strategii apartine tuturor institutiilor si autoritatilor
responsabile nominalizate in aceasta.

Finantarea se va efectua in limita alocatiilor bugetare, prin proiecte si programe de asistenta tehnica, granturi,
proiecte privind dezvoltarea parteneriatelor public-private, sponsorizari i alte surse acceptate in conditiile legii.

RISCURILE SI MASURILE DE PREVENIRE iN PROCESUL
DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI

Luind in consideratic aprobarea Strategiei Nationale privind Descentralizarea pentru anii 2012-2015 si
adoptarea Legii cu privire la finantele publice locale, exista riscuri administrative si financiare privind imple-
mentarea prezentei Strategii.

Riscurile financiare

Unele proiecte prevazute de Strategie presupun anumite alocatii financiare, fara de care realizarea acestora
va fi imposibila. Aceasta categorie include dotarea structurilor administrative si a institutiilor de culturd cu
tehnica de calcul si produse soft; normalizarea procesului de constituire si mentinere la nivel adecvat a colectiilor
muzeelor si bibliotecilor; revitalizarea lacaselor de cultura in localitatile unde acest proces este rentabil si be-
nefic comunitatii. Prevenirea acestui risc se poate face prin identificarea surselor externe (donatori, proiecte de
asistentd), precum si prin sporirea eficientei cheltuielilor din sistem.

Riscurile politico-administrative

Din aceastd categorie de riscuri fac parte inertia functionarilor publici responsabili de implementarea
integrald sau sectoriald a Strategiei, lipsa de continuitate in implementare in caz de schimbare a factorilor de
decizie si diminuarea importantei mediului si procesului cultural pentru dezvoltarea tarii.

Ca si orice inovatie, Strategia urmeaza sa depaseasca obstacolele din procesul de implementare cauzate
de cunoasterea slaba a cadrului legislativ si normativ, metodele invechite de lucru ale functionarilor publici,
cunoasterea redusa a tehnologiilor informationale, lipsa de motivare personala si de initiativa in realizarea proi-
ectelor prevazute de aceasta etc. Riscul va fi prevenit prin consolidarea capacitatilor tuturor factorilor implicati
in implementarea strategiei.

O rezistenta considerabila poate sa genereze proiectul de atribuire Autoritatii Nationale pentru protejarea
si salvgardarea patrimoniului cultural a unor drepturi de constringere, de aplicare a amenzilor persoanelor fizice
si juridice care incalca prevederile legislative de protejare a monumentelor cu valoare cultural-istorica.
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Pentru prevenirea riscurilor de rezistenta a actorilor implicati, In special in zona in care vor avea loc re-
forme, Strategia prevede un plan de actiuni comunicative, realizat in citeva etape: etapa de preimplementare a
strategiei, etapa primara de implementare (elaborarea documentelor legislative-normative), etapa de realizare a
reformelor si etapa de finalizare a implementarii. Pentru fiecare etapa sunt prevazute campanii on-line si off-line
cu reprezentanti ai autoritatilor, institutiilor de cultura si ai sectorului asociativ din domeniu.

Anexa nr.2
la Hotarirea Guvernului nr. 271
din 9 aprilie 2014

PLANUL DE ACTIUNI
privind implementarea Strategiei de Dezvoltare a Culturii ,,Cultura 2020”
Obiectivele generale/specifice Actiunile specifice Resursele financiare ( milioane lei) Resp bilii Indi ii de
2014 | 2015 [ 2016 [ 2017 [ 2018 [ 2019 [ 2020 monitorizare
1 2 3 [ 4 5 [ 6 [ 717 8 1 9 10 11
1. Salvgardarea patrii iului cultural lin toatd diversitatea lui
1.1. Formarea unui sistem de Inventarierea si documentarea
documentare si evidenta a patrimoniului cultural national
patrimoniului cultural, astfel incit, Inventarierea si documentarea
pini in anul 2020, obiectele de patrimoniului cultural imaterial:
patrimoniu national sa fie national; 0,05 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 [ 0,05 | 0,05 | Ministerul Culturii; 30 de elemente
inventariate, documentate, Academia de Stiintea | documentate
expertizate si clasate in proportie de Moldovei anual;
80%. Inventar creat
local (34 unit.) 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 | Autoritatile 34 de inventare
administratiei publice | create
locale
Inventarierea i documentarea 0,15 0,15 0,15 | 0,15 0,15 | 0,15 | 0,15 | Ministerul Culturii; 8000 de situri,
patrimoniului arheologic imobil Academia de Stiinte a | documentate;
national Moldovei inventar
elaborat
Inventarierea si documentarea 0,05 0,05 | 0,05 0,05 | 0,05 Ministerul Culturii; 50 peisaje
peisajelor culturale nationale Ministerul Mediului; culturale
Agentia ,,Moldsilva” documentate
Inventarierea i documentarea
patrimoniului cultural construit:
national; 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 | Ministerul Culturii; 2000 de obiecte
Academia de Stiinte a | documentate;
Moldovei inventar creat
local (38 unit.) 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 | Autoritatile 383 inventare
administratiei publice | create
locale
Inventarierea si documentarea
lor de for public:
nationale, 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 | Ministerul Culturii; 1000 de
Academia de Stiinfe a | obiecte
Moldovet documentate
locale (38 unit.) 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 | Autoritatile 38 de
administratiei publice | inventare
locale create
Documentarea patrimoniului
mobil
muzee nationale; 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii Obiecte
documentate
in proportie de
100%;
inventar
national creat
muzee locale 0,25 0,25 0,25 | 0,25 0,25 0,25 | 0,25 | Autoritatile Obiecte
administratiei publice | documentate
locale in proportie de
100%
Documentarea patrimoniului 0,3 0,3 0,3 03 0,3 0,3 0,3 | Ministerul Culturii; Patrimoniu
audiovizual Institutia Publica documentat in
Nationala a proportie de
Audiovizualului 100%
Compania ,, Teleradio-
Moldova”
Documentarea mormintelor de 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Obiecte
razboi si a complexelor Ministerul Apararii documentate
comemorative in proportie de
100%
Instituirea sistemului de 0,05 0,05 0,05 Sistem de
expertizare a patrimoniului experti
cultural, formarea retelelor national creat
de experti nationali atestati
Formarea/actualizarea
registrelor patrimoniului
cultural national
Registrul patrimoniului cultural
imaterial:
national, 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Registru
Academia de Stiinte a | aprobat
Moldovei
local (34 unit.) 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Autoritatile 34 de registre
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administratiei publice | aprobate
locale

Registrul Arheologic National 0,15 0,15 Ministerul Culturii Registru
aprobat
Registrul peisajelor culturale 0,05 | 0,05 Ministerul Culturii; Registru
Ministerul Mediului; aprobat
Agentia ,,Moldsilva”
Registrul monumentelor
istorice:
naional; 0,1 0,1 Ministerul Culturii Registru
aprobat
local (38 unit.) 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 0,12 | Autoritatile 38 de registre
administratiei publice | aprobate
locale
Registrul monumentelor de for
public:
naional; 0,02 0,02 0,02 Ministerul Culturii; registru
Academia de Stiinfe a | aprobat
Moldovei
local (38 unit.) 0,05 0,05 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | Autoritatile 38 de registre
administratiei publice | aprobate
locale
Registrul patrimoniului mobil 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 | Ministerul Culturii Registru
elaborat
Registrul patrimoniului 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 | Ministerul Culturii; Registru
audiovizual Academia de Stiinte a | elaborat
Moldovei;
Institutia Publica
Nationala a
Audiovizualului
Compania ,, Teleradio-
Moldova”
Registrul mormintelor de 0,02 0,02 Ministerul Culturii; Registru
rézboi si al complexelor Ministerul Apararii aprobat
memoriale
Formarea cadastrelor
patrimoniului cultural
imobil:
Cadastrul arheologic 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Cadastru creat
Agentia Relatii
Funciare si Cadastru
Cadastrul peisajelor culturale 0,05 | 0,05 [ 0,05 | 0,05 Ministerul Culturii; Cadastru creat
Agentia Relatii
Funciare si Cadastru
Cadastrul monumentelor 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Cadastru creat
istorice Agentia Relatii
Funciare §i Cadastru
Cadastrul monumentelor de for 0,02 0,02 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | Ministerul Culturii; Cadastru creat
public Agentia Relatii
Funciare si Cadastru
Cadastrul mormintelor de 0,02 0,02 0,02 | 0,02 Ministerul Culturii; Cadastru creat
razboti si al complexelor Ministerul Apararii
memoriale
1.2. Crearea unui sistem de conservare | Elaborarea cadrului legal Ministerul Culturii Acte
si protejare a patrimoniului cultural, adecvat pentru conservarea normative
astfel incit, pini in 2020, obiectele si protejarea patrimoniului aprobate;
acestuia sa fie protejate integral si cultural national proiecte de
restaurate/revitalizate in proportie de legi aprobate
50 %. Crearea unui sistem eficient
de protejare a patrimoniului
cultural national
Responsabilizarea persoanelor * * * * * * * Ministerul Culturii; Acorduri de
juridice si fizice in problema autoritatile protejare a
protejarii patrimoniului cultural administratiei publice | patrimoniului
locale cultural semnate
Instalarea indicatiunilor 0,05 0,05 0,05 | 0,05 [ 0,05 | 0,05 | 0,05 | Ministerul Culturii 50 de
protective la site-urile indicatiuni la
arheologice site-urile
arheologice
instalate anual
Instalarea indicatiunilor 0,05 0,05 0,05 | 0,05 [ 0,05 | 0,05 | 0,05 | Ministerul Culturii Indicatiuni la
protective la monumentele monumente
istorice istorice,
instalate in
proportie de
100%
Contracararea ,,arheologiei 0,02 0,02 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | Ministerul Culturii; Patrimoniu
ilegale” autoritatile arheologic
administratiei publice | salvat
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locale;
Ministerul Afacerilor
Interne
Modernizarea sistemului de
securitate a patrimoniului
cultural mobil din muzee:
colectiile muzeelor nationale 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 Ministerul Culturii Institutii
(6 unit.); securizate in
proportie de
100%
colectiile muzeelor locale 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 | Autoritatile Institutii
(100 de muzee) administratiei publice | securizate in
locale proportie de
100%
Crearea sistemului
institutional de conservare,
restaurare a patrimoniului
cultural national
Elaborarea si promovarea * * * * * * * Ministerul Culturii Program
programului national de elaborat §i
conservare, restaurare a actualizat anual
patrimoniului cultural
Formarea capacitatilor 2.5 2.5 2,5 2.5 2.5 2.5 2.5 | Ministerul Culturii Institutul
institutionale necesare pentru Monumentelor
restaurarea monumentelor creat
istorice si de for public
Restaurarea si revitalizarea 15,0 | 20,0 25,0 250 |30,0 |30,0 |350 | Ministerul Culturii 5-10
patrimoniului cultural construit §i monumente
de for public restaurate §i
revitalizate
anual
Dezvoltarea capacitatilor 0,25 0,25 0,25 | 0,25 | 0,25 | 0,25 | 0,25 | Ministerul Culturii 7 laboratoare de
pentru conservarea-restaurarea conservare-
patrimoniului mobil restaurare create
si reutilate
Conservarea gi restaurarea 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 | Ministerul Culturii Numar de
patrimoniului cultural mobil obiecte
din domeniul public conservate-
restaurate
crescut anual cu
5%
Revitalizarea complexelor
meomoriale de razboi:
nationale; 1,0 1,2 1,5 1,7 2,0 2,2 2,5 | Ministerul Culturii 4-8 complexe
revitalizate
anual
locale 3,0 3,0 4,0 4,0 5,0 5,0 5,5 | Autoritatile 12-20 complexe
administratiei publice | revitalizate
locale anual
Formarea si dezvoltarea
sistemului de inspectare si
izare a patri iului
cultural national
Inspectarea patrimoniului 0,04 0,04 0,04 | 0,04 | 0,04 | 0,04 | 0,04 | Ministerul Culturii; 800 de
imaterial autoritatile elemente de
administratiei publice | patrimoniu
locale cultural
inspectate si
monitorizate
Inspectarea patrimoniului 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii 8000 de site-uri]
arheologic si a peisajelor inspectate §i
culturale monitorizate
Inspectarea monumentelor 0.1 0,1 0.1 0,1 0.1 0,1 0,1 | Ministerul Culturii 3000 de
istorice si de for public monumente
inspectate si
monitorizate
Formarea unui sistem de
proiectare si restaurare a
obiectelor de patrimoniu
cultural bazat exclusiv pe
specialisti atestati in
domeniul patrimoniului
cultural
Formarea si dezvoltarea 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 | Ministerul Culturii Registre create

registrelor specialistilor atestati
in domeniul proiectarii i
restaurarii monumentelor
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Formarea Centrului de formare 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Cadre formate
profesionala a specialistilor in Ministerul Educatiei
domeniul conservarii,
restaurarii monumentelor
istorice

Formarea unui sistem de
salvare si revitalizare a
patrimoniului cultural aflat
in pericol de disparitie
Revitalizarea patrimoniului 0,1 0,1 0,1 0,1 0.1 0,1 0,1 | Ministerul Culturii 5 elemente de
cultural imaterial aflat in patrimoniu
pericol de disparitie cultural
revitalizate §i
salvate anual
Cercetarea si salvarea 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 | Ministerul Culturii 15 site-uri
patrimoniului arheologic aflat salvate si
sub impact antropic, natural cercetate anual
Dezvoltarea colectiilor de 0,3 03 0,3 03 0.3 03 0,3 | Ministerul Culturii Numar de
patrimoniu cultural mobil din colectii crescut
cadrul muzeelor nationale prin cu 2 % anual
i | de achizitii
1.3. Valorificarea si integrarea Integrarea patrimoniului
patrimoniului cultural in politicile cultural in sistemul national
publice, astfel incit, pina in anul de educatie
2020, 30 % din acesta sa fie Integrarea patrimoniului 0,05 0,05 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | 0,05 | Ministerul Educatiei; Sistem
valorificat in activitati de dezvoltare cultural national in curricula Ministerul Culturii educational
durabili: educationale, sociale, scolara si universitara axat pe valori
economice, turistice si de mediu. nationale
instituit
Atragerea elevilor si studentilor 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 | Ministerul Educatiei; Sistem
in procesul de protejare a Ministerul Culturii educational
patrimoniului cultural axat pe valori
nationale
instituit
Instituirea §i promovarea 0.4 0.4 0,4 0.4 0,4 0,4 0,4 | Ministerul Educatiei; 3 programe noi
programelor de master: Ministerul Culturii create
managementul patrimoniului
cultural; restaurarea si punerea
in valoare a patrimoniului
cultural construit; conservarea
si valorificarea patrimoniului
cultural imaterial
Integrarea patrimoniului
cultural in politici publice,
planuri de amenajare a
teritoriului si de dezvoltare
durabila, in activitati sociale,
economice si de mediu
nationale si comunitare
Integrarea patrimoniului 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 | Ministerul Dezvoltarii | Politici publice
cultural in planuri de amenajare Regionale i axate pe
(plan urbanistic general, plan Constructiilor; valori
urbanistic urban, plan autoritatile traditionale
amenajare teritoriu) i administratiei publice
dezvoltare durabila locale
Valorificarea turistica a
patrimoniului cultural
national
Incadrarea obiectelor de * * * * * * * Agentia Nationala a Turism axat pe
patrimoniu cultural in rutele Turismului; valori
turistice Ministerul Culturii traditionale
Valorificarea patrimoniului
cultural national prin
parteneriate public-private
Revitalizarea monumentelor * * * * * * * Ministerul Culturii; Monumente
istorice prin parteneriate Ministerul Economiei | revitalizate
public-private
Valorificarea cultural-
stiintificd a patrimoniului
cultural
Atlasul etnografic al Republicii 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,3 | Ministerul Culturii; Atlas
Moldova Academia de Stiinte a | etnografic
Moldovei elaborat si
publicat
Repertoriile nationale ale 0,1 0,1 0,1 0,2 0,3 0,3 0,4 | Ministerul Culturii; 3 repertorii
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site-urilor arheologice, ale Academia de Stiinte a | elaborate si
monumentelor istorice i de for Moldovei publicate
public
Simpozioanele, colocviile, 0,05 0,05 0,05 | 0,05 | 0,05 [ 0,05 | 0,05 | Ministerul Culturii; Actiuni
forumurile privind patrimoniul Academia de Stiinte a | stiintifice
cultural national Moldovei organizate
Crearea arhivelor patrimoniului 0,2 0,2 0,2 Ministerul Culturii; Arhive de
cultural national Academia de Stiinte a | patrimoniu

Moldovei, create
Ministerul Economiei
Popularizarea si promovarea
patrimoniului cultural
national
Elaborarea, publicarea 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 | Ministerul Culturii Materiale
materialelor promotionale, a promotionale
filmelor documentare privind publicate;
patrimoniul cultural national filmele
documentare
elaborate
Promovarea patrimoniului 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 | Ministerul Culturii Obiectele de
cultural imobil si imaterial in patrimoniu
Lista Patrimoniului Mondial naional
UNESCO inscrise in
lista
UNESCO
2. Asigurarea circulatiei reale si virtuale a produsului cultural
2.1. Dezvoltarea infrastructurii Realizarea studiilor de * * * * * Ministerul Culturii; Studii de
institutiilor culturale, astfel incit, oportunitate si fezabilitate a autoritatile fezabilitate
anual, 3% din institutiile din tara sa institutiilor culturale (case de administratiei publice | realizate
devini centre comunitare culturd, biblioteci, institutii locale
multifunctionale. teatral-concertistice)
Identificarea institugiilor ~ care * * Ministerul Culturii; Institutii
trebuie sa fie reparate si reutilate autoritatile identificate
administratiei publice
locale
Reabilitarea institutiilor; 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 Ministerul Culturii; Muzee reparate
reparatia muzeelor autoritatile
administratiei publice
locale
Reparatia caselor de cultura in 10,0 10,0 10,0 | 10,0 10,0 10,0 10,0 | Autoritatile Case de culturd
vederea refunctionalizarii administratiei publice | reparate
locale
Dotarea si reparatia bibliotecilor 20 20 20 10 5 Autoritatile Bibliotect
administratiei publice | reparate §i
locale dotate
Reutilarea institutiilor teatral- | 10,0 10,0 10,0 10,0 | 10,0 10,0 10,0 | Ministerul Culturii; Institutii teatral-
concertistice autoritatile concertistice
administratiei publice | reutilate i
locale reparate
Aprobarea unui nou regulament Ministerul Culturii Regulament
al casei de culturd aprobat
Implementarea reformei caselor * * Ministerul Culturii; Reforma
de cultura si refunctionalizarea autoritatile realizata
acestora in centre comunitare administraiei publice
locale
Implementarea reformei * * Ministerul Culturii; Reforma
sistemului bibliotecar prin Agentia de Stat pentru | realizatd
transformarea bibliotecilor in Proprietatea
centre infodocumentare Intelectuala;
autoritatile
administratiei publice
locale
Elaborarea regulamentului * * Ministerul Culturii Regulament
privind responsabilitatile aprobat
Ministerului Culturii in cadrul
descentralizarii i a
responsabilitatilor autoritagilor
publice locale de nivelul I si al TI-
lea in administrarea institutiilor
culturale
* * * * * * *

Identificarea §i promovarea
parteneriatelor public-privat
pentru reteaua de institutii
culturale

Ministerul Culturii;
autoritatile
administratiei publice
locale;

Institutia Publica
Nationald a

2 parteneriate
create anual
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Audiovizualului
Compania ,,Teleradio-
Moldova”
2.2. Crearea retelelor virtuale ale Digitizarea patrimoniului
institutiilor si produselor culturale cultural national
astfel incit, pini in anul 2020, toate Digitizarea patrimoniului 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Patrimoniu
categoriile de patrimoniu cultural, cultural material, imaterial §i Agentia de Stat pentru | cultural
inclusiv colectiile muzeelor si fondurile | audiovizual; crearea sistemului Proprietatea digitizat;
bibliotecilor, sa fie digitizate, iar e-patrimoniu Intelectuala; sistemul
sistemul informational din domeniul Centrul de Guvernare | e-patrimoniu
culturii sa devina functional. Electronica creat
(E-Government)
Formarea sistemului 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 Ministerul Culturii; Sistem
informational e-cultura Centrul de Guvernare | informational
Electronica e-cultura creat
(E-Government)
Formarea Muzeului Virtual 0,05 0,05 0,05 | 0,05 Ministerul Culturii; Muzeul Virtual
National Centrul de Guvernare | National
Electronica functional
(E-Government)
Asigurarea muzeelor nationale cu 0,94 Ministerul Culturii; Muzee asigurate
calculatoare muzeele nationale cu calculatoare
Asigurarea accesului la internet 0,2 Ministerul Culturii; Acces la
in muzee muzeele nationale internet asigurat
in toate muzeele
Digitizarea fondurilor * * * * *
bibliotecilor si asigurarea
retelei de imprumut digital
interbibli
Conectarea Bibliotecii Nationale 0,14 Biblioteca Nationala Biblioteca
.Moldavica” la Biblioteca conectatd
Digitala ,,Europeana”
Asigurarea retelei de imprumut 0,3 Ministerul Culturii; Reteaua de
digital interbibliotecar bibliotecile; imprumut
Centrul de Guvernare | digital
Electronica interbibliotecar
(E-Government) functionala
Formarea bibliotecii virtuale a * * * * * Ministerul Culturii; Biblioteca
Republicii Moldova bibliotecile; virtuald
Centrul de Guvernare | nationala creatd
Electronica
(E-Government)
Asigurarea cu echipament 0,3 0,3 1,4 Ministerul Culturii; Institutii dotate
necesar digitizarii pentru Centrul de Guvernare | cu echipament
biblioteci, Camera National a Electronica
Cartii, Centrul National de (E-Government)
Conservare si Promovare a
patrimoniului cultural imaterial
Asigurarea accesului la internet 0,7 0,5 0,5 Ministerul Culturii; Conectarea la
si crearea paginilor web ale bibliotecile; internet
bibliotecilor locale Centrul de Guvernare | asigurata;
Electronica pagina web
(E-Government) creatd
Crearea e-serviciilor in
domeniul culturii
Implementarea e-serviciilor in 0,8 0,1 Ministerul Culturii; e-servicil
domeniul industriilor culturale institutiile culturale (teatre, muzee,
institutii
concertistice)
create
Instruirea angajatilor institutiilor | 0,01 0,01 0,01 Ministerul Culturii Angajatii din
culturale in domeniul institutiile

tehnologiilor informationale

culturale in
domeniul IT

instruiti
3. Cregterea ponderii economice a sectorului cultural si a industriilor creative
3.1. Asigurarea unui management Elaborarea cadrului normativ * * * Ministerul Culturii Regulamente
bazat pe performanti in toate referitor la managementul bazat aprobate;
institutiile culturale finantate de ciitre | pe performanta in institutiile caiete de
stat, astfel incit, pind in anul 2020, in culturale: management
toate institutiile culturale si fie elaborarea caietelor de elaborate
implementat sistemul de management management pentru fiecare tip
bazat pe performante. de institutie culturala;
elaborarea regulamentului
Evaluarea capacitatilor de * Ministerul Culturii; Raport de
management $i marketing autoritatile evaluare a

cultural ale administratorilor

administratiei publice

capacitatilor de
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institutiilor de cultura locale management §i
marketing
elaborat
Crearea Centrului de formare 1,0 0,5 0,5 |0,5 |0,5 0,5 Ministerul Culturii Centru creat §i
continud in domeniul culturii si functional
patrimoniului
Reforma managementului Ministerul Culturii; Sisteme de
institutiilor culturale autoritatile management
administraiei publice | bazat pe
locale performanta
implementate
Elaborarea cadrului normativ * * Ministerul Culturii; Cadru
corespunzator reformei Ministerul Educatiei normativ
invatamintului artistic elaborat
FElaborarea planului de * * Ministerul Culturii; Plan de
reformare/restructurare a Ministerul Educatiei reformare
institutiilor de invatamint artistic: aprobat
estimarea costurilor gi
beneficiilor reformarii;
pregatirea planului de reformare;
elaborarea mecanismelor de
monitorizare a reformei
invatamintului artistic
Reorganizarea invatamintului * * Ministerul Culturii; Sistem de
artistic pentru asigurarea calitatii institutiile de invagamint
formarii profesionistilor in invatamint artistic reformat
domeniul culturii
3.2. Implementarea modelelor de Elaborarea cadrului legislativ si * Ministerul Culturii Cadru
finantare flexibile pentru sustinerea normativ pentru finantarea in normativ
politicilor culturale si a prioritatilor baza de proiecte i prioritati ale elaborat
timpului, astfel incit ponderea sectorului;
institutiilor independente din sector regulamentul de finantare
care primesc finantare din buget sa transparentd a institutiilor
creascd cu 3% anual, iar in 2020 si culturale si a artistilor liber-
constituie minimum 21% profesionisti pe baza de proiecte;
regulamentul de functionare a
comisiilor de evaluare a
proiectelor
Implementarea sistemului de * * Ministerul Culturii Sistem de
granturi multianule gi prioritati finantare
ale sectorului multianuala a
institutiilor
culturale
implementat
Implementarea granturilor 2,0 2,0 2.5 3,0 3,5 4,0 4,5 Ministerul Culturii Numar de
multianuale pentru dezvoltarea filme create
industriei ci grafice in tard anual
Implementarea granturilor 3,0 4,0 5,0 5,4 59 114 17,8 | Ministerul Culturii Mecanism
multianuale pentru proiectele implementat;
institutiilor teatrale numar de
proiecte
realizate anual
Stabilirea parteneriatelor viabile * * * * * * Ministerul Culturii; Acorduri de
intre autoritatile publice locale si autoritatile parteneriat
Ministerul Culturii in vederea administratiei publice | incheiate;
identificarii fondurilor locale fonduri
suplimentare suplimentare
identificate
Elaborarea unui plan de * Ministerul Culturii Plan de
comunicare cu institutiile comunicare
independente din domeniu aprobat
Monitorizarea continua a * * * * * * * | Ministerul Culturii Rapoarte
raportului dintre resursele anuale de
utilizate §i veniturile institutiilor monitorizare
culturale, pentru a asigura publicate
sustenabilitatea acestora
Modificarea modului de finantare | 142,0 150,0 | 158,2 | 167,6 | 177,5 | 183,0 | 188,2 | Ministerul Culturii; Mecanism de
al initiativelor tehnice comune Ministerul Finantelor | finantare
modificat
3.3. Crearea conditiilor pentru Elaborarea cadrului legislativ i * * * Ministerul Culturii Cadru
dezvoltarea antreprenoriali a culturii | normativ in domeniul industriilor legislativ si
si a industriilor culturale, astfel incit in | creative si culturale normativ
anul 2020 ponderea culturii la aprobat
formarea PIB-ului si constituie 3% Crearea bazei de date a * Ministerul Culturii; Baza de date
institutiilor cu potential economic Ministerul Economiei | creata
FElaborarea unui studiu cu privire | 0,3 * Ministerul Culturii; Studiu publicat

la piata culturala din tara

Agentia de Stat pentru
Proprietatea

62




Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Intelectuala;
Ministerul Economiei
Elaborarea programului de * Ministerul Culturii; Program
promovare a exportului Ministerul Economiei | aprobat
serviciilor i a bunurilor
culturale
Implementarea programului de * Ministerul Culturii Program
promovare a exportului implementat
serviciilor si a bunurilor
culturale
Elaborarea si implementarea * Ministerul Culturii Mecanism
mecanismului de crestere a functional
mobilitatii artistilor
Crearea de parteneriate cu * * * * * * | Ministerul Culturii; Parteneriate
Ministerul Economiei pentru Ministerul Economiei | create;
facilitarea afacerilor in domeniul numar de
cultural afaceri in
domeniul
cultural
crescut
Crearea parteneriatelor dintre 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 Ministerul Culturii; Parteneriate
mesterii populari si diaspora Uniunea Mesterilor create
moldoveneasca pentru Populari;
promovarea produsului in tarile Biroul pentru Relatii
europene cu Diaspora
Identificarea produselor * Ministerul Culturii; Produse de
potentiale care si constituie Agentia de Stat pentru | brand
brand de tara prin crearea Proprietatea identificate
parteneriatelor cu autoritatile, Intelectuala;
artistii si firmele de design Ministerul Economiei
Promovarea produsului cultural 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 Ministerul Culturii 10 premii
prin instituirea premiilor acordate anual
guvernamentale $i promovarea
excelentei in plan national
Identificarea mecanismelor de * Ministerul Culturii Mecanism
suport pentru promovarea aprobat
exceldrii in domeniul
mestesugurilor
Elaborarea strategiei de * * Ministerul Culturii; Strategie
promovare a cartii si lecturii Ministerul Educatiei aprobata
4. Cresterea contributiei sectorului cultural in dezvoltarea coeziunii sociale
4.1. Cresterea progresiva a participarii | Promovarea actiunilor 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 Ministerul Culturii 8 proiecte
la activititile culturale a cetitenilor, organizatiilor sustinute anual
astfel incit, pina in anul 2020, rata de nonguvernamentale din
participare si constituie cel putin 40% | domeniul culturii care sa
din populatie, iar consumul cultural si | sporeascd participarea la
creasci cu 1% annual. activitatile culturale
Incurajarea participarii tinerilor la | 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 Ministerul Culturii 2 proiecte
actiunile culturale si la luarea susfinute anual
deciziilor in stabilirea prioritatilor
locale
Organizarea actiunilor comune, * * * * * * * | Ministerul Culturii; Actiuni
la nivel regional i local, pentru autoritatile comune
stimularea educatiei artistice administratiei publice | realizate
nonformale §1 a schimbului de locale
bune practici
Realizarea studiilor de 0,03 0,035 | 0,04 | 0,045 | 0,05 | 0,055 0,06 | Ministerul Culturii; Studiu realizat
monitorizare a participarii autoritatile anual
culturale administraiei publice
locale
Cartografierea potentialului * * Ministerul Culturii; Potential
cultural si a resurselor la nivel autoritatile cultural si
local si national administratiei publice | resurse
locale cartografiate
Identificarea unui sistem eficient * Ministerul Culturii; Sistem de
de colectare si diseminare a Biroul National de colectare §i
informatiei si statisticii referitoare Statistica diseminare a
la activitatile culturale si informatiei
participarea cetétenilor elaborat
Implementarea sistemului de * * Ministerul Culturii; Sistem de
colectare a informatiei statistice Biroul National de colectare §i
referitoare la activitatile culturale Statistica diseminare a
i participarea cetatenilor informatiei
implementat
4.2. Maximizarea beneficiilor sociale Elaborarea $i implementarea unui * Ministerul Culturii; Program
ale culturii, astfel incit gradul de plan de actiuni pentru Ministerul Muncii adoptat si
intoleranti al cetitenilor din promovarea incluziunii sociale Protectiei Sociale si implementat
republici si scada cu 2% anual si cu prin cultura, in parteneriat cu Familiei
minimum 14% pina in 2020. Ministerul Muncii, Protectiet
Sociale si Familiei
Dezvoltarea parteneriatelor de * * * * * * * | Ministerul Culturii; Grad de
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incluziune sociala cu scolile, Ministerul Educatiei; | intoleranta al
administratia publica locala si autoritatile cetatenilor
cu organizatiile culturale administratiei publice | scdzut cu 2%

locale; anual
Institutia Publica
Nationala a
Audiovizualului
Compania ,, Teleradio-
Moldova”
Implicarea organizatiilor social- 0,15 0,15 0,15 | 0,15 | 0,15 |0,15 |0,15 Ministerul Culturii Proiecte
culturale in promovarea egalitatii finantate anual
prin cultura
Realizarea unei evaluari a * Ministerul Culturii; Studiu realizat
contributiei artei la diminuarea Ministerul Afacerilor
si prevenirea criminalitatii Interne
Dezvoltarea, in comun cu * Ministerul Culturii; Program
Ministerul Afacerilor Interne, a Ministerul Afacerilor | implementat
unui program de prevenire a Interne
criminalitatii prin arta
Cregterea numarului de * * * * * * | Ministerul Culturii Actiuni
evenimente culturale, cu organizate
atragerea voluntarilor din diferite
localitati
Masurarea §i raportarea * Ministerul Culturii Raport
progresului de reducere a elaborat
excluziunii culturale r a din
discriminarea in baza de rasa, de
religie, de avere sau de educatie
FElaborarea unei politici publice * Ministerul Culturii; Politica
de promovare a invatarii pe Ministerul Educatiei publica
parcursul intregii vieti cu ajutorul elaborata
artei gi a patrimoniului
Contactarea celor mai mari 0,15 0,15 0,2 0.2 035 035 |04 Ministerul Culturii; Comunitati
comunitati de conationali in tarile Biroul pentru Relatii contactate;
lumii cu Diaspora acorduri de
parteneriate
semnate
Elaborarea unui plan de * Ministerul Culturii; Plan aprobat
promovare a traditiilor si Biroul pentru Relatii
patrimoniului cultural in tarile in cu Diaspora
care este prezenta diaspora
4.3. Restabilirea spatiului cultural unic | Fortificarea cooperarii dintre 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0.2 Ministerul Culturii; 2 initiative
pe cele doui maluri ale Nistrului prin | institutiile culturale de pe ambele Biroul pentru sustinute anual
implementarea anuali a patru proiecte | maluri ale Nistrului prin Reintegrare
culturale comune si crearea a sase sustinerea initiativelor artistice
rute turistice. independente, axate pe crearea de
programe comune pentru tineret,
stimularea creativitatii artistice.
Promovarea dialogului intercultu- 0,25 0,25 10,25 | 0,25 | 0,25 | 0,25 | Ministerul Culturii; 2 proiecte
ral prin sustinerea proiectelor Biroul pentru sustinute anual
comune in domeniul artei Reintegrare
contemporane, prin organizarea
de concerte, festivaluri de film,
productii de teatru, expozitii i
alte initiative comune.
Dezvoltarea capacitatilor pentru 2 2 2 2 2 2 Ministerul Culturii; 1 proiect de
salvgardarea patrimoniului Biroul pentru dezvoltare a
cultural prin imbunatatirea Reintegrare turismului
mecanismelor de salvgardare a cultural
patrimoniului national cultural si identificat si
dezvoltarea rutelor de turism finantat anual
intern comun.
4.4. Stabilirea si dezvoltarea cone- Implementarea planului de * Ministerul Culturii; Plan
xiunilor cu diaspora moldoveneasci, promovare a traditiilor §i Biroul pentru Relatii implementat
astfel incit anual sa fie organizate cite | patrimoniului cultural in tarile in cu Diaspora
cinci proiecte comune cu diaspora din | care este prezenta diaspora.
diferite tari.
Sustinerea scolilor de studiere a 0.3 0,4 0.4 0,5 0,5 0,6 0,6 Ministerul Culturii; Proiect-pilot
traditiilor nationale cu copiii din Ministerul Educatiei; | implementat;
diaspora. Biroul pentru Relatii scoli deschise
cu Diaspora
Organizarea in comun a 0,3 0,3 0,5 0,5 0,65 0,65 | 0,85 | Ministerul Culturii; 2 evenimente
evenimentelor internationale. Biroul pentru Relatii organizate
cu Diaspora anual
4.5. Consolidarea cooperirii Dezvoltarea §i promovarea * * Ministerul Economiei; | Brandbook de

internationale in domeniul culturii,
astfel incit, anual, zece artisti sa
participe la programele comune

brandbookului de tara, in
parteneriat cu autoritatile
administrative relevante.

Ministerul Culturii;
Academia de Stiinte a
Moldovei;

tara dezvoltat
si promovat
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culturale si sa fie finantat un proiect Camera de Comert si
cultural international. Industrie; Ministerul
Afacerilor Externe si
Integrarii Europene;
Agentia de Stat pentru
Proprietatea
Intelectuala
Aderarea si participarea la Ministerul Culturii; Proiecte
programele UE, ”Creative Academia de $tiine a | externe
Europe”, “Horizon 2020” Moldovei implementate
Crearea §i asigurarea asistentei 0,6 0,6 0,6 0,7 0,8 0,8 Ministerul Culturii Centre
necesare centrelor culturale si culturale
informationale in tarile cu care asigurate
sunt incheiate acorduri de
colaborare bilaterala
Acordarea premiilor §i diplo- 0,2 0,2 0,2 03 03 03 0,3 Ministerul Culturii Burse alocate;
melor laureatilor concursurilor si premii
festivalurilor internationale acordate
q Crearea Institutului Cultural al 3,0 2,0 2,0 2,5 2,5 3,0 Ministerul Culturii; Institut
Republicii Moldova Ministerul Afacerilor | cultural
Externe si Integrarii functional
Europene
TOTAL: 199,69 | 244,12 |245,99 261,53 [262,84 266,38 277,38 | 1757,93 mil. lei

RESURSE BUGETARE (Ministerul
Culturii, bugetul unitatilor
administrativ-teritoriale)

Nota: * — termen de realizare.
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CAPITOLULII

Documente de reglementare si tehnologice ale centrelor biblioteconomice
si ale bibliotecilor

MINISTERUL JUSTITIEI
AL REPUBLICII MOLDOVA

MD 2¢12, or. Chisiniiw, str. 31 August 1989,
nr. 82 tel. 23-47-95, fax: 23-47-97
http:/iwww. justice.govand

MHMHHUCTEPCTBO IOCTHLIHH
PECIIYBJIHKHA MOJIJIOBA

MD-2612, v Kumnnay, ya. 31 Aerycra 1989,
Ne 82 Ten. 23-47-95, daxe: 23-47-97
hitp:/fwww. justice.gov.md

DECIZIE

m. 343

AP nplesitsic 2010

muit. Chisindu

in temeiul prevederilor articolelor 17 gi 18 ale Legii nr. 837-XIII din 17.05.1 996 cu
privire la asociatiile obgtesti §i Hotéiririi de Guvern nr. 345 din 30.04.2010,

DECID:
I. A inregistra statutul Asociafiei Obstesti Liga Bibliotecarilor din Republica
Moldova.

2. Decizia se remite Asociafiei Obgtesti Liga Bibliotecarilor din Republica
Moldova.

3. A perfecta si elibera certificatul de inregistrare.

Alexandru TANASE
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APROBAT INREGISTRAT
la Adunares de constituire de Ministerul Justiiei

a Asociafiei Obgtesti Liga Bibliotecarilor al Repyblicii Moldova
din Republica Moldova nr. ; Sl

in baza procesului-verbal din«{0»__ Xt _20AD
din «22»septembrie 2010 & o

STATUT UL
Asociatiei Obstesti
Liga Bibliotecarilor din Republica Modova

1. DISPOZITII GENERALE

1.1 Asociatia Obsteasca Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova, in continuare - “Asociatia”, este o
asociatie obsteasca neguvernamentald, apoliticd, nonprofit, constituita prin libera manifestare a vointei persoa-
nelor asociate, In vederea realizarii in comun a scopurilor determinate de prezentul statut.

1.2 Denumirea completa: Asociatia Obsteasca Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova.

1.3 Asociatia este creata si si desfagoara activitatea in conformitate cu Constitutia Republicii Moldova,
,Legea Republicii Moldova nr. 837-XIII cu privire la asociatiile obstesti” din 17 mai 1996 si prezentul statut.

1.4 Asociatia se constituie In forma juridica de organizare: “asociatie obsteasca”.

1.5 Asociatia dobandeste calitatea de persoana juridica din momentul Inregistrarii statutului la Ministerul
Justitiei al Republicii Moldova, dispune de toate drepturile si obligatiile care sunt atribuite de lege unor astfel
de categorii de persoane juridice. Asociatia dispune de stampila, emblema, bilant financiar propriu, cont bancar,
in lei si 1n valuta straind, cod fiscal, precum si alte atribute ale persoanei juridice.

1.6 Asociatia reprezinta o asociatie obsteasca republicana si isi desfasoara activitatea pe intreg teritoriul
Republicii. Durata de activitate a Asociatiei este nelimitata.

1.7 Asociatia este organizatie profesionala si stiintifica a bibliotecarilor din Biblioteca Nationald a Repu-
blicii Moldova si a persoanelor fizice ce doresc sa se afilieze.

1.8 Asociatia este o organizatie profesionala care are drept scop reprezentarea si apararea intereselor pro-
fesionale ale membrilor sédi si actioneaza pentru apararea statutului profesional al bibliotecarilor si a celorlalte
profesii conexe muncii in bibliotecd, recunoasterea importantei sociale a acestora, a activitatii si rolului detinut
de Biblioteca Nationala a Republicii Moldova.

1.9 Asociatia nu va sustine vreun partid politic, bloc electoral sau candidat la vreo functie in cadrul auto-
ritatilor publice si nu va folosi vreo parte din venit sau proprietate pentru finantarea acestora.

1.10 Asociatia dispune de patrimoniu distinct, necesar pentru asigurarea activitatii prevazute de statut si
poartd raspundere pentru obligatiunile sale cu acest patrimoniu.
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1.11 Sediul Asociatiei se afla pe adresa: Republica Moldova, mun. Chisindu, str.31 August 1989, nr.78 A,
sector Buiucani, cod fiscal 1003600154127

2. PRINCIPIILE DE ACTIVITATE ALE ASOCIATIEI
2.1 Asociatia se constituie §i isi desfasoara activitatea in baza principiilor libertatii de asociere, legalitatii,
publicitatii §i transparentei, egalitatii in drepturi a tuturor membrilor, liberei exprimari a opiniei de catre toti
membrii §i accesului lor la orice informatie ce tine de activitatea Asociatiei, autoadministrarii si autogestiunii.

2.2 Asociatia este libera sa-si aleaga activitatile proprii, formele si metodele de activitate si sa-si stabileasca
structura sa interna de organizare. Se interzice imixiunea autoritatilor publice in activitatea Asociatiei, precum
si imixiunea Asociatiei 1n activitatea autoritatilor publice.

2.3 Asociatia promoveaza n activitatea sa valorile si interesele nationale, civice, ale democratiei si statului
de drept, parteneriatul, competitia deschisa si respecta normele etice ale sectorului necomercial.

2.4 Asociatia va evita pe parcursul activitatii sale aparitia conflictului de interese.

2.5 Activitatea Asociatiei are un caracter transparent, informatia cu privire la actele de constituire si cele
programatice este accesibila tuturor. Tuturor persoanelor fizice si juridice se garanteaza accesul liber la raportul
de activitate si financiar al Asociatiei.

3. SCOPURILE ST METODELE DE REALIZARE
3.1. Scopurile Asociatiei constau in contribuirea la:

* Promovarea intereselor profesionale si stiintifice ale bibliotecarilor din Biblioteca Nationala, bibliote-
carilor si bibliotecilor afiliati din Republica Moldova;

* Protejarea profesiei de bibliotecar, precum si a celorlalte profesii conexe muncii in biblioteca;

* Protejarea libertatii intelectuale si a liberei circulatiei a informatiei si a ideilor;

* Determinarea directiilor principale ale cercetarii in domeniile bibliologiei, biblioteconomiei, stiinta
informarii, documentarii, istoriei cartii si a tiparului si promovarea acestor cercetari la nivelul bibliotecilor;

* Promovarea formarii specialistilor in domeniul bibliologiei, biblioteconomiei, stiinta informarii si
celorlalte domenii legate de activitatea bibliotecii.

3.2. Pentru a-si realiza scopurile, Asociatia va desfasura urmatoarele activitati:

* Initierea si organizarea cursurilor de profil;

* Initierea actiunilor de promovare a tehnicilor noi in activitatea de biblioteca;

* Implicarea in studierea cerintelor beneficiarilor lecturii si informarii si initierea acestora pentru o buna
folosire a serviciilor oferite de Biblioteca Nationala;

* Elaborarea de principii privind constituirea, organizarea si valorificarea colectiilor, conform standardelor
internationale;

* Organizarea reuniunilor profesionale (seminare, ateliere, conferinte, Intruniri, sesiuni de comunicare)
schimburi de experienta, stagii de documentare etc, in vederea realizarii scopurilor statutare cu atragerea spe-
cialistilor calificati in domeniile prioritare de activitate ale Asociatiei;

* Participarea la elaborarea de norme si instrumente de lucru privind activitatile specifice bibliotecii;

« Stimularea activitatii stiintifice si profesionale a membrilor sai, acordand diplome, premii si alte recom-
pense.

* Acordarea de asistenta profesionala bibliotecarilor, celor ce o solicitd;

* Elaborarea, implementarea/realizarea, evaluarea si monitorizarea diferitelor proiecte la nivel local/na-
tional 1n scopul dezvoltarii potentialului social-economic si uman al Republicii Moldova si in scopul atingerii
obiectivelor Asociatiei.

3.3. Pentru realizarea scopurilor propuse Asociatia are dreptul:

* sd reprezinte Biblioteca Nationala in relatiile profesionale cu institutii nationale si cu organisme din tara
si strainatate;
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* sa se afilieze la organizatii stiintifice si profesionale din strainatate;

* sa reprezinte interesele membrilor Asociatiei In autoritatile publice si alte organizatii;
* sa asigure protectia drepturilor si intereselor membrilor sai;

* sa fondeze mijloace de informare in masa proprii;

« sa desfasoare activitate editoriala;

* sd difuzeze liber informatia despre activitatea sa;

* sa participe la concursuri nationale §i internationale In vederea obtinerii de comenzi sociale si dotatii
din partea statului, precum si in vederea obtinerii de granturi i burse de la alte tari, de la fundatii nationale,
straine si internationale;

* sd incheie cu persoanele fizice si juridice acorduri bilaterale si multilaterale de colaborare, in vederea
realizarii scopurilor si sarcinilor statutare;

* sa se bucure de alte drepturi acordate de legislatia in vigoare.

3.4. In conformitate cu art. 188 Cod Civil si art. 26 al “Legii nr. 837-XIII cu privire la asociatiile obstesti”,
Asociatia are dreptul sd desfasoare activitate economicad ce rezultd nemijlocit din scopurile prevazute in
statut si in exclusivitate pentru realizarea scopurilor statutare.

4. ORGANELE DE CONDUCERE SI DE CONTROL
4.1. In structura organizatorica a Asociatiei intrd urmitoarele organe:
¢ Adunarea General3;
¢ Biroul Executiv;
* Presedintele;
* Comisia de Cenzori.

4.2. Organul suprem de conducere al Asociatiei este Adunarea Generala a membrilor sau a delegatilor
acestora, care se intruneste ordinar si extraordinar.

4.3. Adunarea Generala are urmatoarele atributii principale:

» determina directiile principale de activitate ale Asociatiei;

» decide adoptarea, completarea sau modificarea Statutului;

* analizeaza si aproba activitatea Biroului Executiv;

* alege si revoca membrii Biroului Executiv, Comisiei de Cenzori, Presedintele;
 aproba raportul Comisiei de Cenzori,

» aproba afilierea la organizatii nationale si internationale;

» hotaraste cuantumul cotizatiei si modifica cuantumul cotizatiei;

* hotaraste cu privire la reorganizarea sau lichidarea Asociatiei, desemneaza comisia de lichidare si aproba
bilantul de lichidare;

* hotaraste orice alte probleme ce {in de activitatea Asociatiei.
4.4. Mandatul tuturor organelor alese de Adunarea Generala este de cinci ani.

4.5. Sedintele ordinare ale Adunirii Generale se convoaca atunci cand o cer interesele Asociatiei, dar nu
mai rar de o datd in an. Convocarea Adunarii Generale se face de catre Biroul Executiv, care va instiinta toti
membrii Asociatiei cu cel putin 15 zile inainte de data desfasurarii Adunarii Generale. Anuntul privind convo-
carea sedintei trebuie sa contina ordinea de zi, locul, data si ora sedintei. Despre convocarea organului suprem
se va comunica fiecarui membru in parte.

4.6. Convocarea Adunarii Generale extraordinare se face de catre Biroul Executiv din initiativa proprie,
la cererea Presedintelui, Comisiei de Cenzori ori la cererea a cel putin o treime din numarul total al membrilor
Asociatiei.

4.7. Adunarea Generala extraordinara se convoaca in termen de cel mult doud luni de la data prezentarii
deciziei cu privire la convocarea sedintei extraordinare adoptatd de catre subiectii nominalizati in punctul 4.5.

69




Biblioteconomia Moldovei

al statutului. In cazul in care Biroului Executiv refuza sau tardganeaza intentionat convocarea sedintei extraor-
dinare a Adundrii Generale, subiectii imputerniciti sunt in drept s convoace sedinta extraordinara fara acordul
Biroului Executiv in modul stabilit pentru acesta.

4.8. Adunarea Generala este deliberativa numai in cazul cand sunt prezenti 50% plus unu din numarul
total al membrilor sau reprezentantilor acestora. Fiecare membru detine un singur vot. Deciziile se adopta
prin votul majoritatii simple a celor prezenti, exceptand deciziile de modificare si completare a statutului si de
reorganizare si lichidare a Asociatiei, decizii, care se adopta prin votul a 2/3 din numarul membrilor prezenti
la Adunarea Generala.

4.9. Daca Adunarea Generald nu este considerata deliberativa, in termen de o luna organul abilitat con-
voacd repetat sedinta Adunarii Generale cu aceiasi ordine de zi. Sedinta convocata repetat va fi deliberativa cu
participarea celor prezenti.

4.10. Adunarea Generala poate adopta hotarari doar privind chestiunile incluse in ordinea de zi. Referitor
la chestiunile care nu au fost incluse in ordinea de zi, Adunarea Generald poate adopta hotarari numai in cazul
cand participa sau sunt reprezentati toti membrii Asociatiei.

4.11. Desfasurarea Adunarii Generale se consemneaza intr-un proces verbal semnat de secretar si contra-
semnat de Presedinte.

4.12. Biroul Executiv este organul permanent de conducere al Asociatiei, care este constituit din opt per-
soane, ce se subordoneaza Adunarii Generale si are urmatoarea competenta:

» conduce si organizeaza activitatea Asociatiei pentru indeplinirea scopurilor ei asigurand conducerea
curentd operativa si eficace;

 claboreaza strategia dezvoltarii si traseaza directiile principale ale activitatii Asociatiei, prezentandu-le
pentru aprobare Adunarii Generale;

* asigura Indeplinirea deciziilor Adunérii Generale si prezinta rapoarte Adunarii Generale privind acti-
vitatea Asociatiei;

 claboreaza programul de activitate al Asociatiei si raportul privind activitatea acesteia prezentandu-le
Adunarii Generale pentru aprobare;

» aproba regulamentul de uz intern ale Asociatiei si stabileste structura ei organizatorica;
» desemneaza comisiile pe domenii;
* stabileste, in conditiile legii, responsabilitatea Presedintelui Asociatiei;

* stabileste conditiile si procedura de primire a noi membri in asociatie, precum si cele de retragere din
randurile ei;

 aproba sigiliul, stampila, simbolica si formularele Asociatiei;
» face propuneri pentru acordarea de stimulente morale i materiale pentru membrii activi ai asociatiei,

inclusiv propuneri pentru participare la cursuri si la alte actiuni de perfectionare profesionala in tara si straina-
tate;

» aproba si coordoneaza activitatea sectiunilor profesionale si organizarea reuniunilor stiintifice;

» gestioneaza patrimoniul Asociatiei si activitatea privind majorarea lui;

* stabileste modul in care pot fi folosite si repartizate donatiile colectate;

* asigura respectarea de catre Asociatie a normelor eticii prevdzute In comunicarea cu alte organisme;

* primirea si excluderea membrilor Asociatiei;

» adoptarea deciziilor privind procurarea, distribuirea si Instrainarea patrimoniului Asociatiei;

* organizeaza si analizeaza activitatea stiintifica a Asociatiei,

» hotaraste participarea Asociatiei in calitate de fondator al organizatiilor necomerciale si al societatilor
comerciale;

* decide asupra tuturor chestiunilor care nu constituie competenta exclusiva a altor organe ale Asociatiei.

4.13. Biroul Executiv este ales de catre Adunarea Generala pe un termen de cinci ani. Sedintele Biroului
Executiv se convoaca la necesitate, dar nu mai rar de o data in trimestru si sunt deliberative, daca sunt prezenti
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2/3 din numarul membrilor. Deciziile se adoptd cu majoritatea simpla de voturi. La cererea unui membru al
Biroului Executiv, Presedintele Biroului este obligat s convoace in termen de 10 zile sedinta extraordinara a
acestuia. In cazul in care Presedintele refuza sau tirdganeaza intentionat convocarea sedintei extraordinare a
Biroului Executiv, membrul Biroului care a solicitat convocarea sedintei extraordinare este in drept sa convoace
sedinta extraordinara fara acordul Presedintelui.

4.14. Calitatea de membru al Biroului Executiv inceteaza in urmatoarele conditii:
* 1n caz de deces,

* 1n caz de demisie cu respectarea termenului stabilit de cel ce demisioneaza, dar care nu va putea fi mai
scurt de o luna de la avizarea in scris a Presedintelui;

* 1in caz de excludere prin decizia Adunarii Generale.

4.15. In cazul situatiilor prevazute la punctul 4.14, locul din Biroul Executiv rimane vacant urmand ca in
termenul cel mai scurt posibil sd se desemneze un alt membru.

4.16. Biroul Executiv alege secretarul care:

* tine lucrdrile de secretariat;

» inregistreaza cererile si demersurile prezentate Asociatiei;

* Intocmeste procesele-verbale ale Adunarilor Generale si ale sedintelor Biroului Executiv;
* duce corespondenta cu autoritdtile publice, cu alte organizatii si institutii.

4.17. Presedintele Asociatiei este concomitent si Presedintele Biroului Executiv, ales de Adunarea Generala
pe un termen de 5 ani, gestioneaza nemijlocit Asociatia in perioada dintre sedintele Biroului Executiv si
are urmatoarea competenta:

* convoaca si prezideaza sedintele Biroului Executiv;

+ adopta decizii pe orice problema ce tine de activitatea Asociatiei si care nu este de competenta exclusiva
a altor organe;

* reprezintd Asociatia in instantele judiciare, in relatiile cu autoritatile publice si alte persoane fizice si
juridice;

» organizeaza si dirijeazd activitatea curenta a Asociatiei, a subdiviziunilor ei si asigurd indeplinirea
deciziilor, adoptate de catre Biroul Executiv;

* este responsabil pentru finerea lucrarilor de secretariat;

* poarta raspundere personala de activitatea Asociatiei si este responsabil de valorile imobile si circulante
ale ei;

* vine cu propuneri privind modul in care pot fi repartizate donatiile colectate si participa la distribuirea
ajutorului umanitar si de alta natura;

* ofera autoritatilor publice imputernicite informatia necesara si prezinta rapoartele stabilite de lege catre
acestea,;

 emite indicatii, instructiuni;

* decide asupra formelor si metodelor de lucru, asigura integritatea si folosirea rationala a patrimoniului
Asociatiei.

* Presedintele poate da mandat de reprezentare si drept de semnatura vicepresedintelui, in caz de impo-
sibilitatea exercitatii atributiilor.

4.18. Presedintele poate constituie in caz de necesitate grupuri de experti pentru a studia anumite probleme

importante legate de activitatea Asociatiei, pentru discutarea anumitor programe guvernamentale in domeniul
de activitate al Asociatiei, pentru atentionarea opiniei publice asupra unor probleme majore ale societatii.

4.19. Controlul asupra activitatii economico-financiare a Asociatiei este efectuat de Comisia de Cenzori,
aleasa de Adunarea Generala pe un termen de cinci ani. Din componenta Comisiei de Cenzori nu pot face parte
membrii Biroului Executiv.

4.20. Comisia de Cenzori:
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« analizeaza respectarea statutului Asociatiei, executarea deciziilor Adunarii Generale, Biroului Executiv
si prezintd concluzii pe marginea acestora Adunarii Generale;

» controleaza oportunitatea si legalitatea utilizarii mijloacelor financiare ale Asociatiei.

4.21. Comisia de Cenzori are dreptul sa ceard Biroului Executiv date privind activitatea lor pe o perioada
concretd, sa faca cunostintd cu toate actele, documentele, ce vizeaza activitatea Asociatiei.

4.22. Comisia de Cenzori efectueaza controlul o datd pe an. Comisia de Cenzori poate decide efectuarea
unor controale din inifiativa proprie in caz de semnale a unor incélcari in activitatea financiara a Asociatiei.

4.23. Rezultatele controlului efectuat de catre Comisia de Cenzori sunt prezentate sub forma de dare de
seama Biroului Executiv si Adunarii Generale.

5. MEMBRII ASOCIATIEL DREPTURILE SI OBLIGATIILE LOR

5.1. Fondatorii Asociatiei devin deplin drept membri ai Asociatiei. Membru al Asociatiei poate fi orice
cetatean al Republicii Moldova, precum si cetdtenii strdini, persoanele fara cetatenie, cu domiciliul in Repub-
lica Moldova, care desfasoari activitate in domeniul biblioteconomic, recunosc si sustin obiectivele Asociatiei.
Asociatia nu raspunde pentru obligatiile membrilor sai, iar membrii nu raspund pentru obligatiile Asociatiei.

» Asociatia are membri activi $i membri de onoare, persoane fizice si juridice;

» Membrii activi sunt bibliotecari ai Bibliotecii Nationale, ale altor biblioteci din republica care vor sa se
afilieze, studenti ai facultatilor sau colegiilor cu profil bibliologic, care solicita calitatea de membru si actioneaza
pentru indeplinirea prevederilor Statutului;

* Membrii de onoare sunt personalitati recunoscute pe plan national sau international din domeniul
bibliologiei sau din domenii conexe. Desemnarea membrilor de onoare se face de catre Biroul Executiv al
Asociatiei, la propunerea unui dintre membrii séi, cu o majoritate simpla de voturi. Alegerea trebuie confirmata
de Adunarea Generald membrii de onoare nu au drept de vot si nu platesc cotizatie.

5.2. Candidatura viitorului, membru al Asociatiei, precum si retragerea din randurile ei este discutata la
sedinta Biroului Executiv, in prezenta obligatorie a candidatului respectiv. Decizia de acceptare sau de retragere
a membrului va fi adusa ulterior la cunostinta Adunarii Generale.

5.3. Fiecare membru al Asociatiei achitd anual cotizatia de membru in marime de zece lei. Cuantumul
cotizatiei de membru poate fi modificat prin decizia Biroului Executiv.

5.4. Membrii Asociatiei au urmétoarele drepturi si obligatii:

 dreptul de a participa la activitatea Asociatiei, de a alege si de a fi ales in orice functie eligibila a Aso-
ciatiei, de a participa la toate proiectele Asociatiei, sd publice lucrari si alte materiale In organul de presa al
Asociatiei, de a se retrage din organizatie, prezentand sau nu motivele respective;

* sareprezinte asociatia ca delegati la conferinte si congrese nationale si internationale;

* satina conferinte, sd prezinte comunicari, sd ia parte la discutii etc, in cadrul actiunilor organizate de
asociatie;

* sa participe in tara si strainatate la congrese, stagii de studii, consfatuiri si alte reuniuni, la propunerea
si cu sprijinul financiar al asociatiei;

* membrii Asociatiei sunt obligati sa respecte prevederile prezentului Statut, hotararile Adunarii Gene-
rale, Biroului Executiv, Presedintelui, sa participe activ la realizarea scopurilor statutare, sa achite cotizatia de
membru la timp.

5.5. Membrul care nu participa la activitatea Asociatiei, rupand din proprie initiativa legatura cu Asociatia,
precum si acei membri care incalca prevederile prezentului Statut, pot fi exclusi din rdndul membrilor
Asociatiei de catre Biroului Executiv, printr-o decizie care va fi ulterior adusa la cunostintd Adunarii
Generale.

6. PATRIMONIUL SI SURSELE DE FINANTARE

6.1. Patrimoniul Asociatiei se formeaza din:

» cotizatiile anuale - zece lei;
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+ sponsorizari si donatii benevole, facute de persoanele fizice si juridice, din tara si din strainatate;
* subventii de stat, donatii si legate din tara, si din strainatate;

* venituri realizate Tn urma activitatii proprii ai asociatiei;

* alte surse neinterzise de lege.

6.2. Asociatia poate avea in proprietate cladiri, constructii, utilaj, mijloace de transport, precum si alt
patrimoniu necesar activitaii de realizare a scopurilor stabilite de prezentul Statut.

6.3. Donatiile catre Asociatie pot fi in forma de bunuri mobile si imobile, drepturi de autor, actiuni, etc.

6.4. Intreg patrimoniul Asociatiei, precum si beneficiul obtinut din activitatea economici, este folosit
pentru realizarea scopurilor statutare si nu poate fi distribuit Intre membri.

6.5. Patrimoniul transmis Asociatiei de catre membrii sai in calitate de cotizatii si donatii nu poate fi revocat
si constituie proprietatea Asociatiei.

7. TRANSPARENTA ACTIVITATII SI DAREA DE SEAMA FINANCIARA

7.1. Darea de seama a parametrilor principali se efectueaza conform legislatiei in vigoare. La sfarsit de
an financiar, presedintele prezintd Biroului Executiv un raport referitor la situatia financiard a Asociatiei, care
urmeaza sa fie confirmat de Comisia de Cenzori.

7.2. Darea de seama a Asociatiei se intocmeste conform rezultatelor anului si contine:
* expunere scurtd a rezultatelor activitatii Asociatiei in perioada de dare de seama;
* soldul mijloacelor banesti la inceputul perioadei de dare de seama;

 venitul total al mijloacelor la fiecare sursd de mijloace ale Asociatiei, indicate in punctul 6.1. din pre-
zentul statut;

* cheltuielile pe directiile de activitate realizate, cu indicarea cheltuielilor pentru remunerarea muncii,
defalcarilor, impozitelor si altor cheltuieli administrative; soldul mijloacelor banesti la sfarsitul perioadei de
dare de seama.

7.3. Darea de seama financiara se aduce la cunostinta tuturor membrilor Asociatiei la sedinta Adunarii
Generale.

publica in presa.
7.5. Tuturor persoanelor fizice si juridice se garanteaza accesul liber catre parametrii financiari ai Asociatiei.

8. ADOPTAREA, COMPLETAREA SI MODIFICAREA STATUTULUI
8.1. Prezentul Statut se aproba de catre Adunarea Generald a membrilor Asociatiei.

8.2. Propunerile membrilor Asociatiei vizind modificarile si completarile prezentului statut se depun pe
numele Biroului Executiv, care le propune pentru examinare la urmatoarea sedinta a Adunarii Generale.

8.3. Modificarile si completarile statutului se aproba prin hotararea Adunarii Generale care este delibe-
rativa cu prezenta a 50% plus unu din numarul total al membrilor sau reprezentantilor acestora si dacd pentru
ele au votat 2/3 din numarul membrilor prezenti la sedintd. Prevederile Statutului privind sediul Asociatiei pot
fi modificate in baza deciziei Biroului Executiv.

8.4. Modificarile si completarile statutului intra in vigoare pentru terti din momentul inregistrarii acestora.

9. FILIALELE ASOCIATIEI

9.1. Subdiviziunile organizatorice de baza ale Asociatiei sunt filialele care realizeaza aceleasi directii de
activitate ale Asociatiei.

9.2. Filialele se constituie dupa criteriul teritorial si se organizeaza din nu mai putin de 3 membri. Decizia
cu privire la crearea Filialei se adopta de Biroul Executiv.

9.3. Filiala activeaza in baza regulamentului aprobat prin hotararea Biroului Executiv. Presedintele Filialei
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este numit de Biroului Executiv.

9.4. Presedintele Filialei prezintd pe baza permanentd darea de seama despre activitatea Filialei Biroului
Executiv al Asociatiei.

10. MODUL DE REORGANIZARE SI LICHIDARE

10.1. Asociatia isi Inceteaza activitatea prin reorganizare si autodizolvare in baza deciziei Adunarii Ge-
nerale adoptatd in conditiile stabilite de prezentul statut.

10.2. Reorganizarea Asociatiei se efectueaza, in conditiile legii, prin fuziune (contopire, absorbtie), dez-
membrare (divizare, separare) sau transformare cu notificarea prealabila a creditorilor. Reorganizarea produce
efecte numai dupa Inregistrarea ei in organul de stat competent.

10.3. Autodizolvarea poate avea loc in cazul in care nu pot fi realizate scopurile statutare din lipsa fondu-
rilor sau in cazul atingerii obiectivelor statutare propuse.

10.4. Asociatia poate fi lichidatd in mod fortat in baza hotararilor organelor abilitate in cazul incalcarii
legislatiei cu privire la asociatiile obstesti.

10.5. Autodizolvarea Asociatiei este urmati de procedura de lichidare. In procesul de lichidare Asociatia
va utiliza denumirea sa cu mentiunea ,,in proces de lichidare”. Lichidarea Asociatiei se efectucaza de catre Co-
misia de lichidare, numita de catre organul, care a adoptat aceasta decizie in conformitate cu Legea cu privire
la asociatiile obstesti si Codul civil.

10.6. Biroului Executiv va depune la organul de inregistrare o cerere cu privire la inregistrarea declansarii
lichidarii Asociatiei si va comunica datele membrilor comisiei de lichidare.

10.7. Comisia de lichidare dispune de drepturile si obligatiile care nu contravin scopului lichidarii. Comisia
de lichidare suspenda activitatea Asociatiei, incaseaza creantele de la debitori, vinde activele, satisface cerintele
creditorilor si repartizeaza activele care au ramas conform prevederilor legale si statutare.

10.8. Comisia de lichidare intocmeste bilantul de lichidare, in care se indica valoarea si componenta ac-
tivelor ramase, si 1l prezinta spre aprobare organului care a decis lichidarea.

10.9. Activele ramase dupa satisfacerea pretentiilor creditorilor nu pot fi distribuite intre membrii Asociatiei
si membrii organelor acesteia si se transmite altei organizatii cu scopuri similare pentru realizarea scopurilor
stabilite 1n statut.

10.10. Comisia de lichidare raspunde pentru daunele cauzate creditorilor in cazul in care nu si-a indepli-
nit obligatiunile ce i revin, a distribuit activele Asociatiei inainte de a satisface pretentiile creditorilor sau cu
incalcarea legii ori statutului Asociatiei.

10.11. Comisia de lichidare poarta raspundere pentru daunele cauzate Asociatiei din culpa lor.
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MINISTERUL CULTURII
AL REPUBLICII MOLDOVA

Coordonat Coordonat Aprobat

Valentina Buliga, Anatol Arapu Monica Babuc

Ministrul Muncii Ministrul Finantelor Ministrul Culturii

Protectiei Sociale si Familiei Ordinul nr. 17 din 05.02 2015
ORDIN

nr. 17 din 05.02.2015
or. Chisinau

Cu privire la aprobarea Regulamentului privind modul de conferire a categoriilor de
calificare personalului de specialitate din biblioteci (in redactie noua)

In temeiul Hotaririi Colegiului Ministerului Culturii nr. 1 din 30 decembrie 2014 si a Ordinului Ministeru-
lui Culturii din 22 ianuarie 2015 cu privire la aprobarea unor acte normative in domeniul activitatii editoriale
si biblioteconomice,

ORDON:

1. Se aproba Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de speci-
alitate din biblioteci (in redactie noua).

2. Consiliul Biblioteconomic National va elabora pina in decembrie 2015 Ghidul de aplicare a Regula-
mentului privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de specialitate din biblioteci.

3.Se abroga Ordinul Ministerului Culturii i Turismului nr.28 din 7 februarie 2006 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind modul de conferire a categoriilor de calificare cadrelor bibliotecare.

4. Prezentul ordin intra in vigoare la data adoptarii.
5.Controlul asupra executdrii prezentului ordin se pune in sarcina domnului Igor Sarov, viceministru.

Monica BABUC
Ministru
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REGULAMENTUL PRIVIND MODUL DE CONFERIRE A CATEGORIILOR DE
CALIFICARE PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI

I. Dispozitii generale
1. Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de calificare personalului de specia-
litate din biblioteci este elaborat in conformitate cu Legea cu privire la biblioteci nr. 286-XIII din 16
noiembrie 1994, prevederile art. 125 (3) din Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 157 din 17
iulie 2014, Legea cu privire la sistemul de salarizare in sectorul bugetar nr. 355-XVI din 23 decem-
brie 2005, Hotdrarea Guvernului nr. 381 din 13 aprilie 2006 ,,Cu privire la conditiile de salarizare a
personalului din unitatile bugetare” si cu alte acte normative in vigoare.

2. Regulamentul stabileste:

a) obiectivele atestarii;

b) principiile de baza ale atestarii;
¢) cadrul de referinta al atestarii;

d) activitatea comisiilor de atestare;

e) procedura de organizare si desfasurare a procesului de atestare a personalului de specialitate
din toate tipurile de biblioteci;

f) conditiile de participare la atestare;
g) metodologia de conferire/confirmare a categoriilor de calificare.
3. Obiectivele atestarii personalului de specialitate din biblioteci:

a) asigurarea unui proces eficient de evaluare a personalului de specialitate din biblioteci racordat
la standardele nationale si internationale;

b) crearea cadrului motivational pentru dezvoltarea profesionald a personalului de specialitate
din biblioteci si realizarea maxima a potentialului intelectual, inovational si creativ al acestora;

¢) cresterea responsabilitatii personale a personalului de specialitate din biblioteci pentru reusita
propriei cariere profesionale;

d) prospectarea domeniului i trasarea unor perspective in formarea continua cu scopul asigurarii
unui management de calitate in functionarea institutiilor bibliotecare;

¢) sporirea importantei si a imaginii personalului de specialitate din biblioteci si a bibliotecii in
societate;

f) stabilirea concordantei intre calitatea serviciilor infodocumentare prestate de personalul de
specialitate din biblioteci si retribuirea muncii acestuia.

4. Principiile de baza ale atestarii personalului de specialitate din biblioteci:

a) respectarea dreptului personalului de specialitate din biblioteci la dezvoltare profesionala si la
avansare in domeniul de activitate;

b) implicarea constientd si responsabild a personalului de specialitate din biblioteci in procesul
de atestare;

¢) obiectivitate si transparentd in procesul de evaluare a personalului de specialitate din biblioteci;
d) echitatea si egalitatea sanselor pentru fiecare participant la atestare.
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II. Cadrul de referinta al atestirii personalului de specialitate din biblioteci

5. Atestarea personalului de specialitate din biblioteci se realizeaza de catre Ministerul Culturii
de comun acord cu ministerele de resort, alte autoritati publice centrale care au in subordine biblioteci;
de catre sectiile/directiile raionale/municipale de culturd, in colaborare cu directiile generale raionale/
municipale de Invatamant, tineret si sport; de catre institutiile bibliotecare in colaborare cu sindicatele
de ramura.

6. Atestarea personalului de specialitate din biblioteci se realizeaza o data la 5 ani prin conferirea/
confirmarea consecutiva a categoriilor de calificare doi, intai si superioara.

7. Atestarea personalului de specialitate din biblioteci este benevola pentru obtinerea categoriei
de calificare i obligatorie pentru confirmarea categoriei detinute.

8. Pentru obtinerea categoriei de calificare solicitantul trebuie sa Intruneasca cerintele expuse in

Anexa nr. 3 (Grila de evaluare §i metodologia de cuantificare a activitatii profesionale) si Anexa nr. 4
(Cerinte pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare) a prezentului Regulament.

9. Daca candidatul nu Intruneste conditiile pentru conferirea/confirmarea gradului solicitat/detinut,
acestuia 1 se confera gradul de calificare conform punctajului acumulat.

10. In cazul in care se constata neajunsuri in activitatea personalului de specialitate din biblioteci,
detinator de categorie de calificare, conducerea institutiei bibliotecare are dreptul de a interveni cu
un demers la Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci in vederea
atestarii Tnainte de termen.

11. Categoria de calificare poate fi retrasa sau detinatorul de categorie poate fi retrogradat inainte
de termen, prin hotarare judecatoreasca definitiva, pentru savarsirea unor actiuni ilegale ce prevad
raspundere penald, precum si In cazul cand categoria de calificare a fost conferita cu incélcarea legislatiei.

12. Personalul de specialitate din biblioteci este admis la procesul de atestare daca intruneste
conditiile din Anexa nr. 4.

13. Specialistii cu studii superioare de specialitate in domeniul de formare profesionala Bibliote-
conomie §i Asistentd Informationald sau in Stiinte ale Informarii, angajati in biblioteci, vor fi admisi
la procesul de atestare, insd nu mai devreme de un an de activitate n biblioteca.

14. Specialistii cu studii superioare din alte domenii de formare profesionala, angajati in biblioteci
si care solicitd conferirea categoriei de calificare, vor fi admisi la procesul de atestare dupa o pregatire
profesionald conform unei programe speciale la bazele biblioteconomiei si stiintelor informarii (in
cadrul unui Centru de Formare Continua acreditat la domeniul de formare profesionala 344 Stiinte ale
Informarii), insd nu mai devreme de doi ani de activitate in biblioteca.

15. Specialistii cu studii medii de specialitate in domeniul de formare profesionald Biblioteco-
nomie i Asistenta Informationala sau in Stiinte ale Informarii sau cu studii superioare incomplete in
aceste domenii de formare profesionala (anul 2 studii cu frecventa la zi sau anul 3 studii cu frecventa
redusd), angajati in biblioteci, vor fi admisi la procesul de atestare, insa nu mai devreme de doi ani de
activitate in biblioteca.

16. Specialistii cu studii medii de specialitate din alte domenii de formare profesionala, angajati
in biblioteci, vor fi admisi la procesul de atestare dupa o pregatire profesionald conform unei programe
speciale la bazele biblioteconomiei si stiintelor informarii (in cadrul unui Centru de Formare Continua
acreditat la domeniul de formare profesionald 344 Stiinte ale Informarii) sau la un program acreditat
de pregatire profesionala la fundamentele biblioteconomiei si stiintelor informarii (in cadrul Centrelor
Nationale de Formare a bibliotecarilor), insa nu mai devreme de trei ani de activitate in biblioteca.
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17. Personalul de specialitate din biblioteci poate solicita, cu titlu de exceptie, atestarea inainte de
termen, cand intruneste conditiile din Anexa nr. 4 si demonstreaza performante deosebite 1n activitatea
profesionala.

18. Personalul de specialitate din biblioteci poate solicita urmatoarea categorie, cu titlu de
exceptie, dupd un an de la conferirea/confirmarea categoriei precedente, cand intruneste conditiile
pentru obtinerea gradului respectiv si daca 1n aceastd perioada a obtinut titlul de master in domeniul
de formare profesionala Biblioteconomie si Asistentd Informationala sau in Stiinte ale Informarii.

19. Personalul de specialitate din biblioteci poate solicita urmatoarea categorie, cu titlu de
exceptie, dupd doi ani de la conferirea/confirmarea categoriei precedente, cand intruneste conditiile
pentru obtinerea gradului respectiv si suplimentar intruneste cel putin doua din urmatoarele conditii:

a) are publicatii in editiile de specialitate din tara (cel putin 5) si strdinatate (cel putin 2);
b) este autor al unor idei inovationale implementate in practica biblioteconomica;
¢) este autor sau coordonator de proiecte;

d) are experientd de formator certificata prin adeverinta respectiva (eliberatd de Centre de Formare
Continud, Centre Nationale de Formare Continua pentru bibliotecari);

e) a obtinut in aceasta perioada titlul de licentiat in domeniul de formare profesionald Bibliote-
conomie si Asistentd Informationald sau in Stiinte ale Informarii.

20. Personalul de specialitate din biblioteci care se reincadreaza in activitatea de biblioteca dupa
prestarea altor activitati (ocuparea unei functii elective in autoritétile publice, in organele sindicale sau
in cele patronale, alegerea sau numirea intr-o functie de demnitate publica ori executarea unei functii
publice in sistemul educational sau de culturd) isi pastreaza categoria de calificare detinuta anterior
si este atestat in conditiile prezentului Regulament dupa implinirea a 5 ani de activitate efectiva din
momentul conferirii/confirmarii categoriei de calificare.

21. Personalul de specialitate din biblioteci care se afla in concediu pentru ingrijirea copilului sau
ale caror contracte individuale de munca au fost suspendate in legatura cu aflarea in concediu pentru
ingrijirea copilului, concediul cu durata de pana la 1 an pentru ingrijirea unui membru al familiei bol-
nav, la reincadrarea in activitatea de biblioteca 1si pastreaza categoria de calificare detinutd anterior
si este atestat in conditiile prezentului Regulament dupa implinirea a 5 ani de activitate efectiva din
momentul conferirii/confirmarii categoriei de calificare.

22. Personalul de specialitate din biblioteci care din motive obiective (de ex: boald, decesul unuia
din membrii familiei, deplasare de serviciu si alte cazuri, confirmate prin documente) nu se prezinta la
atestare poate pretinde la pastrarea categoriei detinute anterior. Categoria de calificare detinuta anterior
este prelungita de Comisia de atestare pentru o perioada de un an, in baza unei cereri a solicitantului
sau in baza demersului directorului de bibliotecd/conducatorului institutiei/conducatorului autoritatii
in subordinea careia se afld biblioteca.

Categoria de calificare neconfirmati, ca urmare a absentei nemotivate, isi pierde valabilitatea.
23. Ministerul Culturii elibereaza detinatorilor de categorii de calificare certificate de categorie.

24. Detinatorilor de categorii de calificare 1i se acorda un spor la salariu in conformitate cu pre-
vederile legislatiei In vigoare.

III. Comisiile de atestare a personalului de specialitate din biblioteci

25. In scopul realizarii atestarii, anual, pana la 1 martie, se constituie prin ordin comisii de atestare
in numar de 5-9 persoane, precum urmeaza:
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- comisii de atestare a personalului de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare — prin
ordinul unitatii bibliotecare/institutiei tutelare;

- comisii raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci — prin or-
dinul directiei/sectiei cultura;

- Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci — prin ordinul
Ministrului Culturii.

Activitatea comisiilor de atestare a personalului de specialitate din biblioteci este monitorizata
de Ministerul Culturii.

26. Remunerarea activitatii comisiilor de atestare a personalului de specialitate din biblioteci se
realizeaza conform actelor normative in vigoare. In acest scop, presedintii comisiilor de atestare vor
intocmi un registru privind prezenta in fiecare sedintd a membrilor comisiilor, in a carui baza, la finele
lunii, se va calcula remunerarea membrilor comisiei. Remunerarea comisiilor de atestare a personalu-
lui de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare se realizeaza de catre unitatile bibliotecare/
institutiile tutelare; a activitatii comisiilor raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate
din biblioteci — din bugetul raional; a activitatii Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de
Specialitate din Biblioteci — de catre Ministerul Culturii.

27. Comisiile de atestare a personalului de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare si
comisiile raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci examineaza cererile
privind conferirea/confirmarea categoriei de calificare doi si Intai; evalueaza activitatea profesionala,
portofoliul de atestare a candidatilor prin acumularea si analiza informatiilor despre calitatea, eficienta
activitatii si deontologia profesionala a acestora. Constatarile Comisiei se inscriu in Fisa de autoeva-
luare si atestare a personalului de specialitate din biblioteci, al carei model este specificat in Anexa nr.
5, IV. Evaluarea rezultatelor dezvoltarii profesionale si a formarii continue la prezentul Regulament;
evalueaza sustinerea publica a Raportului de autoevaluare (4nexa nr. 6) pentru conferirea/confirmarea
categoriei de calificare doi; evalueaza sustinerea publica a Raportului de autoevaluare si a Interviului
de performantd (Anexa nr. 7) pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare intai.

Comisiile de atestare a personalului de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare si comi-
siile raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci inainteazd Comisiei
Republicane de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci procesele-verbale (Anexa nr. 10
si Anexa nr. 11 la prezentul Regulament) cu deciziile de rigoare.

Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci examineaza cererile
privind conferirea/confirmarea categoriei de calificare superioare si cererile personalului de specialitate
din biblioteci stipulate in punctul 32.

28. Comisii de atestare a personalului de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare se
constituie 1n institutiile de nivel national, inclusiv in bibliotecile specializate si universitare.

In componenta comisiei se includ specialisti cu categorie superioara, inclusiv din alte institutii,
reprezentanti ai administratiei bibliotecii, sindicatului, Ministerului Culturii, autoritatii publice centrale
de ramura.

Presedinte al comisiei de atestare este directorul institutiei bibliotecare/conducatorul institutiei
tutelare. Secretar — un membru al comisiei.

29. Comisii raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci se con-
stituie 1n raioane, municipii, UTAG.

In componenta comisiei se includ seful sectiei/directiei cultura, specialistul responsabil de biblio-
teci de la sectia/directia cultura, specialistul responsabil de asigurarea didactica de la directia generala
raionald/municipala invatamant, tineret si sport, presedintele comitetului sindical raional/municipal
din domeniul culturii, cadre bibliotecare manageriale sau cu categorii de calificare Intai si superioara.

Presedinte al comisiei raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci
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este seful sectiei/directiei cultura. Secretar — un membru al comisiei.

30. Organul superior cu drept de decizie in problemele atestdrii personalului de specialitate din
biblioteci este Comisia Republicand de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci constituita
prin ordinul Ministerului Culturii.

Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci este compusa din
reprezentanti ai Ministerului Culturii, autoritatilor publice centrale de ramura, sindicatului, asociatiilor
profesionale, din specialisti In biblioteconomie cu categorie superioara de calificare.

Presedintele Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci este,
de regula, reprezentantul Ministerului Culturii. Secretar — un membru al comisiei.

Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci isi desfasoara
activitatea pe parcursul unui an.

31. Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci are urmatoarele
atributii:

- evalueaza activitatea profesionald, portofoliul de atestare a candidatilor care solicita categoria
de calificare superioara, precum si a candidatilor mentionati in punctul 32, prin acumularea si analiza
informatiilor despre calitatea, eficienta activitatii si deontologia profesionald a acestora. Constatarile
Comisiei se Inscriu in Fisa de autoevaluare si atestare a personalului de specialitate din biblioteci
(Anexa nr. 5, IV. Evaluarea rezultatelor dezvoltarii profesionale si a formarii continue);

- evalueaza sustinerea publica a Raportului de autoevaluare (4nexa nr. 6) pentru conferirea/
confirmarea categoriei de calificare doi personalului nominalizat in punctul 32, evalueaza sustinerea
publica a Raportului de autoevaluare, a Interviului de performantd (4dnexa nr. 7) pentru conferirea/
confirmarea categoriei de calificare Intai personalului nominalizat in punctul 32, evalueaza sustinerea
publica a Interviului de performanta si a Lucrarii metodice/stiingifice/studiului (4Anexa nr. 8) pentru
conferirea/confirmarea categoriei de calificare superioara;

- examineaza standardele unificate de acte oficiale si tehnologiile de atestare a personalului de
specialitate din biblioteci,

- studiaza materialele cu privire la atestarea personalului de specialitate din biblioteci prezentate
de comisiile unitatilor bibliotecare si comisiile raionale/municipale;

- in rezultatul examinarii materialelor respective, ia decizii, care servesc drept temei pentru
emiterea ordinelor Ministerului Culturii privind conferirea si confirmarea categoriilor de calificare;

- examineaza situatiile de retrogradare a categoriilor de calificare, de suspendare a atestarii sau
alte litigii survenite 1n procesul atestarii.

32. Directorii si directorii adjuncti ai bibliotecilor nationale, specializate, universitare, raionale,
municipale si orasenesti sunt atestati de Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specia-
litate din Biblioteci.

33.In scopul solutionrii unor probleme de conflict, Comisia Republicani de Atestare a Personalului
de Specialitate din Biblioteci instituie grupuri de experti, dar dreptul de decizie finala ii apartine.

IV. Organizarea procesului de atestare a personalului de specialitate din biblioteci

34. Atestarea in scopul conferirii/confirmarii categoriei de calificare este initiatd prin cererea
solicitantului la categoria de calificare, adresata presedintelui comisiei de atestare respective.

35. Cererile pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare se depun anual de catre solicitanti
la comisiile de atestare a personalului de specialitate din biblioteci ale unitatilor bibliotecare/institutiilor
tutelare si la comisiile raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci de
la 15 martie pana la 15 aprilie. Cererea trebuie sa fie avizatd de conducatorul institugiei bibliotecare/
conducatorul institutiei tutelare/conducatorul autoritdtii in subordinea careia se afla biblioteca (sef
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directie/sectie, primar, rector, director, presedinte etc.).

36. Comisiile unitatilor bibliotecare/institutiilor tutelare si comisiile raionale/municipale prezinta
Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci, pana la 25 aprilie, lista
solicitantilor de categorie superioara si solicitantilor de categorie doi si intdi, care se incadreaza in
personalul nominalizat la punctul 32. La listd se anexeaza cererile solicitantilor si dosarele aferente.

37. Dosarul solicitantului pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare include:
- Cererea solicitantului (4nexa nr. 1);
- Portofoliul de atestare a personalului de specialitate din biblioteci (Anexa nr. 2);

Fisa de autoevaluare si atestare a personalului de specialitate din biblioteci (4nexa nr. 5);

Lucrarea metodica/stiintifica/studiu (numai pentru categoria de calificare superioara).

38. Atestarea se efectueaza prin examinarea dosarului solicitantului si sustinerea, in cadrul sedintei
comisiei de atestare, a Interviului de performanta si/sau a Raportului de autoevaluare.

39. Punctajul total-minim pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare se stabileste
precum urmeaza (vezi Anexa nr. 4):

- categoria de calificare doi (punctaj total-minim 80 de puncte);
- categoria de calificare intai (punctaj total-minim 100 de puncte);
- categoria de calificare superioara (punctaj total-minim 140 de puncte).

40. Sedintele comisiilor de atestare au loc de la 1 mai pana la 1 iunie. Rezultatele evaluarii se
inscriu in Figa de evaluare a activitatii personalului de specialitate din biblioteci (4nexa nr. 9). Conclu-
ziile si recomandarile comisiei, precum si punctajul acumulat pentru Evaluarea rezultatelor dezvoltarii
profesionale si a formarii continue se inscriu in Fisa de autoevaluare si atestare a personalului de
specialitate din biblioteci (Anexa nr. 5, compartimentul IV) si se intocmeste procesul-verbal al atestarii
personalului de specialitate din biblioteci (Anexa nr. 10).

41. In baza rezultatelor evaludrii, se intocmesc procese-verbale ale sedintelor comisiilor de atestare
(Anexa nr. 11) care se Inainteazd Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de Specialitate din
Biblioteci pana la 15 iunie.

In baza proceselor-verbale ale sedintelor comisiilor de atestare, Comisia Republicani de Atestare
a Persona-lului de Specialitate din Biblioteci Tnainteaza Ministerului Culturii propuneri privind con-
ferirea/confirmarea categoriilor de calificare.

42. Ministerul Culturii emite, pana la 1 iulie, un ordin privind rezultatele atestarii si asigura eli-
berarea certificatelor detinatorilor de categorii de calificare.

43. Ministerul Culturii expediaza unitatilor bibliotecare/institutiilor tutelare, sectiilor/directiilor
culturd, in care au activat comisii de atestare, copia ordinului privind rezultatele atestarii si Certificatele
nominale de conferire/confirmare a categoriei de calificare.

44. In temeiul ordinului Ministerului Culturii privind rezultatele atestarii, fondatorii bibliotecilor
si autoritatile vizate (sectiile/directiile culturd, primariile, institutiile de invatdmant, alte institutii si
organizatii, bibliotecarii care sunt mentionati in ordinul respectiv) emit ordine sau dispozitii privind
acordarea sporului la salariu pentru categoria de calificare prevazut de legislatia in vigoare.

Sporul la salariu se va acorda incepand cu data de 1 iulie dupé emiterea ordinului de conferire a categoriei
de calificare.

V. Metodologia de conferire/confirmare a categoriilor de calificare
45. Categoria de calificare doi se conferd/confirma in temeiul:
a) portofoliului de atestare;
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b) rezultatelor evaluarii activitatilor realizate in baza Grilei de evaluare;

¢) rezultatului sustinerii publice a Raportului de autoevaluare in cadrul comisiei de atestare a per-
sonalului de specialitate din biblioteci ale unitatii bibliotecare, comisiei raionale/municipale de atestare
a personalului de specialitate din biblioteci sau a Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de
Specialitate din Biblioteci.

46. Categoria de calificare intai se confera/confirma in temeiul:
a) portofoliului de atestare;
b) rezultatelor evaluarii activitatilor realizate in baza Grilei de evaluare;

¢) rezultatului sustinerii publice a Raportului de autoevaluare si a Interviului de performanta in
cadrul comisiei de atestare a personalului de specialitate din biblioteci a unitatii bibliotecare, comisiei
raionale/municipale de atestare a personalului de specialitate din biblioteci sau a Comisiei Republicane
de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci.

47. Categoria de calificare superioara se confera/confirma in temeiul:
a) portofoliului de atestare;
b) rezultatelor evaluarii activitatilor realizate in baza Grilei de evaluare;

¢) rezultatului sustinerii publice a lucrarii metodice/stiintifice/studiului si a Interviului de
performanta in cadrul Comisiei Republicane de Atestare a Personalului de Specialitate din Biblioteci.

48. Categoria de calificare neconfirmata isi pierde valabilitatea.

VI. Dispozitii finale
49. Personalul de specialitate din biblioteci din unitatile bibliotecare/institutiile tutelare particulare
beneficiazd de dreptul de a fi atestate In conformitate cu prezentul Regulament.

50. Dosarul pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare se pastreaza timp de 5 ani la
institutia 1n cadrul céreia a activat comisia de atestare respectiva.

51. Litigiile aparute in rezultatul atestarii sunt solutionate de organele ierarhic superioare.

52. Implementarea prezentului Regulament se va efectua in limita alocatiilor prevazute autoritatilor
responsabile

53. Ministerul Culturii va monitoriza modul de punere in aplicare a prezentului Regulament.
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ANEXE

Anexanr. 1
la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de calificare
a personalului de specialitate

din biblioteci

CERERE!

Subsemnat(ul)/(a)

(nume, prenume),

angajat(a) al (a) ,

functia/postul ,

solicit sa fiu evaluat(d) pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare

Date generale:

Studii (denumirea institutiei absolvite, specializarea §i calificarea obtinuta)

Vechime in munci (generald) ani, vechimea in munca (in biblioteca) ani, categoria
detinuta , anul conferirii/confirmarii
. 20 Semnatura

Presedintelui Comisiei de atestare

! Cererea trebuie sa fie avizata de conducitorul institutiei bibliotecare/conducatorul institutiei tutelare.
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Anexa nr. 2
la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

Portofoliul de atestare a personalului de specialitate din biblioteci

. Curriculum vitae (Europass)z;

. Copia actului/actelor de studii;

. Copia certificatului sau copia ordinului de conferire a categoriei de calificare;
. Copiile certificatelor de formare continua/recalificare profesionala;

RO

. Lista publicatiilor;

. Lista lucrarilor elaborate;

8. Copiile foilor de titlu/versoului foilor de titlu (2-3 lucrari din lista publicatiilor si 2-3 din lista
lucrarilor elaborate) prin care se confirma publicarea sau elaborarea lucrarilor;

9. Documente care certifica participarea la diverse actiuni stiintifico-practice/metodice (seminare,
conferinte, simpozioane, sesiuni de comunicari, concursuri, stagii, Intruniri, workshop-uri, ateliere
etc.) desfasurate la nivel de biblioteca, raion, municipiu, nivel national sau international;

10. Raport de autoevaluare (vezi Anexa nr. 6).

2 Formularul de CV (Europass) in limba roméana poate fi descarcat la adresa: _http://europass.cedefop.curopa.cu/ro/documents/
curriculum-vitae/templates-instructions
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Anexa nr. 3
la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

Grila de evaluare si metodologia de cuantificare a activitatii profesionale3

Activitati de dezvoltare profesionali si de formare Punctaj | Volumul de munca
profesionala continui acordat cuantificat

Activitate profesionala

I. Activitati profesionale, informationale, culturale, educationale, activitati stiintifico-
metodice, comunitare, de mentorat, de inovatie si creativitate etc.

1.1 Activitati privind dezvoltarea resurselor informationale
ale bibliotecii (achizitii curente si retrospective, schimb 2 pe an
international, evaluarea colectiilor etc.)
1.2 Prelucrarea analitico-sinteticd a resurselor informationale,
organizarea si {inerea la zi a sistemului de cataloage si baze 3 pe an
de date
1.3 Activitdti de organizare, conservare §i comunicare a 3
resurselor informationale pean
1.4. Activitati de asistentd bibliografica 2 pe an
1.5 Activitatea de informatizare si automatizare a
tehnologiilor de bibliotecd, administrare a sistemului
: o1 .. . 2 pe an
automatizat al bibliotecii, mentinere a resurselor hardware,
software, lingvistice
1.6. Activitati de comunicare a colectiilor si activitati cu
publicul (de ex.: zile de informare, lansdri de carte, ora
povestilor, zile metodice, formarea culturii informatiei,
seminare de promovare a resurselor informationale etc.)
— informationale, culturale, sociale
a) locale 1 pentru 2 activitati
b) nationale 1 pentru o activitate
¢) internationale 2 pentru o activitate
— educative
a) locale 1 pentru o activitate
b) nationale 2 pentru o activitate
1.7. Organizarea activitatilor profesionale (conferinte,
seminare, mese rotunde, training-uri, sesiuni de formare,
consilii metodice etc.)
a) la nivel institutional 1 pentru o activitate
b) lanivel de retea 2 pentru o activitate
¢) lanivel national 3 pentru o activitate
1.8. Participari la activitati profesionale (conferinte, seminare,
mese rotunde, training-uri, sesiuni de formare, consilii 1 pentru 5 asistari
metodice etc.)
1.9. Prezentdri de comunicari in cadrul activitatilor
profesionale (consilii metodice, la conferinte, seminare,

3 . . . . s . - .. - PGP
Grila de evaluare si metodologia de cuantificare a activititii profesionale ofera informatii generale privind activititile
incluse in fisa de autoevaluare si atestare (Anexa nr. 5) si punctajul atribuit acestor activititi.

85




Biblioteconomia Moldovei

mese rotunde, training-uri, sesiuni de formare etc.)

a) la nivel local si institutional (ebligatoriu pentru

. . PN 3 entru 0 comunicare
categoria de calificare inti) P
b) la _nlvel napon.al (obltgatorm pentru categoria de| 5 pentru o comunicare
calificare superioard)
c) lanivel international  (obligatoriu pentru categoria de| .
. Lo 8 pentru o comunicare
calificare superioard)
1.10. Prezentarea posterelor la conferinte
a) la nivel national 3 pentru un poster
b) la nivel international 6 pentru un poster
1.11.  Utilizarea produselor informationale  (catalog
electronic, baze de date etc.) si  tehnologiilor 3 pentru perioada de
comunicationale (posta electronica, retele sociale etc.) 1n| evaluare
activitatea profesionala
1.12. Aplicarea tehnologiilor informationale in elaborarea si
actualizarea resurselor informationale. Crearea continutului
digital
a) aplicarea software specializate de biblioteca 5 pentru perioada de
evaluare
b) site-ul/pagina web a bibliotecii 5 pentru perioada de
evaluare
c) biblioteci electronice 4 pentru perioada de
evaluare
d) repozitorii (arhive digitale) 5 pentru perioada de
evaluare
e) tehnoredactarea computerizatd si design-ul lucréariloq ) pentru perioada de
bibliotecii evaluare
1.13. Implementarea ideilor inovationale si a experientei _ pentru o 1c}ee
. - TP . 2 inovationala sau
avansate la nivel national, institutional si local N <
experienta avansata
1.14. Elaborarea si implementarea ideilor inovationale si a _ pentru o 1slee
SO . : e . 4 inovationala sau
experientei avansate la nivel national, institutional si local SO <
experienta avansata
1.15. Elaborarea documentelor de reglementare (politici,
strategii, regulamente, standarde etc.)
a) la nivel institutional 5 pentru un document
b) la nivel national 10 pentru un document
¢) lanivel international 15 pentru un document
1.16. Activitati in diverse tipuri de comisii, comitete,
grupuri de lucru, consilii etc., certificate prin ordine si
dispozitii
a) lanivel institutional 1 peanp c?n.tru 0
comisie
b) la nivel national 2 peanp c?n.tru 0
comisie
¢) lanivel international 3 pean pe.:n.tru 0
comisie

(ghiduri

1.17. Elaborarea si editarea lucrarilor metodice
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metodologice, indicatii metodice etc.)
a) la nivel institutional 5 pentru o lucrare
b) la nivel de retea 8 pentru o lucrare
¢) la nivel national 10 pentru o lucrare
1.18. Elaborarea si editarea materialelor promotionale
despre serviciile, resursele si produsele bibliotecii 1 pentru o lucrare
(traditionale si electronice)
1.19. Elaborarea si editarea bibliografiilor (traditionale si
electronice)
a) autor (coautor), alcatuitor, redactor la bibliografie
nationald, stiintifico-auxiliard, biobibliografie etc. (< 5 pentru o lucrare
150 descrieri bibliografice)
b) autor (coautor), alcdtuitor, redactor la bibliografie
nationald, stiintifico-auxiliard, biobibliografie etc. (< 10 pentru o lucrare
500 descrieri bibliografice)
c) autor (coautor), alcatuitor, redactor la bibliografie
nationald, stiintifico-auxiliard, biobibliografie etc. (< 15 pentru o lucrare
1500 descrieri bibliografice)
d) autor (coautor), alcatuitor, redactor la bibliografie
nationald, stiintifico-auxiliard, biobibliografie etc.( > 20 pentru o lucrare
1500 descrieri bibliografice)
¢) consultant stiintific 10 pentru o lucrare
f) responsabil/coordonator de editie 5 pentru o lucrare
1.20. Evaluarea si recenzarea bibliografiilor, lucrarilon 3 t |
metodice, materialelor didactice, articolelor etc. pentru o fucrare
1.21. Elaborarea si editarea dictionarelor, ghidurilor, <
) ) pentru o coald de
almanahurilor, calendarelor, suporturilor de curs, 15 autor”
manualelor/monografiilor de specialitate
1.22. Pregitirea si publicarea articolelor stiintifice,
stiingifico-practice si metodice in reviste de specialitate si
culegeri de articole (obligatoriu pentru categoria de
calificare superioard)
a) la nivel national 10 pentru o coald de
autor
b) la nivel international 15 pentru o coald de
autor
c) fintr-o limba strdina 25 pentru o coala de
autor
1.23. Pregatirea si publicarea materialelor informative,
publicistice din domeniul profesional in:
a) reviste de specialitate 2 pentru un articol
b) ziare de specialitate 1 pentru un articol
¢) bloguri 1 pentru 2 articole

4 . . . .. .

Coala de autor este egala cu 40.000 de semne tipografice, aproximativ 20 de pagini A4 (la 1,5 interval, corp — 12). Daca lucrarea
are un volum mai mic de o coald de autor, atunci se calculeaza punctajul pentru volumul de munca realizat (de exemplu: daca
lucrarea are 10 pagini sau 20.000 de semne tipografice, atunci punctajul pentru acest volum de munca va fi egal cu 8 puncte (se face
rotunjirea).
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1.24. Pregitirea si publicarea materialelor de promovare a

domeniului profesional in ziarele institutionale, locale si 1 pentru un articol
nationale
1.25. Elabordri de curricula pentru cursul  Cultura
. .. . . - .o 5 pentru un curs
informatiei sau cursuri de formare profesionald continua
1.26. Realizarea sondajelor, studiilor sociologice,
cercetarilor de marketing
a) la nivel institutional pentru un studiu
b) la nivel de retea pentru un studiu
¢) lanivel national pentru un studiu
1.27. Elaborarea si predarea cursului Cultura informatiei sau
. . N . 10 pentru un curs
cursurilor de formare profesionala continua
1.28. Management si activitate financiara de nivel ierarhic g pentru perioada de
superior (director, director adjunct de biblioteca) evaluare
1.29.  Activitatea managerialdi 1n cadrul institutiei 4 pentru perioada de
bibliotecare (manageri functionali) evaluare
1.30. Autor/coordonator de proiecte
a) institutionale 5 pentru un proiect
b) raionale, municipale 10 pentru un proiect
c) nationale 20 pentru un proiect
d) internationale 30 pentru un proiect
1.31. Participarea la proiecte locale/nationale/internationale
— participant:
la nivel institutional 1 pentru un proiect
la nivel raional, municipal 2 pentru un proiect
la nivel national 5 pentru un proiect
la nivel international 8 pentru un proiect
— coordonator:
la nivel institutional 3 pentru un proiect
la nivel raional, municipal 6 pentru un proiect
la nivel national 8 pentru un proiect
la nivel international 10 pentru un proiect
1.32. Obtinerea titlurilor onorifice si a distinctiilor de stat ale pentru perloafla de
o 20 evaluare (in
Republicii Moldova
ansamblu)
1.33. Obtinerea diplomelor pentru activitate profesionala
a) la nivel institutional 1 pe an
b) la nivel raional, municipal 2 pe an
¢) lanivel national 3 pe an
d) la nivel international 4 pe an
1.34. Laureat la diverse concursuri/premii
a) lanivel local (institutional, raional, municipal) 5 pe an
b) la nivel national 10 pe an
¢) lanivel international 15 pe an
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1.35. Participarea la diverse concursuri

a) la nivel local (institutional, raional, municipal) 1 pe an
b) la nivel national 3 pe an
¢) la nivel international 5 pe an

e L entru perioada de
1.36. Activitdti de mentorat: mentor formator pentru tineri penru pert

e " - 4 evaluare (in
specialisti, mentor la stagiile de practica ansamblu)
pentru perioada de
1.37. Activitdti de consiliere, consultanta 2 evaluare (in
ansamblu)
1.38. Activitdti de voluntariat si in comunitate 2 pentru perioada de
evaluare
1.39. Activitati de parteneriat cu ONG, administratia publica 5 pentru perioada de
locala evaluare
1.40. Formator in activitatile de formare continua:
a) institutional 3 pentru perioada de
evaluare
b) local 5 pentru perioada de
evaluare
¢) national 10 pentru perioada de
evaluare

. S
Formarea profesionala

I1. Cursuri organizate in institutiile specializate de formare profesionali si centre de
formare profesionali continui

Formarea profesionali continua pe parcursul a 5 ani (in
(1) institutii educationale de formare profesionald continud,
universitafi si in alte tipuri de institutii (din fara si din
strdindtate) care sunt acreditate sau care activeazd in bazd
de licenta si sunt abilitate pentru aceastd activitate in
conformitate cu legislatia in vigoare; (2) cursuri acreditate
de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova prestate de
diverse institutii si organizatii; (3) cursuri organizate de
Centre Nationale si Regionale de Formare pentru

bibliotecari)
2.1. Cursuri, stagii, ateliere, training-uri si  alte forme 20 150-170 de ore_ sau
prevazute de acte normative (la nivel national, international) cursuri de 20 zile

> Programele de formare continud realizate de catre personalul de specialitate din biblioteci pot fi de diverse tipuri: programe
tematice; programe de scurtd duratd, programe de duratd medie, programe de lunga duratd, programe modulare etc.

Personalul de specialitate din biblioteci isi poate alege diverse categorii si tipuri de programe de formare continua la nivel regional,
national si/sau international in diferite institutii de formare reiesind din: a) nevoile si optiunile proprii; b) necesitatile/oportunitatile
institutiei bibliotecare; c) directiile de dezvoltare a Sistemului National de Biblioteci din tara. Punctajul pentru formarea
profesionala continui se acumuleazi pe parcursul a 5 ani, la formiri de nivel local, regional, national sau international.
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2.2. Cursuri, stagii, ateliere, training-uri si alte forme
prevazute de acte normative (la nivel national, raional, 10
municipal, etc.)

75-85 de ore sau
cursuri de 10 zile

2.3. Cursuri, stagii, ateliere, training-uri si alte forme
prevazute de acte normative (la nivel national, raional, 5
municipal, etc.)

32-40 de ore sau
cursuri de 4 zile

2.4. Cursuri, stagii, ateliere, training-uri si alte forme
prevazute de acte normative (la nivel national, raional, 2
municipal, etc.)

15-20 ore sau cursuri
de 2 zile

2.5 Cursuri, stagii, ateliere, training-uri si alte forme

< . . . . 8-10 ore sau cursuri
prevazute de acte normative (la nivel national, raional, 1

municipal, etc.) deozi

2.6. Obtinerea unei noi calificari sau absolvirea unui 30 cursuri de un an7
program de recalificare profesionala

2.7. Absolvirea studiilor in domeniul de formare

profesionald Biblioteconomie si Asistentd Informationala

sau in Stiinte ale Informarii

a) Ciclul I —studii superioare de licenta 50 3-4ani’

b) Ciclul Il — studii superioare de master 40 2 ani’

¢) Ciclul 11l — studii superioare de doctorat 40 3-4 ani

III. Formare profesionala continua in cadrul institutiilor care nu sunt specializate in
aceasta activitate sau nu au centre de formare profesionali continui

Formarea profesionali continua pe parcursul a 5 ani (in:
(1) institutii care nu sunt acreditate sau care nu activeazd in
baza de licentd i nu sunt abilitate pentru activitatea de
formare continud; (2) institutii care nu au centre de formare
continud, de exemplu: centre biblioteconomice, biblioteci
nationale, raionale, municipale, biblioteci centrale ale
retelelor de biblioteci; (3) la locul de munca)

3.1. Ateliere, training-uri, seminare si alte forme de instruire
(informald si nonformala la nivel national, local, raional, 1 pentru 1 instruire
municipal, etc.)

3.2. Sesiuni de formare pentru impartdgirea experientei
acumulate in contexte conexe

a) cu deplasare in afara teritoriului 1 pentru o asistare
b) fara deplasare in afara teritoriului, in raza teritoriala in
care se afla biblioteca (in cadrul municipiului, | pentru 5 asistari
raionului)

3.3. Autodezvoltarea profesionald, documentarea in
domeniul de activitate profesionald (se confirmd in baza
sintezei literaturii lecturate)

a) articole din publicatii periodice de specialitate 1 pentru 5 articole

b) monografii/manuale de specialitate 1 pentru un titlu

64 . . . . o .
In volumul de munca cuantificat pentru formarea profesionalé continua se includ orele auditoriale (de contact direct).
Conform programului de recalificare profesionald sunt prevazute 370 de ore auditoriale (de contact direct).

Conform planului de invatamant la Ciclul 1 (Licenta) f)ro ramul de formare profesionald prevede circa 2670 de ore auditoriale (d
contact direct) pentru sectia cu frecventd la zi (3 ani) i 1432 de ore auditoriale pentru sectia cu frecventa redusa (4 ani).

Conform planului de invatamant la Ciclul II (Master) programul de formare profesionala prevede circa 625 de ore auditoriale (d
contact direct).

Punctajul se acumuleaza doar cu conditia sustinerii tezei de doctor.
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IV. Evaluarea rezultatelor dezvoltirii profesionale si a formirii continue

Prezentarea si sustinerea (se va lua in considerare
continutul, perfectarea, calitatea sustinerii)

obligatoriu pentru
4.1. Portofoliul de atestare <8 toate categoriile de
calificare
obligatoriu pentru
4.2. Raportul de autoevaluare <8 toate categoriile de
calificare
obligatoriu pentru
4.3. Interviul de performanta <8 categoria de calificare
inti i superioara
obligatoriu pentru
4.4. Lucrarea metodicd/stiingifica/studiu <20 categoria de calificare
superioara

Nota:

- Punctele acumulate reprezinta valori numerice care exprima rezultatele activitagii profesionale
in domeniu.

- Acumularea punctajului se va realiza in conformitate cu stipularile prevazute in Anexa nr.3.

- Acumularea punctajului pentru formarea profesionald continua se realizeaza prin recunoasterea
rezultatelor formarii in contexte formale, nonformale si informale.

- Personalul de specialitate din biblioteci isi va gestiona formarea continua in asa mod incat
acumularea punctajului sa se deruleze pe parcursul a 5 ani, fiind responsabil de traseul personal de
dezvoltare profesionala si formare continud pe parcursul a 5 ani §i de acumulare a punctajului. Punctajul
acumulat va fi confirmat prin semnatura personald in Fisa de autoevaluare si atestare a personalului
de specialitate din biblioteci, precum si prin semnatura conducatorului bibliotecii (Anexa nr.5).

- Echivalarea si recunoasterea punctajului acumulat de catre personalul de specialitate din bi-
blioteci este realizat:

a) Lanivel de biblioteca de catre Comisia de Atestare a personalului de specialitate din biblioteci,

b) La nivel de raion/municipiu de catre Comisia Raionald/Municipala de Atestare a personalului
de specialitate din biblioteci;

¢) La nivel republican de Comisia Republicana de Atestare a Personalului de Specialitate din
Biblioteci.

- Punctajul acumulat este valabil pe o perioada de 5 ani.

91




Biblioteconomia Moldovei

Anexa nr. 4

la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de califi-
care a personalului de specialitate

din biblioteci

Cerinte pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare

Categoria de calificare

Cerinte Categoria de calificare 11 Categoria de calificare I L
superioari

1) Studii superioare de 1) Studii superioare 1) Studii superioare
specialitate si de specialitate si de specialitate si
activitate in activitate in activitate in
domeniu de cel domeniu de cel domeniu de cel
putin un an; putin patru ani; putin 7 ani;

2) Studii superioare de 2) Studii superioare 2) Studii superioare
specialitate din alte din alte domenii de din alte domenii de
domenii de formare formare formare
profesionala, dupa o profesionala si profesionala si
pregétire activitate in activitate in
profesionala la domeniu de cel domeniu de cel
bazele putin 7 ani; putin 10 ani.
biblioteconomiei si 3) Studii medii de
stiintelor informarii specialitate (sau
si activitate in studii superioare
domeniu de cel incomplete) si

Nivel de studii si putin doi ani; activitate in
durati de 3) Studii medii de domeniu de cel
activitate in specialitate (sau putin 10 ani.
domeniu studii superioare
incomplete) si
activitate n
domeniu de cel
putin doi ani;

4) Studii medii de
specialitate din alte
domenii de formare
profesionala, dupa o
pregatire
profesionald la
bazele
biblioteconomiei si
stiintelor informarii
si activitate in
domeniu de cel
putin trei ani.

. 1 | putin 52 1 1 putin 1 1 putin
Punctaj acumulat ) Cel putin 52 de ) Cel putin 60 de ) Cel putin 80 de
A puncte; puncte; puncte;
in rezultatul . . .
< . 2) Inclusiv 2) Inclusiv 2) Inclusiv
autoevaluarii . . . . . .
entru (obligatoriu) pentru: (obligatoriu) (obligatoriu)
p . - participari la pentru: pentru:
competente si . S -
P activitati - participari la - prezentari de
activitati . R RO
. profesionale activitati comunicari in
profesionale . .
. (conferinte, profesionale cadrul
(Comp. I din . . e s
. seminare, mese (conferinte, activitatilor
grila de evaluare) . ’ L
rotunde, seminare, mese profesionale
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training-uri, rotunde, (consilii
sesiuni de training-uri, metodice, la
formare, sesiuni de conferinte,
consiliile formare, seminare,
metodice etc.) la consilii mese rotunde,
nivel metodice etc.) training-uri,
institutional si la nivel sesiuni de
local. institutional, Formare etc.)
local si la nivel
national; national sau
- prezentari de international;
comunicari in pregatirea si
cadrul publicarea
activitatilor articolelor
profesionale stiintifice,
(conferinte, stiintifico-
seminare, mese practice si
rotunde, metodice in
training-uri, reviste de
sesiuni de specialitate si
formare etc.) la culegeri de
nivel articole.
institutional si
local.
Punctaj acumulat | Cel putin 20 de puncte Cel putin 28 de puncte Cel putin 34 de puncte
in rezultatul pentru 5 ani pentru 5 ani pentru 5 ani
autoevaludrii
pentru formare
continua (Comp.
HI-1II din Grila
de evaluare)
Evaluarea 8-16 de puncte 12-24 de puncte 26-44 de puncte
rezultatelor
dezvoltirii
profesionale si a
formadrii continue
(Comp. VI din
grila de evaluare)
Total punctaj Cel putin 80 de puncte Cel putin 100 de puncte Cel putin 140 de puncte
acumulat pentru
conferirea /
confirmarea
categoriei de
calificare
Punctajul acumulat pe parcursul a 5 ani
in total puncte
Data Semnatura candidatului
Confirmat:
Stampila
Institutiei Semndtura Directorul institutiei bibliotecare /

Responsabilul pentru biblioteci (pentru biblioteci

scolare)

Data

Dovezile se anexeazi
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IV. Evaluarea rezultatelor dezvoltarii profesionale si a formarii continue

(Acest compartiment este completat de Comisia de Atestare a personalului de specialitate din
biblioteci)

Activitatile de dezvoltare profesionala Punctaj Punctaj

si formare profesionala continua acordat acumulat
Prezentarea si sustinerea (se va lua in
considerare continutul, perfectarea,
calitatea sustinerii)

4.1. Portofoliul de atestare <8
4.2. Raportul de autoevaluare <8
4.3. Interviul de performanta <38
4.4. Lucrarea metodica/stiintifica/studiu <20

Concluziile si recomandarile comisiei

Presedintele comisiei

Membrii

Data
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Anexa nr. 5

la Regulamentul privind modul de
conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

FISA
de autoevaluare si atestare
a personalului de specialitate din biblioteci

(este completata de catre solicitantul la categoria de calificare)

Numele

Prenumele

Functia

institutia (denumirea, localitatea, raionul)

categoria de calificare detinuta si anul conferirii/confirmarii
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al

Anexa nr. 6

la Regulamentul privind modul de
conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

Structura Raportului de autoevaluare
pentru conferirea/confirmarea categoriei de calificare
din

(numele, prenumele, functia) (denumirea unitatii bibliotecare)

solicitant al

(se va indica solicitarea: conferirea/confirmarea categoriei de calificare doi, intai, superior)

1. Date generale (Descrierea succinta a experientei profesionale).

3.
4.

. Argumente in favoarea solicitantului categoriei de calificare:

preocupadrile pentru dezvoltarea profesionala;

implicarea 1n activitatea institutiei,

contributia personala la prestigiul si imaginea bibliotecii.
Imbunataitirea continud a competentelor profesionale.

Directii de perspectivi.

Raportul se prezintd in variantd redactata la calculator (volum de 4-6 pagini, textul Times New Roman
la 1,5 interval, corp — 12).

Anexa nr. 7

la Regulamentul privind modul de
conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

Metodologia sustinerii
Lucrarii metodice/stiintifice/studiului/

Raportului de autoevaluare/Interviului de performanta

Sustinerea se realizeaza in fata comisiei de atestare.

Sustinerea incepe cu prezentarea de catre presedinte a candidatului la categoria de calificare (curriculum

vitae).

Candidatul prezinta rezumatul lucrarii/raportului (7-10 min.) si raspunde la intrebarile membrilor comisiei.

Candidatul formuleaza raspunsuri in cadrul interviului de performantd, punand accentul, in mod special,
asupra modalitatilor de aplicare a unor idei, concepte, pareri, la nivel de biblioteca. Constatarile comisiei se
inscriu in Procesul-verbal pe care 1l elaboreaza secretarul comisiei.

Nota:
Lucrarea metodica/stiintifica/studiul este obligatorie doar pentru pretendentii la categoria de calificare

superioard. Volumul lucrarii metodice/stiintifice/studiului va fi de 15 — 20 pag. (textul Times New Roman la
1,5 interval, corp — 12).
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Anexa nr. 8

la Regulamentul privind modul de
conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

Indicatorii de evaluare a lucrarii metodice/stiintifice/studiului/raportului

La aprecierea lucrarii metodice/rapoartelor se va tine cont de urmétoarele aspecte:

- actualitatea temei;

calitatea fundamentarii stiintifice;

- realizarea obiectivelor cercetarii;

- calitatea/complexitatea metodologiei cercetarii;

- originalitatea si relevanta practica a cercetarii efectuate;

- calitatea textului (lizibilitate, grafica, elocventa etc.,); coerentd in succesiunea ideilor, corecti-
tudinea exprimarii stiintifice, caracter logic, convingator, argumentat; cum a reusit autorul sa dezvaluie
tema propusa in titlu; cat de adecvat a selectat si a sintetizat sursele bibliografice; in ce masura a reusit
sd argumenteze propriile idei, opinii, ipoteze, argumente ale cercetatorilor in domeniu; cum poate sa
accepte anumite idei si sa le valorifice, cum poate lua o atitudine critica, dar constructiva, in raport cu
alte idei; cum s-a axat autorul pe experienta profesionald personala si la ce nivel reuseste s-o reflecte
in lucrare/raport;

- nivelul de pregatire a autorului in domeniul noilor orientari in sistemul infodocumentar modern;
- elaborarea, prezentarea si citarea referintelor bibliografice.
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Anexa nr. 9

la Regulamentul privind modul de
conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci

FISA DE EVALUARE
a activitatii personalului de specialitate din biblioteci

(se completeaza de fiecare membru al comisiei de atestare)

Numele si prenumele titularului

Unitatea bibliotecara

Specialitatea conform diplomei
Nivel de studii
Categoria de calificare/Functia

Vechimea in munci in domeniu

Data evaluarii

Punctaj
previzut | acordat

< . . . < e . 11
Evaluarea rezultatelor dezvoltarii profesionale si a formarii continue

4.1. Portofoliul de atestare (obligatoriu pentru toate categoriile de calificare)

a) excelent (depasirea remarcabild a cerintelor minimale de elaborare) 8
b) foarte bun (depasirea rezonabila a cerintelor minimale de elaborare) 6-7
¢) bun (indeplinirea cerintelor minimale de elaborare) 4-5
d) satisficator (cerintele minimale indeplinite) 1-3
e) nesatisfacator (nu corespunde cerintelor minimale de elaborare) 0
4.2. Raportul de autoevaluare (obligatoriu pentru toate categoriile de calificare)

a) excelent (depasirea remarcabild a cerintelor minimale de elaborare) 8
b) foarte bun (depasirea rezonabila a cerintelor minimale de elaborare) 6-7
¢) bun (indeplinirea cerintelor minimale de elaborare) 4-5
d) satisficator (cerintele minimale indeplinite) 1-3
e) nesatisfacator (nu corespunde cerintelor minimale de elaborare) 0

4.3. Interviul de performanta (obligatoriu pentru categoriile de calificare intdi §i superioard)

a) solicitantul posedd competente profesionale avansate, demonstreaza
cunoasterea foarte buna a domeniului, punand accentul pe aplicarea unor
idei noi, inovatii, are viziune si opinii privind dezvoltarea domeniului la
nivel national/local/institutional

b) solicitantul poseda competente profesionale suficiente pentru realizarea
activitatii profesionale, demonstreaza cunoasterea bunia  domeniului,
punand accentul pe aplicarea unor idei noi, inovatii, are opinii privind
dezvoltarea domeniului la nivel local/institutional

c) solicitantul posedd competente profesionale satisficatoare pentru
realizarea  activitdtii ~ profesionale, = demonstreaza cunoastereal 1-3
satisfacatoare a domeniului, dar nu aplica idei noi si inovatii

d) solicitantul nu posedd competente profesionale satisficédtoare pentru 0

7-8

4-6

11 U, , . . ... . , , .
Activitatilor li se va acorda punctaj doar cu conditia promovarii lor. Se va lua in considerare continutul, perfectarea, cali-
tatea prezentdrii si sustinerii.
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realizarea activitdtii profesionale, nu demonstreaza cunoasterea
satisfacdtoare a domeniului, nu aplica idei noi si inovatii

4.4. Lucrarea metodica/stiintifici/studiu (obligatoriu pentru categoria de calificare superioard)

a) excelentd (elemente de noutate la nivel national si convergenta cu
orientarile actuale pe plan international, valoare aplicativa, corespunde | 18-20
rigorilor de perfectare bibliografica)

b) foarte bund (elemente de noutate la nivel national, valoare aplicativd, | 15.17
corespunde rigorilor de perfectare bibliografica)

c) buna (elemente de noutate la nivel local, valoare aplicativa, corespunde | 1¢-14
rigorilor de perfectare bibliografica)

d) satisfacatoare (elemente de noutate la nivel institutional)

1-9

e) nesatisfacatoare (greu de depistat originalitatea, plagiat, nu corespunde 0

cerintelor de elaborare)

Numele si prenumele solicitantului

Anexa nr. 10

la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de calificare

Procesul-verbal

personalului de specialitate
din biblioteci

al atestarii personalului de specialitate din biblioteci

Unitatea bibliotecara

Functia

(denumirea, localitatea, raionul/municipiul)

Categoria de calificare si anul conferirii

Solicita

(conferirea/confirmarea categoriei de calificare doi, intdi sau superioare)

Aprecierile membrilor comisiei (conform Fisei de evaluare)

Nr d/o

Numele, prenumele

Functia in comisie

Punctaj acordat

Total punctaj general

Total punctaj mediu

Decizia Comisiei: se recomanda

Semneaza (numele, semnatura):

Presedintele Comisiei

Membrii Comisiei
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Anexa nr. 11
la Regulamentul privind modul de

conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate

din biblioteci
Procesul-verbal
al sedintei Comisiei de atestare din
(ziua, luna, anul)
Comisia de atestare
(denumirea comisiei, localitatea)
a examinat 1n perioada activitatea a specialisti.

In cadrul examinarii au fost completate Fisele de evaluare a activitatii personalului de specialitate din
biblioteci, Figele de autoevaluare si atestare a personalului de specialitate din biblioteci si Intocmite procese-
verbale ale atestarii personalului de specialitate din biblioteci.

In rezultatul atestarii au fost stabilite urmatoarele (se va expune succint informatia privind organizarea si
desfasurarea atestarii, punctele forte si cele slabe).

Examinand rezultatele atestarii Comisia a decis:
Se recomanda conferirea categoriei de calificare doi (intéi, superioara)

specialisti, conform listei: (de indicat numarul)

Nr. Numele, prenumele Denumirea unitaii Functia
d/o :P bibliotecare, localitatea
Se recomanda confirmarea categoriei de calificare doi (intii, superioari)
specialisti, conform listei: (de indicat numarul)
Nr. Numele, prenumele Denumirea unitaii Functia
d/o P bibliotecare, localitatea
Se recomanda retrogradarea categoriei de calificare doi (intii, superioara)
specialisti, conform listei: (de indicat numarul)
Nr. Numele, prenumele Denumirea unitaii Functia
d/o P bibliotecare, localitatea

Se recomanda prelungirea pentru o perioada de un an categoria de calificare doi (intéi, superioari)
specialisti, conform listei:

(de indicat numarul)

Nr. Denumirea unitatii

d/o Numele, prenumele bibliotecare, localitatea Functia
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Propuneri privind organizarea eficienta si calitativa a atestarii.

Semneaza (numele, semnatura):
Presedintele Comisiei

Membrii Comisiel
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Aprobat prin Ordinul Ministrului Culturii
nr. 211 din 5 septembrie 2014

REGULAMENT
de organizare si functionare a
Consiliului Biblioteconomic National

1. Dispozitii generale
1.1 Consiliul Biblioteconomic National este constituit in temeiul Legii nr. 286-111 din 16 noiembrie 2004
cu privire la biblioteci, articolul 16.

1.2 Consiliul Biblioteconomic National (in continuare — C.B.N.) este o institutie publica subordonata
Ministerului Culturii, care contribuie la elaborarea actelor de reglementare in domeniu, asigurarea unitatii
nationale in biblioteconomie, desfagurarea activitatilor organizatorice si practice privind coordonarea §i coo-
perarea activitatii bibliotecilor din sistemul national de biblioteci.

1.3 C.B.N.isi desfasoara activitatea in conformitate cu politica si strategia culturald a Republicii Moldova,
Legea culturii, Legea cu privire la biblioteci, programele de activitate ale Ministerului Culturii §i programele
proprii de activitate.

1.4 C.B.N. are statut de persoand juridica si dispune de urmatoarele atribute:

- sigiliu si foaie cu antet;

- cont trezorerial.

1.5 Sediul C.B.N. se afla in resedinta Ministerului Culturii al Republicii Moldova.

1.6 Finantarea C.B.N. se efectueaza prin intermediul Ministerului Culturii al Republicii Moldova de la
bugetul de stat.

I1. Atributiile si drepturile Consiliului Biblioteconomic National
2.1 Atributiile Consiliului Biblioteconomic National:

1) Participa la elaborarea, perfectionarea si avizarea proiectelor actelor legislative si normative privind
activitatea bibliotecilor;

2) Elaboreaza, cu titlu de recomandare, principiile unice de functionare a sistemului national de biblioteci;
3) Avizeaza compartimentele cu referire la biblioteci din proiectele de politici la nivel national,

4) Participa la elaborarea recomandarilor privind normativele de organizare a activitatii bibliotecilor si le
inainteaza spre aprobare Ministerului Culturii;

5) Determind si recomanda organelor de resort spre implementare directiile prioritare de dezvoltare a
activitatii bibliotecare;

6) Contribuie la interactiunea bibliotecilor, centrelor de informare si documentare, institutiilor de Invatamint
in biblioteconomie si stiintele informarii;

7) Intretine relatii de colaborare profesionali cu structurile de profil din tari si de peste hotare, contribuind
la aplicarea in bibliotecile din Republica Moldova a metodologiilor si tehnologiilor moderne;

8) Pune in dezbatere diverse probleme de activitate bibliotecara.

2.2 Drepturile Consiliului Biblioteconomic National:

1) Sa solicite fondatorilor informatii privind situatia bibliotecilor;

2) Sa avizeze proiectele actelor legislative si normative, ale politicilor privind activitatea bibliotecara;

3) Séa creeze comisii si grupuri de lucru pentru studierea situatiei din domeniu si elaborarea recomandarilor
privind realizarea programelor de dezvoltare a bibliotecilor;
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4) Sa inainteze organelor de resort propuneri privind finantarea din bugetul de stat si din alte surse a
activitatii bibliotecare;

5) Sa monitorizeze respectarea cadrului legislativ si normativ de cétre fondatorii bibliotecilor si sa inainteze
propuneri organelor de resort corespunzatoare.

III. Organizarea si functionarea Consiliului Biblioteconomic National
3.1 Componenta Consiliului Biblioteconomic National:
1) Din C.B.N. fac parte:
a) presedintele C.B.N.;
b) vicepresedintele C.B.N.;
¢) un reprezentant al Comisiei cultura, educatie, cercetare, tineret, sport si mass-media din Parlament;
d) un reprezentant al Aparatului Guvernului;

e) un reprezentant al Ministerului Culturii, responsabil de promovarea documentelor elaborate si aprobate
de CB.N.;

f) un reprezentant al Ministerului Educatiei;
g) secretarul responsabil al C.B.N.;

h) reprezentanti ai centrelor biblioteconomice nationale, teritoriale si departamentale, stipulate in anexa
la prezentul Regulament;

1) reprezentanti ai institutiilor de Invatamint, alti specialisti din domeniu.
2) Consiliul Biblioteconomic National se constituie din cel mult 25 de membri.

3) Componenta nominala a C.B.N. se aproba bienal prin ordinul Ministerului Culturii al Republicii Mol-
dova.

3.2 Conducerea Consiliului Biblioteconomic National:

1) Activitatea C.B.N. este condusa de un presedinte si un vicepresedinte.

2) Presedintele C.B.N. este persoand cu drept de prima semnétura §i are urmatoarele atributii:

a) semneaza programele de activitate si documentele financiare ale C.B.N;

b) conduce sedintele C.B.N.;

¢) reprezintd C.B.N. in instantele superioare si in relatii cu alte institutii;

d) propune spre aprobare componenta C.B.N.;

e) numeste in functie secretarul responsabil si contabilul-sef C.B.N.;

f) decide acordarea primelor personalului si membrilor C.B.N. in functie de rezultatele obtinute;

g) stabileste, in limitele fondului de retribuire a muncii, pentru personalul angajat al C.B.N., suplimente
de plata in proportie de pina la 50 la suta din salariul de functie, pentru succese remarcabile in munca, pentru
indeplinirea unor sarcini de importantd majora, pentru sporirea volumului de lucru si intensitatea muncii;

h) acorda ajutor material personalului si membrilor C.B.N., in limitele fondului de retribuire a muncii.
3) Vicepresedintele este numit de presedintele C.B.N. si are urmatoarele atributii:

a) coordoneaza subiectele propuse pentru examinare la sedintele C.B.N.;

b) asigurd supervizarea metodica si stiintifica a activitatii C.B.N.;

¢) Indeplineste alte atributii delegate de presedintele C.B.N.;

d) in lipsa presedintelui exercita functiile acestuia in temeiul unui ordin.

3.3 Secretariatul Consiliului Biblioteconomic National

1) Functionarea C.B.N. este asigurata organizatoric si documentar de secretariat, constituit dintr-un secretar
responsabil si un contabil-sef, care sunt salarizati de stat si angajati ai C.B.N.

2) Secretarul responsabil al C.B.N. are urmatoarele atributii:
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a) elaboreaza si propune spre coordonare si semnare proiecte ale programelor anuale de activitate a C.B.N.;
b) pregateste sedintele C.B.N.;

¢) asigura membrii C.B.N. cu proiectele de documente si materiale ce urmeaza a fi puse in discutie la
sedintele C.B.N_;

d) tine lucrarile de secretariat;
e) asigura diverse cai de comunicare eficientd intre membrii C.B.N.;
f) perfecteaza materialele discutate in sedintele C.B.N.;

g) monitorizeaza realizarea deciziilor adoptate, informind presedintele, vicepresedintele, iar la solicitare
si membrii C.B.N.;

h) intocmeste si prezinta la sedinta C.B.N. raportul anual;

1) indeplineste diverse indicatii de serviciu puse in sarcinad de presedintele si vicepresedintele C.B.N.
3) Contabilul-sef al C.B.N. are urmatoarele atributii:

a) elaboreaza si propune spre aprobare proiectul bugetului C.B.N.;

b) asigurd executarea bugetard a C.B.N.;

¢) prezintd anual, la sedinta C.B.N., raportul financiar;

d) reflecta operatiunile economice in conturile contabile.

3.4 Drepturile si obligatiile membrilor C.B.N.

1) Membrii C.B.N. au dreptul:

a) sa propuna subiecte si probleme pentru Programul de activitate al C.B.N;
b) sé faca parte din comisiile C.B.N.;

¢) sa solicite orice informatii si documente privind activitatea C.B.N.;

d) sa fie desemnati pentru a reprezenta C.B.N. la conferinte, simpozioane, intruniri, alte activitati stiintifice
si culturale in tara si peste hotare;

e) de vot.

2) Membrii C.B.N. sunt obligati:

a) sa participe activ la sedintele C.B.N. si la realizarea programelor de activitate ale C.B.N.;

b) sa respecte Regulamentul de organizare si functionare a C.B.N.;

¢) lipsa nemotivata consecutiv la doud sedinte duce la excluderea membrului din componenta C.B.N.

3) Calitatea de membru al C.B.N. inceteaza in baza demersului membrului C.B.N. sau in cazul revocarii
lui de catre presedintele C.B.N.

4) In cazul in care un membru C.B.N. isi pierde calitatea de membru, un nou membru este numit prin
ordinul Ministerului Culturii.

3.5 Comisiile Consiliului Biblioteconomic National:

1) In scopul examindrii diverselor probleme si elaborarii documentelor, propunerilor, recomandarilor,
C.B.N. constituie comisii.

2) Fiecare comisie este condusa de un presedinte, ales dintre membrii C.B.N., si un secretar.
3) Din componenta comisiilor fac parte specialisti din diferite institutii si organizatii de profil.
4) Componenta numerica a fiecarei comisii este stabilita de presedintele acesteia.

5) Fiecare comisie si stabileste programele de activitate proprii si le supune aprobarii C.B.N.
6) Deciziile si propunerile comisiilor sunt discutate si aprobate la sedintele C.B.N.

3.6 Sedintele Consiliului Biblioteconomic National:

1) Forma de baza a activitatii C.B.N. este sedinta.

2) Sedintele C.B.N. se convoaca cel putin o datd in trimestru, conform programului anual de activitate
sau 1n functie de necesitate.
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3) La sedintele C.B.N. pot participa, cu drept de vot consultativ si alti specialisti din domeniu.

4) Sedintele C.B.N. se considera deliberative daca la ele sunt prezenti 2/3 din numarul total al membrilor
acestuia.

5) Hotaririle C.B.N. se aproba cu 2/3 de voturi ale membrilor prezenti la sedinta.

6) Recomandarile C.B.N. pot fi promovate prin acte normative emise de Ministerul Culturii, alte autoritati
interesate, In conformitate cu legislatia in vigoare.

IV. Dispozitii finale
4.1 Consiliul Biblioteconomic National raporteaza anual despre activitatea sa Ministerului Culturii. Ra-
portul anual de activitate este facut public prin diverse mijloace de informare si comunicare.

4.2 Documentele elaborate de C.B.N. sunt avizate de presedintele C.B.N. si 1naintate spre aprobare Mi-
nisterului Culturii.

Anexa
la Regulamentul de organizare §i functionare a

Consiliului Biblioteconomic National

LISTA CENTRELOR BIBLIOTECONOMICE

NATIONALE
1. Biblioteca Nationala a Republicii Moldova.
2. Biblioteca Nationala pentru Copii ,,Jon Creanga”.

DEPARTAMENTALE
. Biblioteca Centrala a Universitatii de Stat din Moldova.
. Centrul National de Informare si Reabilitare al Societatii Orbilor din Moldova.
. Biblioteca Republicana Tehnico-Stiintifica a Institutului de Economie, Finante si Statistica.
. Biblioteca Republicana Stiintifica Agricold a Universitatii Agrare de Stat din Moldova.
. Biblioteca Stiintifica Medicala a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”.
. Biblioteca Stiintifica Centrala ,,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte a Moldovei.
. Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balfi.
10. Biblioteca Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice.

O 0 N N L kW

TERITORIALE

11. Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” Chisindu.
12. Biblioteca Raionala ,,Andrei Ciurunga” Cahul.
13. Biblioteca Regionald UTAG.
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APROBAT
la sedinta Consiliului Biblioteconomic National
din 6 noiembrie 2015

NOTE EXPLICATIVE PENTRU COMPLETAREA FORMULARULUI
»RAPORT STATISTIC ANUAL nr. 6-c. ACTIVITATEA BIBLIOTECILOR”

(Definitiile sunt conforme cu SM ISO 2789:2015 Informare si documentare — Statistici
internationale de biblioteca)

PAGINA DE GARDA

Formularul statistic Ne 6-c se completeazd de cétre toate tipurile de biblioteci din Sistemul National de
Biblioteci (CNB), indiferent de afilierea lor: biblioteci nationale, biblioteci publice, biblioteci din
institutiile de invatamant, biblioteci specializate.

Denumirea entititii raportoare — se indicdi numele complet al bibliotecii, in conformitate cu
documentele de constituire, aprobate in mod corespunzitor, de ex.: Biblioteca Nationald a Republicii
Moldova; Biblioteca Municipald ,, Eugeniu Cogseriu” Bdlfi; Biblioteca Publicd Ordseneascd
Basarabeasca; Biblioteca Publica Comunald Ciorescu. Dacé biblioteca este o subdiviziune structurala
(inclusiv biblioteci filiale), se indicd si numele institutiei ierarhice, de exemplu: Biblioteca Municipald
,B.P. Hasdeu”. Filiala ,, Onisifor Ghibu”; Biblioteca Publica Ordseneascd ,, Petre Stefdanucd” laloveni.
Filiala pentru Copii ,,Spiridon Vangheli”;, Biblioteca Tehnico-Stiintificd a Universitdtii Tehnice din
Moldova.

Campul de adresa — se indica adresa juridica a entitatii raportoare.

Cod CAEM — descrie tipul activitatii si se completeaza conform Clasificatorului Activitatilor din
Economia Moldovei (CAEM. Rev. 2), care poate fi accesat la adresa
http://www.statistica.md/pageview.php?l=ro&idc=385&

Conform clasificatorului, activitatea bibliotecilor se identificdA cu codul 91.01 (sectiunea R ,,Arta,
activitati de recreere si agrement”).

Cod IDNO - semnifica codul fiscal atribuit bibliotecii entitate juridica sau institutiei fondatoare de cétre
Camera Inregistrarii de Stat.

Forma de proprietate — se completeaza conform Clasificatorului Formelor de Proprietate, care poate fi
accesat la adresa http://www.statistica.md/pageview.php?l=ro&idc=385&

Exemplu: proprietate de stat — 12, proprietate municipald — 13, proprietate privatd — 14, proprietate mixta
(publica si privata) — 20.

Conducatorul (persoana juridicd), desemneazd persoancle responsabile, autorizate sd furnizeze
informatii statistice in numele persoanei juridice.

Compartimentul 1. DATE GENERALE

Coloanele 1-2 Localul bibliotecii — se indicéd tipul localului bibliotecii, in conformitate cu temeiul
juridic: special, reamenajat, propriu, arendat (comodat).

Coloana a 3-a Starea fizica a localului bibliotecii — se indica starea fizicd a localului bibliotecii, daca
localul necesitd reparatie capitala sau e in stare avariatd (conform Regulamentului privind expertiza
tehnicd in constructii, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr. 936 din 16.08.2006, stare avariatd
se considera ,,starea tehnicd a constructiei sau a unui element constructiv ce caracterizeaza defectarea,
deformarea, deteriorarea constructiei, pierderea capacitatii portante a acesteia si existenta pericolului
de prabugire™).
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Coloana a 4-a Suprafata totala a localului bibliotecii — se indica suprafata totala a spatiilor ocupate de
biblioteca (zonele de lecturd, zonele cu documente si suprafata depozitelor, zonele de lucru ale
personalului, spatii pentru servicii oferite utilizatorilor, pentru servicii publice, pentru expozitii, zone cu
echipament, coridoare de trecere si toate celelalte spatii utilizate pentru resursele si serviciile bibliotecii),
disponibile 1n gestionarea operationald a bibliotecii.

Coloana a 5-a Timp mediu de functionare pe siptimana — se indicad numarul de ore dintr-o saptimana
obignuita, in care serviciile bibliotecii sunt disponibile pentru public.

De ex., daca biblioteca este deschisd pentru public 6 zile in sdptimana cate 8 ore pe zi, va fi
indicat timpul mediu de functionare de 48 ore; daca biblioteca este deschisd 5 zile in sdptamana cate 12
ore si 1 zi In saptdmana 6 ore, timpul mediu de functionare se va calcula astfel: 12x5+6=66 ore. Daca
diferite subdiviziuni ale bibliotecii au program diferit de functionare (de ex.: sala de lectura 5 zile a céte
12 ore, oficiul imprumut — 5 zile a cate 10 ore, sala referinte — 5 zile a cate 8 ore) timpul mediu se va
calcula astfel: (12x5)+(10x5)+(8x5):3=50 ore.

Daca programul de lucru difera de la o perioada a anului la alta, se ia in calcul programul cu cele
mai multe ore (de ex., daca in perioada anului scolar biblioteca este deschisa pentru public 6 zile 1n
saptamana céte 8 ore pe zi (48 ore pe saptdmana), iar in perioada vacantelor — 5 zile in saptaméana cate 8
ore pe zi (40 ore pe sdptimand), se va indica timpul mediu de functionare pe saptimana de 48 ore).

Compartimentul 2. COLECTII (pe suport fizic)

Compartimentul include evidenta tuturor documentelor pe suport fizic din colectia bibliotecii. Se
completeaza in baza datelor din Registrul de Miscare a Fondului (RMF), in conformitate cu Instructiunea
privind evidenta colectiilor de bibliotecd, aprobatd prin Ordinul Ministerului Culturii nr. 152 din
08.05.2003. Poate fi accesata pe site-ul

http://www.bnrm.md/files/accesDedicat/Evidenta colectiilor_de_biblioteca.pdf

Réndul 20 Cirti' si publicatii seriale’, numiirul de unititi materiale’

Coloana Achizitii in cursul anului — se indica numarul total de cérti si publicatii seriale (reviste, anuare,
ziare) in unitti materiale achizitionate* in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indici numarul de carti, publicatii seriale (reviste, anuare, ziare)
in unitati materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfarsitul anului se reflecta numarul de carti, publicatii seriale (reviste, anuare, ziare)
in unitati materiale existente la sfarsitul anului.

Pentru documentele tiparite, o unitate materiala reprezintd un volum. Conform Instructiunii privind
evidenta colectiilor de bibliotecd (art. 11), pentru publicatiile seriale volumul se stabileste dupa numarul
de pagini si dupa modalitatea de constituire in volum:

e pentru publicatii seriale cu un numéar mare de pagini (peste o sutd), fiecare numar in parte
constituie un volum;

e pentru publicatii seriale (de pana la o sutd de pagini) cu aparitie lunara, trimestriald, care se pot
lega intr-o colectie anuala, colectia legata constituie un volum;

e pentru publicatii seriale sdptdmanale si bilunare, care se pot lega de obicei in volume trimestriale,
setul trimestrial constituie un volum;

e pentru ziarele sdptdménale ca volum este considerata colectia semestriala;

e pentru ziarele cotidiene ca volum este considerata colectia trimestriala.

Publicatiile seriale nelegate trebuie numaérate ca si cum ar fi legate.

Randul 30 Numairul de titluri

12.3.4 carte - document tiparit si format prin asamblarea/legarea paginilor (sub forma de codice).

22.3.47 publicatie seriali- document in forma tiparitd sau nu, publicat in fascicole succesive, avind de obicei o ordine numerica
sau cronologica, pe o perioada nedeterminata, indiferent de periodicitatea acestuia.Colectiile monografice sunt excluse si vor fi
considerate carti.

3 2.3.44 unitate materiali - document care formeazi, din punct de vedere material, un tot coerent, incluzand elementele de
protectie, §i care poate fi deplasat individual. Coerenta poate fi obtinuta prin legare sau incasetare (in cutii). Pentru documentele
tiparite, termenul ,,volum™ este utilizat in sensul unitatii materiale.

42.3.2 achizitie - document sau articol adaugat unei colectii pe parcursul perioadei de referintd - Achizitiile pot fi obtinute, de
exemplu, prin cumparare, licenta, depozit legal, digitalizare, prin donatie sau schimb.
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Coloana Achizitii in cursul anului — se indicad numarul de titluri de cérti, publicatii seriale (reviste,
anuare, ziare) achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indica numarul de titluri de carti, publicatii seriale (reviste,
anuare, ziare) excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indica numarul de titluri de carti, publicatii seriale (reviste,
anuare, ziare) existente la sfarsitul anului.

Notiunea de ,titlu” desemneazd un document care formeaza un tot distinct sub un titlu anume,
indiferent de faptul daca acesta este editat in una sau in mai multe unitdti materiale (volume). Conform
Instructiunii privind evidenta colectiilor de bibliotecd, evidenta in titluri se efectueaza dupa urmatoarele
reguli:

e editia repetatd se ia la evidenta ca un titlu nou daca este revizuita si/sau addugata;

e traducerile sunt considerate titluri noi;

o foile volante, fisele editate intr-o singura coperta (mapa) se considera ca un titlu;

e volumele cu titlu individual dintr-o publicatie in mai multe volume se considerd fiecare ca un

titlu;

e suplimentele la carti (atlase, harti, documente de muzica tiparite etc.), care au titluri inviduale,

sunt considerate ca titluri aparte;

e revistele si ziarele se iau la evidentd ca un titlu pentru toti anii inregistrarii lor in colectie,

indiferent de schimbdrile titlului i plenitudinea setului;

e suplimentele la reviste si ziare, care au titluri inviduale, se considera ca titluri aparte.

Réndul 40 Din ele publicatii seriale, numarul de unititi materiale

Coloana Achizitii in cursul anului — se indica numarul de publicatii seriale (reviste, anuare, ziare) in
unitati materiale achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indicd numarul de publicatii seriale (reviste, anuare, ziare) in
unitati materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indicd numarul de publicatii seriale (reviste, anuare, ziare) in
unitafi materiale existente la sfarsitul anului.

Réandul 50 Numarul de titluri

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de titluri de publicatii seriale (reviste, anuare,
ziare) achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indica numarul de titluri de publicatii seriale (reviste, anuare,
ziare) excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indica numarul de titluri de publicatii seriale (reviste, anuare,
ziare) existente la sfarsitul anului.

Réandul 60 Documente de muzica tipariti’

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de documente de muzica tipdritd in unitéti
materiale achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indici numarul de documente de muzicad tiparitd in unitati
materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indicd numarul de documente de muzicd tiparitd in unitéti
materiale existente la sfarsitul anului.

Réndul 70 Manuscrise’

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de manuscrise (lucrari stiintifice depuse, teze,
rapoarte de lucrari de cercetare, altele) in unitati materiale achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indicd numarul de manuscrise (lucrdri stiintifice depuse, teze,
rapoarte de lucrari de cercetare, altele) in unitati materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indica numarul de manuscrise (lucréri stiingifice depuse, teze,
rapoarte de lucrari de cercetare, altele) in unitati materiale existente la sfarsitul anului.

°2.3.45 document de muzica tipiriti - document al carui continut principal este reprezentarea muzicii, in general, sub forma de
note. Un document de muzica tiparit poate fi prezentat sub forma de foi sau in culegeri.

©2.3.29 manuscris - document original care este scris de mana sau dactilografiat. Volumele legate si alte elemente (fragmente,
rulouri, autografe, etc.) vor fi luate in considerare aparte.
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Réndul 80 Documente audiovizuale’

Coloana Achizitii in cursul anului — se indica numarul de documente audiovizuale in unitafi materiale
achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indicd numarul de documente audiovizuale in unititi materiale
excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indicd numarul de documente audiovizuale in unitédti materiale
existente la sfarsitul anului.

Réndul 90 Documente electronice®

Coloana Achizitii in cursul anului — se indica numarul de documente electronice pe suport fizic (de ex.:
CD, DVD) in unititi materiale achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indicd numérul de documente electronice pe suport fizic (CD-
ROM, DVD, etc.) in unitati materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indici numarul de documente electronice pe suport fizic (CD-
ROM, DVD, etc.) in unitati materiale existente la sfarsitul anului.

Réndul 100 Documente grafice’

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de documente grafice in unitdti materiale
achizitionate in cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indicd numéarul de documente grafice in unitéti materiale excluse
in cursul anului.

Coloana Existent la sférsitul anului — se indica numéarul de documente grafice in unitati materiale existent
la sfarsitul anului.

Réandul 110 Brevete'

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de brevete in unitdti materiale achizitionate in
cursul anului.

Coloana Elimindri in cursul anului — se indica numarul de brevete in unitdti materiale excluse in cursul
anului.

Coloana Existent la sfarsitul anului — se indicd numéarul de brevete in unitdti materiale existente la

sfarsitul anului.

Réndul 120 Alte documente''
Coloana Achizitii in cursul anului — se indica numarul de alte documente (in afard de cele indicate in
randurile 20, 60—110) in unitati materiale achizitionate in cursul anului.

72.2.3 document audiovizual - document in care sunetul si/sau imaginile predomina si care necesita utilizarea unui
echipament special pentru a fi vizualizat si/sau audiat. Include documente audio: inregistrari, benzi magnetice,
casete, CD-uri, DVD-uri, fisiere de inregistrari sonore in format digital; documente vizuale (fotografii sau
diapozitive) si documente audiovizuale: filme, inregistrari video, jocuri la calculator, etc. Microfisele/diafilmele
sunt excluse.

® Document electronic - document pe suport informatic. Sunt incluse CD-ROM-urile, DVD-urile, fisierele de date si

software-urile de aplicatii; ele pot fi inregistrate pe suport magnetic, optic sau orice alt suport conceput pentru a fi
prelucrat pe calculator sau printr-un procedeu similar.
2.3.8 disc compact non-inscriptibil, CD-ROM - suport informatic pentru stocarea si extragerea informatiei
utilizand tehnologiile laser si care contine date textuale si/sau multimedia. CD-ROM-urile sunt luate la evidenta
doar in baza continutului — drept baze de date, documente digitale sau periodice electronice. 2.3.18 DVD (disc
digital polivalent) - categorie de suport pentru stocare optica, cu dimensiuni similare unui disc compact, dar cu o
capacitate de stocare mult mai mare.

°2.3.25 document grafic - document in care imaginea este o caracteristica predominanti. Documentul se prezinti
mai curand o forma ilustratd decét lingvistica, muzicala sau cartografica. Aceasta categorie cuprinde reproduceri
sau originale artistice, fotografii, afise, schite, desene tehnice, etc., dar exclude documentele grafice in format
codice sau in format micro, audio-video sau electronic.

192.3.42 brevet - document oficial care acorda inventatorului dreptul exclusiv de utilizare sau de acordare a unei licente pentru o
inventie, completatd de o documentatie aferenta.

'1'2.3.41 alte documente din biblioteci - document sau item neelectronic in afard de carti, publicatii seriale, manuscrise,
documente de muzica tiparite, microformate, documente cartografice, documente audiovizuale, documente grafice, brevete,
definitiile caruia sunt specificate in prezentul Standard International. Se includ astfel de documente ca diagrame si alte
documente tridimensionale, jocuri, jucarii, etc. Documentele Braille sunt considerate documente imprimate.
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Coloana Elimindri in cursul anului — se indica numarul de alte documente (in afara de cele indicate in
randurile 20, 60—110) in unitati materiale excluse in cursul anului.

Coloana Existent la sfirsitul anului — se indica numarul de alte documente (in afara de cele indicate in
randurile 20, 60—110) in unitdti materiale existente la sfarsitul anului.

Réndul 130 — se indica numarul total de documente din colectia bibliotecii (in unitati materiale)
achizitionate 1n cursul anului, excluse in cursul anului si existente la sfarsitul anului, insumand cifrele
randurilor 20, 60-120.

Randul 140 — se indica numarul de documente in limba de stat (in unitdti materiale) achizitionate in
cursul anului, excluse in cursul anului si existente la sfarsitul anului.

Réndul 150 — se indicd numarul de documente in limba de stat in grafie latind (in unitati materiale)
achizitionate in cursul anului, excluse in cursul anului si existente la sfarsitul anului.

Compartimentul 3. RESURSE ELECTRONICE (in retea)

Compartimentul include evidenta bazelor de date pentru utilizatori, documentelor digitale, publicatiilor
electronice seriale achizitionate, create in forma digitala sau digitizate de bibliotecd, atat a celor in acces
local (pastrate pe serverul bibliotecii), cat si a celor accesibile la distanta, pentru care s-au obtinut drepturi
de acces permanent sau temporar prin acord, contract, licenta, inclusiv in cadrul unui consortium'%.

Réindul 160 Baze de date” — se indica numirul total de baze de date achizitionate sau create de
biblioteca (de ex.: catalog electronic, repozitoriu institutional, baze de date tematice etc.), atat in acces
local, cat si accesibile la distanta pentru care s-au obtinut drepturi de acces permanent sau temporar (de
ex.: EBSCO, MoldLex).

Randul 170 — din numarul total de baze de date se evidentiaza aparte numarul de baze create de
biblioteca.

Bazele de date licentiate se iau la evidentd separat, chiar daca accesul la ele este efectuat prin
aceeasi interfatd (ISO 2789, art. 2.3.10, nota 2). De ex., bibliotecile care detin accesul la EBSCO vor
reflecta numarul de baze de date accesibile prin interfata unica EBSCO.

in plus, fiecare document digital ori publicatie electronica seriala incluse intr-o baza de date
trebuie si fie luate la evidenta separat (ISO 2789, art. 2.3.10, nota 3). Astfel, numarul de documente
digitale dintr-o bazd de date va fi reflectat in randurile 180 sau 190; numarul de publicatii electronice
seriale dintr-o baza de date va fi reflectat in randurile 200 sau 210.

Réndul 180 Documente digitale'* — se indica numarul total de documente digitale, atat cele create initial
in forma digitald sau digitizate de biblioteca, cat si cele achizitionate, inclusiv documentele digitale
incluse in bazele de date in acces local sau accesibile la distanta.

Réndul 190 — din numarul total de documente digitale se evidentiazd aparte documentele create initial in
forma digitald sau digitizate de biblioteca.

Réndul 200 Publicatii electronice seriale'” — se indica numarul total de publicatii electronice seriale
(reviste, anuare, ziare), atat cele create initial in forma digitala sau digitizate de bibliotecd, cat si cele
achizitionate, inclusiv publicatiile seriale incluse 1n bazele de date in acces local sau accesibile la distanta.

1211 contextul acestor Note explicative, ,,digital”, ,,electronic” se utilizeaza ca sinonime.

132.3.10 bazi de date - ansamblu de inregistrari descriptive sau unititi cu continut documentar (date factologice, texte, imagini,
sunete) avand o interfatd comuna si un program pentru extragerea si utilizarea datelor.

142.3.13 document digital - unitate de informatie cu un continut definit, care a fost creata initial in format digital sau digitalizata
de catre biblioteca sau care a fost achizitionaté de biblioteca sub forma digitala ca parte a colectiei acesteia.

Nota 1 - In aceasta categorie sunt incluse cartile electronice. brevetele electronice. documentele audiovizuale in retea si alte
documente digitale cum ar fi rapoartele, documentele cartografice si muzicale. publicatiile preprint, etc. Bazele de date si
periodicele electronice sunt excluse.

132.3.22 publicatie electronici in serie - publicatie periodica disponibila doar in format electronic sau atét in format electronic,
cat si alt format. Nota 1 - Cuprinde atét publicatiile in serie pastrate local, cét si resursele accesibile la distanta pentru care au fost
obtinute drepturi de acces permanent sau temporar. Nota 2 - Cuprinde publicatiile in serie digitizate de biblioteci.
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Réndul 210 — din numérul total de publicatii electronice seriale se evidentiaza aparte publicatiile seriale
create initial in forma digitala sau digitizate de biblioteca.

Resursele gratuite (in acces deschis) din Internet (de ex., cérti electronice, reviste electronice), care sunt
descarcate, stocate pe serverul bibliotecii si/sau descrise in catalogul on-line al bibliotecii, sunt
considerate ca parte a colectiei electronice a bibliotecii si se iau la evidentd ca documente digitale sau
publicatii electronice digitale.

Coloana Achizitii in cursul anului — se indicd numarul de baze de date, documente digitale, publicatii
electronice seriale (respectiv randurile 160-210), care au fost create, digitizate, achizitionate de biblioteca
pe parcursul anului de referintd, pentru care au fost obtinute sau au fost prelungite drepturile de acces
(prin acord, contract, licentd) in anul de referinta.

Coloana Elimindri in cursul anului — numarul de baze de date, documente digitale, publicatii electronice
seriale (respectiv randurile 160—210), care au fost scoase din acces sau pentru care au expirat drepturile de
acces 1n anul de referinta.

Coloana Existent la sfdrsitul anului — numarul de baze de date, documente digitale, publicatii
electronice seriale (respectiv randurile 160-210), care au fost accesibile (local sau la distantd) pe parcursul
anului de referinta.

Compartimentul 4. PUBLICATII SERIALE CURENTE PRIMITE iN BIBLIOTECA
(la sfarsitul anului)

Réndul 220 - reflectd evidenta in titluri a publicatiilor seriale pe suport tradifional, care au fost
achizitionate (prin cumpérare, depozit legal, donatie sau schimb interbibliotecar) pe parcursul anului de
referintd (numar total, din care numar de titluri in limba de stat, numar de titluri de reviste, numér de
titluri de ziare) si numarul de abonamente perfectate pentru anul de referinta.

Compartimentul 5. SERVICII DE BIBLIOTECA SI UTILIZAREA LOR
a) Utilizarea bibliotecii

Randul 230 Numairul de utilizatori activi — se indicd numarul de utilizatori inscrisi, care au vizitat
biblioteca, au utilizat echipamentele sau serviciile ei pe parcursul anului de referinta.

Randul 240 Numairul de vizitatori pe website-ul bibliotecii — se indica numarul de vizitatori unici pe
website-ul bibliotecii Tn perioada anului de referintd (conform datelor afisate pe pagina contorului de
trafic).

Randul 250 Numiirul de vizitatori pe blogul bibliotecii — se indicd numarul de vizitatori unici pe
blogul/blogurile bibliotecii in perioada anului de referintd (conform datelor afisate pe pagina contorului
de trafic).

Randul 260 Numirul de intriri — se indica numarul de intrari efectuate de persoane fizice (indivizi) in
incinta bibliotecii pe parcursul anului de referintd. Nu se includ intrarile personalului de biblioteca si a
oricaror persoane care au intrat in incinta bibliotecii cu alte scopuri decdt utilizarea serviciilor sau
echipamentelor ei. (ISO 2789, art. 2.2.40; 6.2.10).

Réandul 270 Numarul de vizite virtuale pe website-ul bibliotecii — se indica numarul de vizite
inregistrate pe website-ul bibliotecii in perioada anului de referintd (conform datelor afisate pe pagina
contorului de trafic), efectuate, de reguld, de catre utilizatori din afara adresei IP a bibliotecii (de
obicei, din afara perimetrului bibliotecii), indiferent de numaérul de pagini sau elemente vizualizate.

Randul 280 Numairul de vizite virtuale pe blogul bibliotecii — se indicd numéirul de vizite

inregistrate pe blogul/blogurile bibliotecii in perioada anului de referintd (conform datelor afisate pe
pagina contorului de trafic), indiferent de numarul de pagini sau elemente vizualizate.
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Randul 290 Numirul de imprumuturi — se indicd numarul de imprumuturi directe catre utilizatori, pe
un termen limitat, a documentelor in format traditional (de ex.: carte, publicatie seriald etc.) sau a
documentelor electronice pe suport fizic (de ex.: CD-ROM, dispozitiv de citire / eBook reader), sau a
cartilor electronice cu transmiterea catre utilizatori doar a continutului (cartea este imprumutatd prin
descarcarea continutului ei pe calculatorul, smartphone-ul utilizatorului, iar cand expird termenul de
imprumut figierul respectiv se sterge automat). Descdrcarea directd de cdtre utilizatori a cdartilor
electronice din Internet nu este consideratd ca imprumut. Include atdt numarul de documente
imprumutate la domiciliu, cat si numarul de documente imprumutate pe loc (in incinta bibliotecii)'®.
Imprumutul interbibliotecar nu se include. Prelungirile nu se includ (ISO 2789, art. 2.2.19; 6.2.3.1).

Réandul 300 — din numarul total de imprumuturi se evidentiaza aparte imprumuturile de documente in
limba de stat.

Réndul 310 Numarul de furniziiri de documente electronice (printr-un mediu) — include numarul de
documente din colectia bibliotecii transmise de bibliotecar catre utilizator in forma electronica (printr-un
mediu on-line, de ex.: e-mail, skype), gratuit sau contra cost, pe un termen nelimitat. Descdrcarea
directd, efectuatd personal de catre utilizatorul care are acces la resursele electronice ale bibliotecii, nu
este consideratd ca furnizare electronicd de documente (ISO 2789, art. 2.2.19; art. 6.2.7).

b) Facilitati si servicii

Réandul 320 — se indicd numérul total de statii de lucru (calculatoare functionale), atit cele pentru
personalul de biblioteca, cat si cele pentru utilizatori.

Randul 330 — din numarul total de statii de lucru (calculatoare functionale) se evidentiaza aparte cele
conectate la Internet.

Randul 340 — se indica numarul de statii de lucru (calculatoare functionale) disponibile pentru utilizatori.

Randul 350 — din numarul de statii de lucru (calculatoare functionale) disponibile pentru utilizatori se
evidentiaza aparte cele conectate la Internet.

Réndul 360 — se indicd numérul de imprimante functionale disponibile pentru utilizatori.
Réndul 370 — se indicd numarul de scanere functionale disponibile pentru utilizatori.
Réandul 380 — se indica numaérul de fotocopiatoare functionale disponibile pentru utilizatori.

Randul 390 — se indicd numarul de imprimante multifunctionale (printer/scaner/copiator) disponibile
pentru utilizatori (functionale).

Randul 400 — se indicd numarul dispozitivelor de citire a cértilor electronice (eBook reader) functionale
disponibile pentru utilizatori.

Randul 410 — se indica existenta (1) sau lipsa (0) catalogului on-line al bibliotecii. Se considera catalog
on-line catalogul electronic al bibliotecii, care poate fi accesat nu doar in reteaua locald (in incinta
bibliotecii), dar si on-line de la distanta.

Réndul 420 — se indica existenta (1) sau lipsa (0) site-ului web al bibliotecii (nume de domeniu de
internet unic, nregistrat oficial si administrat de biblioteca, care se compune dintr-un ansamblu de pagini

web editate de bibliotecd pentru a oferi accesul la serviciile si resursele sale (ISO 2789, art. 2.2.18).

Réndul 430 — se indicd numaérul de bloguri ale bibliotecii.

162.2.22 imprumut pe loc - punerea la dispozitie, pentru consultare pe loc, a unui document din depozite inchise.
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Réindul 440 Numarul de locuri destinate utilizatorilor — include numarul de locuri oferite utilizatorilor
pentru lecturd sau studiu (in salile de lectura, sélile de mediateca, sectia pentru copii, spatiile pentru
activitati Tn grup, pentru activitéati de instruire etc.), precum si locurile pentru relaxare si discutii in grup.
Nu se includ locurile din holuri, aule, sdli de conferintd destinate participarii publicului la evenimente
speciale. De asemenea, nu se include spatiul de podea care permite sederea jos si pe perne a
utilizatorilor intr-un mod neformal (1SO 2789, art. 2.4.11).

Randul 450 Numirul de activititi — se indicd numaérul total de activitati cu caracter cultural,
educational, social, politic, academic sau de alt ordin (de ex.: expozitii, lansdri de carte, intalniri cu
autorii, lecturi publice, discutii, conferinte, ateliere etc.), organizate de bibliotecd pe cont propriu sau in
parteneriat, in incinta sau in afara bibliotecii. In cazul programelor, ciclurilor de activitati, fiecare sesiune
a programului se numaré ca o activitate. Se includ expozitiile virtuale si evenimentele virtuale (de ex.:
conferinte on-line, webinare si alte evenimente realizate on-line). Nu se includ sesiunile de instruire a
utilizatorilor si tururile bibliotecii, precum si activitdfile organizate in incinta bibliotecii, dar fdard
implicarea bibliotecii (ISO 2789, art. 2.2.9; 6.2.9).

Réandul 460 — din numarul total de activitati sunt evidentiate aparte numarul de expozitii, inclusiv cele
virtuale.

Randul 470 Instruirea utilizatorilor'’ — se indica numarul total de ore astronomice de instruire a
utilizatorilor, intreprinse de bibliotecd atat pentru a prezenta colectiile, serviciile si echipamentul, cét si
pentru utilizarea resurselor de informare (ISO 2789, art. 6.2.11), precum si numarul total de participanti
(dupa bara oblica). Instruirea utilizatorilor poate fi in forma de lectie, tur al bibliotecii, prezentare a
bibliotecii, activitdti de instruire oferite pe internet. 1 lectie/ seminar/practicum academice se vor numéra
ca 1,5 ore (2 x 45 min.); 2 activitati de instruire a cate 30 min. fiecare se vor numaéra ca 1 oré.

Réandul 480 — din numarul total de ore de instruire se evidentiaza aparte numérul de ore academice de
instruire formala (realizata de obicei de bibliotecile institutiilor de invatdmant) si numarul de participanti
(dupa bara oblica).

Compartimentul 6. IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR

imprumut interbibliotecar se considera imprumutul unui document in forma sa materiald sau furnizarea
unui document sau a unei parti din document in forma de copie imprimata, pentru o perioada limitata de
timp, de la o biblioteca la alta care nu este in aceeasi subordine administrativa (ISO 2789, art. 2.2.16).
imprumutul interbibliotecar include:

- imprumutul documentelor in format traditional (de exemplu: carte, publicatie seriald) sau a
documentelor electronice pe suport fizic (de exemplu: CD-ROM, eBook reader), sau a cartilor
electronice cu transmiterea cétre alte biblioteci doar a continutului (pe un termen limitat);

- Furnizarea in locul documentelor originale a copiilor efectuate de cétre personalul bibliotecii pe
un suport fizic (de exemplu: pe héartie, CD, flash);

- imprumuturile pentru expozitii (numarul de documente sau copii care sunt imprumutate altor
biblioteci pentru expozitii).

Transmiterea documentelor in forma electronica (printr-un mediu on-line, de ex.: e-mail, skype), pe un
termen nelimitat, se considerd furnizare electronicd de documente si nu se include in imprumutul
interbibliotecar, fiind reflectata in randul 310.

Randul 490 — se indicd numarul total de cereri de imprumut interbibliotecar primite de la biblioteci din tara
(coloana 2) si din afara tarii (coloana 3).

Randul 500 — se indicd numaérul total de documente originale sau copii furnizate la cerere altor biblioteci
din tara si din afara tarii.

Randul 510 — se indica numarul total de cereri de Tmprumut interbibliotecar adresate altor biblioteci din
tard si din afara tarii.

172.2.37 instruirea utilizatorului - program de instruire stabilit in baza unui plan de lectii specific, care are ca scop formarea
unor competente specifice de invitare ce tin de utilizarea serviciilor de biblioteca sau a altor servicii informationale.

119




Biblioteconomia Moldovei

Réandul 520 — se indica numarul total de documente originale sau copii primite la cerere de la alte biblioteci
din tara si din afara tarii.

Compartimentul 7. PERSONAL DE BIBLIOTECA

Randul 530 Personalul de biblioteca sunt persoane angajate in bibliotecd care lucreaza pentru o
remunerare.
Coloana 1 Total personal — se indicd numarul total de persoane angajate in bibliotecd, inclusiv:

- personalul profesional de biblioteca — persoana angajata in bibliotecd, care a primit o formare in
domeniul biblioteconomiei si/sau stiintelor informarii si a carei activitate necesitd o formare
profesionala sau experientd in domeniu (ISO 2789, art. 2.7.4)'%;

- personalul specializat calificat — persoana angajatd in bibliotecd, care a primit o formare de
specialitate, alta decat biblioteconomia si/sau stiintele informarii (ISO 2789, art. 2.7.5);

- alt personal — toti ceilalti angajati ai bibliotecii fara o calificare profesionald in domeniul
biblioteconomiei si/sau stiintelor informarii sau in alte domenii relevante, de ex.: ingrijitorii de
incéperi, portarii, soferii etc. (ISO 2789, art. 2.7.2).

Coloana 2 in echivalent norme fintregi — Pentru a calcula numirul personalului de biblioteci se
utilizeaza notiunea de echivalent norma intreagd (ENI) pentru a transforma numarul de angajati cu norma
redusi in echivalentul cu norma intreaga (ENT).

Exemplu: Daca din trei persoane angajate in bibliotecd una lucreaza pe un sfert de norma, alta pe
jumditate de normd, iar ultima are o norma intreagd, atunci echivalentul norma intreaga (ENT) al acestor
persoane va fi 0,25 + 0,5 + 1 = 1,75 angajati (ENI).

Coloana 3 — se indicd numarul total de personal profesional de bibliotecd si personal specializat calificat.
Coloana 4 — se indicd numérul de personal profesional de bibliotecd si numarul de personal specializat
calificat in echivalent norma intreaga (ENI).

Coloana 5 — se indica numarul total de personal profesional de biblioteca si personal specializat calificat,
care detine diploma de studii superioare.

Coloana 6 — se indicd numarul de personal profesional de biblioteca, care detine diploma de studii
superioare in domeniul biblioteconomiei si/sau stiintelor informarii.

Coloana 7 — se indicd numarul total de personal profesional de biblioteca si personal specializat calificat,
care detine diploma de studii medii generale / medii de specialitate.

Coloana 8 — se indicd numarul total de personal profesional de bibliotecd, care detine diploma de studii
medii generale / medii de specialitate in domeniul biblioteconomiei si/sau stiintelor informarii.

Coloana 9 — se indica numarul total de personal profesional de bibliotecd si personal specializat calificat, care
detine categorie de calificare in conformitate cu Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de
calificare personalului de specialitate din biblioteci.

Coloana 10 (11) — se indicd numarul de personal specializat calificat in domeniul TI angajati in biblioteca.

'8 Art. 2.7.4, Nota 1 prevede formarea profesionala realizata atat prin educatie formala, cét si activand o perioada de timp in
bibliotecd sub monitorizare (stagiere).
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1. DATE GENERALE

Biblioteconomia Moldovei

OBIIUE CBEAEHUSA
Localul bibliotecii Starea fizica alocalului bibliotecii
TomertieHne GHOTMOTEKN Du3HIecKoe COCTOSIHIE Suprafata totald a localu- | Timp mediu de functionare
MOMeLIeHNH OHOIMOTEKN: lui bibliotecii  (m. p.) pe saptamind
N special -1 ropriu - 1 . . .
JI\\{LT- rind. CH:I.[I/IaJ'ILHOG cgﬁcﬁaem{oe necesita reparatie cgpltalé/ O6Luas£ TIOLIAb Cpenree Bpemst
2 CTpO- TpedyeTcs KanuTalbHbliA peMOHT - 1 | momelleHnit Gubnuorexn | ¢yHKUMOHMpOBaHNUS 3a
o reamenajat - 2 arendat - 2 e . (k8. M) Henemo
TIPUCTIOCO0TIEHHOE apeHsIoBaHHOE avariatd/asapuiinoe - 2
R 1 2 3 4 5
10
2. COLECTII (pe suporturi fizice)
®OH/IbI (Ha pu3HIeCKHX HOCHTEIIAX)
Achizitii in Eliminari in Existent la
Indicatori NE rind cursul anului cursul anului sfirsitul anului
Tokazareau No éTpokM Tocrynuno B Bei6b110 B Cocrout Ha
- TEe4YeHHe roja TeueHue roja KOHel| rozia
Carti, publicatii seriale
Kuurn, cepuaibubie H3TAHAS 20
numarul de unitati materiale (u.m.)
YUCIO (PU3MHECKUX SANHUIL (3K3.)
numarul de titluri
YKCIIO HA3BAHUIA 30
din ele publicatii seriale (reviste, anuare, ziare)
U3 HUX CepHaJIbHBIE H3JaHUs (5KYPHAIBI, [a3eThl) 40
numarul de unitati materiale (u.m.)
YUCIO (PU3MHECKUX SANHUIL (9K3.)
numarul de titluri
YUCIIO HA3BAHMI 50
Documente de muzici tiparita
HoTtusblie n3xanns
numarul de unitati materiale (u.m.) 60
YUCIIO (PU3UUYECKUX SANHULL (IK3.)
Manuscrise
Pykonucu
numarul de unitati materiale (u.m.) 70
HUCIO (U3MUECKUX eXUHAL (9K3.)
Documente audiovizuale
AyanoBH3yajibHbIE JOKYMEHTBI
numarul de unitati materiale (u.m.) 80
HUCIO (U3MUECKUX eXUHAL (9K3.)
Documente electronice (CD, DVD)
Jaexrponnsie fokymentsl (CD, DVD)
numarul de unitati materiale (u.m.) 90
YUCIO PU3MHECKUX SANHUIL (3K3.)
Documente grafice
I'paduyeckne 10KyMeHTbI
numarul de unititi materiale (u.m.) 100
YUCIO (PU3UUYECKUX SANHULL (IK3.)
Brevete
ITaTenTsr
numarul de unitati materiale (u.m.) 110
HYUCIO (U3MUECKUX eXMHAL (9K3.)
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Alte documente

JIpyrue 10KyMeHTbI
numdrul de unitati materiale (u.m.)
YUCIIO (PU3NUECKHX eUHHULL (3K3.)

120

Total (unitati materiale) (suma rind. 20, 60 - 120)
Bcero (pusnyeckux enununn) (cymma ctp. 20, 60 - 120)

130

din care in limba de stat
U3 HUX Ha TOCY JapCTBEHHOM SI3bIKE

140

inclusiv in grafie latind
B T. Y. Ha JIATMHCKOM rpaduxe

150

3. RESURSE ELECTRONICE (in retea)
IJIEKTPOHHBIE PECYPCBDI (cereBbie)

Indicatori
INokazarenu

Nr. rind.
Ne crpoku

Achizitii in
cursul anului
IToctynuio B
TEUeHHUe roja

Eliminari in Existent la
cursul anului sfirgitul anului

Boi0bLT10 B
TEYEHHUE roja KOHel| roza

Cocrout Ha

Baze de date (numar)
Ba3bl 1aHHBIX (Y4KCII0)

160

din care create de biblioteca (numar)
W3 HUX CO3JIaHHbIe OUOIMOTEKOH (MHCIIO)

170

Documente digitale (documente in acces local, documente acce-
sibile la distanta pentru care s-au obtinut drepturi de acces per-
manent sau temporar) (numar titluri)

LudpoBbie 10KyMeHTHI (CETEBBIE JIOKATBHBIC JOKYMEHTBI,
ceTeBble yAaJeHHbIC JOKYMEHTBI, [0y YCHHbBIE BO BPEMEHHOE
WJIM TIOCTOSIHHOE TI0JIb30BaHKe) (MMCI0 Ha3BaHUit)

180

din care documente create in forma digitald sau digitizate
de biblioteca (numar titluri)

U3 HUX JJOKYMEHTBI CO3JaHHBIE B YJIEKTPOHHON (opme 1
ouudpoBaHHble OUOINOTEKOMN (YUCIIO Ha3BaHUI)

190

Publicatii electronice seriale (publicatii in acces local, publi-
catii accesibile la distanta pentru care s-au obtinut drepturi de
acces permanent sau temporar) (numar titluri)

JAeKTPOHHBbIE NEPHOANYECKHE H3XAHMS (CETEBbIE JTOKAIBHBIC
W3/aHUsI, CEeTEBbIC yAANCHHbIC H3AHHUS MOy YCHHbBIE BO BPEMEH-
HO€ WJIK TIOCTOSTHHOE T0JIb30BaHKe) (MCII0 HA3BAHHIA)

200

din care create in forma digitald sau digitizate de biblio-
teca (numar titluri)

U3 HUX CO3JIaHHBIE B 3JIEKTPOHHOIT opme u onudpo-
BaHHbIE OUOIMOTEKOH (YMCII0 HAa3BaHMUIT)

210

4. PUBLICATII SERIALE CURENTE PRIMITE IN BIBLIOTECA (la sfirsitul anului)
TEKYIIUE HEPUOAUYECKHUE U3JJAHUAA, IOCTYIIUBIIUE B BUBJIMOTEKY (na xonen roaa)

Numarul de titluri Din care / M3 nix:
KonuyecTBo Ha3BaHM# )
Numarul de titluri de Numarul de titluri
Nr. rind Total : o reviste curente de ziare curente
Ne ctpoku Bcero Din care in limba de stat Konunuectso Komidectso Total abonamente
W3 nux Ha Ha3BaHWii TEKYIIMX Ha3BaHWi TEKYIINX Bceero abonemenTon
rOCyapCTBEHHOM $I3bIKE Ky pHATOB razer
R 1 2 3 4 5
220
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5. SERVICII DE BIBLIOTECA S$I UTILIZAREA LOR
BUBJIMOTEYHBIE YCJIYI'N U UX UCIIOJIb30BAHUE

Nr. Din care
rind. Indicatori Total copii pind la 16 ani
Ne Iokazarenu Bceero W3 Hux
CTPOKH JieTH 1o 16 et
R 1 2 3
a) Utilizarea bibliotecii
Tlonb30BaHKEe OMOIMOTEKO#

Numarul de utilizatori activi (au vizitat biblioteca in anul de referinta)
230 Yucno akTUBHBIX MONb30BaTeNeil (moceTim OUOMNOTEKY B TEUCHHE OTYETHOTO

rojia)
240 Numarul de vizitatori pe website-ul bibliotecii

Yucno nocerureseii Ha BeG-caiite GUGIMOTEKU
250 Numarul de vizitatori pe blogul bibliotecii

Yucio noceTuresieii Ha 61ore OMGINOTEKH
260 Numarul de intréri

Yucno nocemeHnit

Numarul de vizite virtuale pe website-ul bibliotecii X
270 Yuicro BUpTyaIbHBIX MOCELIEHHI Ha BeO-caiiTe OMOInoTekn

Numarul de vizite virtuale pe blogul bibliotecii
280 Yucno BUPTYaNbHBIX TIOCEICHHMI Ha OJ1ore OnOIMoTeKkn
290 Numarul de imprumuturi

Yucro BeIIaY

din care in limba de stat

300 13 HUX Ha FOCYIaPCTBEHHOM SI3bIKE
310 Numarul de furnizari de documente electronice (printr-un mediu)

Yucio DJICKTPOHHBIX IOKYMCHTOB BblIIaHHBIX OHJIANH

b) Facilititi si servicii
CpeacrBa 00c1y:KHBAHHS, YCJIYTH

320  |Numarul total de statii de lucru (calculatoare)
OO01LIee YMCII0 aBTOMATU3UPOBAHHBIX MECT (KOMITBIOTEPOB)

330 din care conectate la Internet
W3 HUX TMOJIK/IFOYEHHbBIC K HTepHETY

340  [Numarul de statii de lucru (calculatoare) pentru acces public
Yueno aBTOMaTH3HPOBAHHBIX MECT (KOMITEIOTEPOB) JUTsl MVOIWTHOTO JOCTYTIa

350 din care conectate la Internet
13 HUX MOJIKIFOYCHHBIC K MHTEpHETY

360  |Numarul de imprimante disponibile pentru acces public
Ypncno MPUHTEPOB VIS Iy GIIMYHOTO JOCTyIA

370  [Numarul de scanere disponibile pentru acces public
Yucno ckaHepoB Julst 1y GIMYHOr0 J0CTyna

380  |Numarul de fotocopiatoare disponibile pentru acces public
Yuciio KCepOoKCOB Uist Iy OIIMYHOTO A0CTyna

390  [Numarul de imprimante multifunctionale (printer / scaner / copiator) disponibile
pentru acces public

Yucino My IbTH(QYHKIMOHATHEHBIX YCTPOUCTB (TIPUHTEP / CKaHep / KCEPOKC) IS Iy O-
JIMYHOTO JIOCTYIIA

400  |Numarul dispozitivelor de citire a cartilor electronice (eBook reader) disponibile
pentru acces public

Yueno yCTpoHCTB TS YTCHUS SMEKTPOHHBIX KHUT (OYKPUIEPOB) IS 1Ty GITIIHOTO
JocTyna

410 |Existenta catalogului on-line (da— 1; nu—0)
Hanmuwue onnaiin karaiora (Jia — 1; et — 0)

420  |Existenta website-ului bibliotecii (da— 1; nu —0)
Hanwnune BeG-caiiTa 6Gnbnuoreku (1a — 1; ver — 0)

430  |Numarul de bloguri ale bibliotecii
Yucio 6110roB GUOITHOTEKH

440 Numarul de locuri destinate utilizatorilor
Umciio MeCT U1 1OJIb30BaTelieit

450  |Numarul de activitati (culturale, educationale, stiintifice s.a.)
Yucno MeponpusTuii (KyIbTypHbIe, 00pa30BaTeNbHble, HAYYHbIE U Ap.)

460 din care numarul de expozitii
W3 HUX YHMCIIO BBICTABOK
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470 Instruirea utilizatorilor
O0yueHue nonp3oBaTeneit
Numirul total de ore de instruire / Numarul total de participanti
O01mee urcio yacos 00yueHus / O01iee YiciI0 yYaCTHHKOB
480 din care numar de ore de instruire formala / numar de participanti
W3 HUX YUCJI0 4acOB (hOpMaIbHOTO 00YyUEHHs / YUCIIO YHACTHUKOB
6. IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR
MEKBUBJIMOTEYHBIN ABGOHEMEHT
Nr. . . - o . ..
fnd Indici Biblioteci din tara Biblioteci din alte tari
N ’ TMoxasarenm bubanoteku cTpaHsl bubnroTekm npyrux cTpan
CTPOKH
R 1 2 3
490 Numdrul total de cereri primite de la alte biblioteci
Ob11ee YMcIo MOTyYEHHBIX 3aIBOK OT APYTHX OHOIHOTEK
Numérul de imprumuturi furnizate (unitati materiale)
500 |Yucno BeLAaHHBIX JIOKYMEHTOB ((PM3UUECKHX €IHHIL)
Numarul total de cereri adresate altor biblioteci
510 |Ofmee umco 3a5BOK, HAMPABICHHBIX B APYTHE GHOTHOTEKH
Numarul de imprumuturi primite (unitati materiale)
520 |Ymcrno moxyMeHTOB, TONyHEHHBIX U3 APYTUX onbmoTtek (dhu-
3UYECKUX eJIHHHIL)
7. PERSONAL DE BIBLIOTECA
HNEPCOHAJI BUBJIMOTEKHA
Personal Din care personal profesional de biblioteca si personal specializat calificat (numar)
Tepconasn U3 Hux npodeccHoHaNBHBIN NEPCOHAT M CIIeLHUaTN3UPOBAHHBLI MepCOHA (YMCIICHHOCTB)
=& 5 cu studii superioare cu studii medii , — '
— 1 =
@g 'S C BBICIIUM 00pa3oBa- co cpeHUM 00pa3zoBa- % 5 L8 2 &
= = = g & HHUCM HUEM i} < 3 £ o= =
E = o =) s 25 2s 253
g o = < 2 ! oeég g =25
e o Q O o L < (= R=] =
- |82 |EEs EZsg - &5 T 25 |E2E° EESCES
E |58 |2g& [gg |ggk’ E_52 & §2 |€53: |E2&€=:gz
25 = E g S5 SEEB g 2T 33 — 83 TS g3 s L2z zZ2&
ol = = S o 2 9 = LS D a S _ 0 & ] 2z =l =S
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Aprobat la sedinta

Consiliului Stiintific al BNRM
din 10.10.2013

Presedinte: Acad. Petru Soltan

CERCETARE SI DEZVOLTARE iN CADRUL SISTEMULUI NATIONAL
DE BIBLIOTECI (SNB)
Repertoriu de lucrari, publicatii si activitati stiintifice pe anii 2014-2015

1.INTRODUCERE

Prezentul Repertoriu de activitati de cercetare si dezvoltare constituie un prim pas spre depdsirea crizei
paradigmatice pe care o traverseaza stiinta in domeniul biblioteconomic de la noi, criza pe care o scoteam pe
tapet acum cativa ani in studiul consacrat jocului potential al paradigmelor in cAmpul biblioteconomiei. Si acest
pas urmeaza sa insemne chiar inceputul edificarii unei paradigme noi in domeniul nostru. Sau poate inceputul
consolidarii ei, or, unele elemente care ar putea deveni parti constitutive ale paradigmei au fost initiate ce se
afld in faza de productie, altele, de finisare.

Conceptul de paradigma, in sensul kuhnian al lui, presupune doud componente definitorii : 1) un grup, o
comunitate de cercetatori integratd in baza unui ansamblu de valori, principii si tehnici si 2) corpusul comun
de intemeiere metodologica a cercetarilor.

Prima componenta cuprinde modul in care cel care este educat intr-o disciplind, intr-un domeniu invata
sd recunoasca gi sa distinga elementele paradigmei. E vorba aici, asadar, si de faza practica a formarii omului
de stiinta, in cazul nostru a cercetatorului.

Cea de a doua componenta stabileste modul corect de a pune o problema si de a trece la solutionarea ei.
Kuhn propunea ca in contextul acestei intrebuintari paradigma sa fie numita ,,matrice disciplinara” (ansamblul
teoriilor si cunostintelor pe care le impartasesc un grup de cercetatori ce lucreaza asupra aceluiasi subiect, asupra
aceleeasi tematici). In aceasti acceptiune paradigma este alcituiti din elemente diverse:

- un ansamblu de practici in stiinta;

- un ansamblu de observatii;

- un ansamblu de interogatii;

- un repertoriu terminologic (un limbaj) comun, elaborat in albia unei limbi oficiale;
- o intemeiere metodologica comuna;

- generalizari simbolice de tipul celor care se gasesc in ecuatiile matematice ale fizicii (F=ma etc.);

metafore epistemologice care reflecta statutul anumitor elemente abordate in teorie;

explicatii verbale ce privesc un anumit fenomen;

scheme, desene, modele etc.

Implementarea unei noi paradigme in cdmpul biblioteconomiei nationale este pusa in dificultate si de
statutul confuz al biblioteconomiei aldturi de persistenta dihotomiei conceptuale care 1-a generat. Astfel, in
viziunea americana, biblioteconomia (library science) este definitd ca un camp de aplicare a unor practici si
instrumente, un domeniu interdisciplinar §i multidisciplinar al carui nucleu il constituie arealul preocuparilor
biblioteconomice Imbogéatit cu instrumentarii de management, tehnologia informarii si economia politicd a
informarii. Suntem preveniti sa nu confundam /ibrary science cu teoria, iar aceasta pune sub semnul Intrebarii
statutul stiintific al biblioteconomiei. In plus, ni se aduce la cunostinta si ca denumirea de Library and Infor-
mation Science (LIS) poate fi asociata doar cu scolile de biblioteconomie. La mijloc mai este, bineinteles, si
sensul dublu al termenului englezesc sciense, care inseamna concomitent si cunostinta de ceva (a sti cum se
face) si ansamblu de cunostinte intr-un domeniu de cunoastere. Francezii promoveaza denumirea de sciences de
I’information et des bibliothéques (SIB), Inteles ca un ansamblu de cunostinte si de ceea ce ei numesc savoir-
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faire (cunostinta de ceva, a sti cum se face), utile persoanelor angajate in biblioteci si in serviciile de informare

si documentare. Totodatd, ni se atrage atentia asupra limitelor de utilizare a termenilor legati de informare si
documentare care nu constituie o stiinta ci preocupiri practice care descind din stiinta si teoria informatiei. In
celelalte limbi romanice se recurge de asemenea la denumirea de biblioteconomie inteleasd ca ansamblu de
practici si instrumente, Tnsa spaniolii au introdus si termenul de bibliotecologie, deschizand astfel o posibilitate
de apropiere a domeniului nostru de stiinta academica.

Dinspre est, insd, vine cu o pozitie diametral opusa biblioteconomia rusa care a avut si mai are un impact
deosebit asupra mentalului biblioteconomistilor basarabeni, pozitie de pe care biblioteconomia se vede ca o
disciplina stiintifica academica din ciclul documentaro-comunicational, care include: legi, principii si teorii
stiintifice, metode de cunoastere, aparatul conceptual, ipoteze, factologia si datele observatiilor si experientelor.

O eventuald orientare esticda nu doar ne-ar rupe de realitdtile europene, ci ne-ar si surprinde nepregatiti
pentru o astfel de altitudine. Dar i raméanerea la nivelul unor meseriasi anodini, de rutind nu ar fi deloc onorabila.

Cred cé putem gasi mijlocul de aur pentru cercetarea biblioteconomica beneficiind de oportunitatile ce se
deschid 1n rezultatul evolutiei filozofiei cunoasterii i in special a orientérii spre cunoasterea considerata drept
factor economic. In particular, recurgand, in contextul tehnologizirii ciclului biblioteconomic, la conceptia
de cunoastere tehnologica a lui Roger E. Bohn, mai ales la modelul celor 8 stadii ale cunoasterii tehnologice
intr-o organizatie sau intr-un domeniu (conform céruia cu cat stadiul este mai avansat, cu atat cunoasterea e
mai aproape de stiintd, iar la nivelul al optulea ea este deja stiintd aplicativa), noi am avea si o cale de avansare
stiintifica impreuna cu criteriile de evaluare a nivelului atins de domeniu si de fiecare biblioteca in parte, pe de
alta, atingand stadiile superioare, ne-am crea premize pentru atestare si acreditare stiinifice a bibliotecilor si
a cercetdtorilor din biblioteci.

In vederea constituirii si functionarii unei paradigme, se impune aplicarea unei metode de cercetare. In
studiul sus-mentionat eu optam pentru implementarea in cadrul SNB, cel putin cu statut temporar, a metodologiei
programelor de cercetare, paradigma creata de filosoful epistemolog Imre Lacatos. Conceputd ca o serie de
teorii schimbatoare, paradigma programelor de studii si cercetari are urmatoarea structura: 1) nucleul tare, 2)
euristica negativa (sau ,,centura de protectie”), 3) euristica pozitiva.

Nucleul tare cuprinde principiile fundamentale incontestabile, ipotezele infalsificabile, reprezentérile
generale despre realitatea domeniului care descriu teoriile (teoria) de baza, intemeietoare, principiile metodologice
intemeietoare. La nivelul de practici stiintifice nucleul poate include temele principale de cercetare care
prefigureaza orientérile strategice vectoriale ale domeniului.

Zona euristicii negative (,,braul de protectie”) este compusa din ipoteze auxiliare care protejeaza nucleul
tare Tmpotriva falsificationismului. ”Centura” aceasta ¢ destinatd sa respinga atacurile asupra nucleului ale
probelor de control.

Zona euristicii pozitive prezintd strategia alegerii problemelor si sarcinilor de primd importanta, care
trebuie sa fie solutionate de cercetatori. Prezenta euristicii pozitive le permite cercetatorilor sa ignore temporar
critica si anomaliile si sd se preocupe de cercetari constructive.

Functionarea unui astfel de model in biblioteconomie suscita o reagezare substantiala a activitatii unui
nucleu al comunitatii stiintifice, in cazul nostru departamentul de cercetare si dezvoltare al BNRM.

Insa avand in vedere starea de fapt actuald a activitatii de cercetare si dezvoltare in SNB, noi am ales,
pentru moment, partea formald a metodei, inlocuind natura concurentiald a ei (ea tinand de spiritul scolii lui
K.Popper) cu orientarea spre integrare si cooperare. Astfel, nucleul tare cuprinde, in repertoriul nostru, lucrarile
ce tin de nucleul ciclului biblioteconomiei si al asistentei informationale si 1n speta activitatile ce tin de interesul
comun al subiectilor cercetarii si dezvoltarii in domeniul SNB, adica de interesul biblioteconomic national, iar
zonele euristicilor negative si pozitive sunt inlocuite cu lucrarile si activitatile complementare, sau periferice,
de interes departamental sau local ale cercetarii §i dezvoltarii in domeniul biblioteconomic, sau de domeniile
adiacente. Intrucat cAmpul biblioteconomic are un caracter interdisciplinar si pluridisciplinar, la fel sunt nucleul
tare si zona complementara.

O contributie substantiala, poate chiar definitorie la constituirea si dezvoltarea paradigmei noi in arealul
SNB o poate avea implementarea in domeniul biblioteconomic, in limitele rezonabilului si admisibilului, a
oportunitatilor si beneficiilor preconizate de Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova nr.259
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aprobat de Parlament la 15.07.2004. Impactul lor ar putea fi triplu: conceptual, organizatoric si formator,
cuprinzand ambele componente ale paradigmei. Astfel, conducandu-ne de acest cadru, am putea intreprinde
constituirea infrastructurii stiintei si inovarii in domeniul biblioteconomic, desfasurarea activitatilor de inovare
si transfer tehnologic 1n centrele biblioteconomice si sporirea capacitatii de absorbtie a inovatiilor in SNB. Am
putea stabili limitele genurilor de cercetare stiintifica in biblioteconomie si intemeierea dezvoltarii tehnologice
in biblioteci.

Constituirea unui fond comun de informatii stiintifico-tehnologice in domeniul biblioteconomic, dez-
voltarea unor baze si banci de date de specialitate, prestarea unui set de informatii stiintifico-tehnologice pentru
cercetatorii in domeniu abordati ca beneficiari de astfel de informatii ar Insemna un reviriment. Iar produsele
informationale stiintifico-tehnologice in domeniul SNB ar pune bazele unei piete de servicii informationale
stiintifico- tehnologice pentru biblioteconomisti, bibliotecologi si alti cercetatori din domeniu.

Repertoriul prefigureaza diverse actiuni si lucrari menite sa transpuna in fapt ideile si oportunitatile sus-
mentionate.

Alexe Raiu, doctor in filozofie,
director general al BNRM

2. ACTIVITATI SI LUCRARI DE EDIFICARE A PARADIGMEI STIINTIFICE iN DOMENIUL BIBLIOTECONOMIC

Temeiuri de Realizator Termen Sursa de Rezultatul planificat (raport
efectuare (institutia de finantare stiintific, studiu monogr.,
(initiativa respons./ realizare art.stiintific, material metod.-
Lucriiri, publicatii, institutiel, parteneri didactic, comunicare, consultatii,
activititi stiintifice | proiect national, activitate stiintifica, etc.)
international,
etc.)
Nr. 1 2 3 4 5 6
2.1 Formarea si integrarea cercetitorilor
2.1.1 | Infiintarea si Initiativa BNRM/SNB Anual Buget Seminar
organizarea BNRM trimestrial
functionarii unui
seminar national al
cercetatorilor din SNB
2.1.2 | Dezvoltarea unui fond | Initiativa BNRM/SNB Anual Buget Fond comun de informatii st.-
comun de informatii BNRM tehnologice
stiintifico-tehnologic in
domeniu
2.1.3 Initiativa BNRM/SNB Anual Buget Servicii de informare si
Servicii de informare si | gNRM documentare
documentare pentru
cercetatori
2.1.4 Initiativa USM/SNB Anual Buget Curs universitar
Initierea unui curs BNRM
special la masterat in
cadrul USM
2.1.5 ) o Initiativa BNRM/SNB Anual Buget Cursuri
Cursuri, auditorii pe BNRM
domenii de cercetare
2.1.6 Initiativa BNRM/SNB Anual Buget
Informare si BNRM Buletinul bibliologic,
documentare pentru . . .
Diverse activitati de diseminare a
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cercetatori informatiilor si continuturilor
217 . . - - Anual -
Autoinstruire
2.2. Educatie stiintifica
2.2.1. | Manifestari de ziua
mondiala a stiintei, Initiativa BNRM si alte Anual Buget,
intélniri, conferinte BNRM centre sponsori
(discursuri), biblioteconomice
Lansari de publicatii
noi in domeniu
2.2.2. | Concursuri de lucrari BNRM Buget, Manifestari, evenimente
de cercetare si Anual sponsori
dezvoltare Initiativa
BNRM
Topuri, distinctii
223. . Initiativa BNRM Anual Buget, o
Omagierea unor BNRM sponsori Omagieri
cercetatori
2.3. Cercetiri, elaboriri si implementiri terminologice si metodologice

2.3.1. | Dictionar on-line de Initiativa BNRM Anual Buget Dictionar on-line
terminologie BNRM
standardizatd in
domeniul
informational,
biblioteconomic §i
editorial
2.3.2. | Terminologie in Initiativa BSC | BSC ,,A. 2010-2013 | Grant Dictionar poliglot
biblioteconomie i A. Lupan” a Lupan”, a ASM,
stiinta informatiei ASM Institutul de
Studii
Enciclopedice a
ASM
3. CERCETARE SI DEZVOLTARE: NUCLEUL TARE
Temeiuri de efectuare Realizator Termen Sursa de Rezultatul
Teme de cercetare (initiativa institutiei, (institutia respons./ de finantare planificat
proiect national, parteneri realizare (raport stiintific,
international, studiu monogr.,
etc.) art.stiintific,
material
metod.-didactic,
comunicare
etc.)
Nr. 1 2 3 4 5 6
3.1. Studii si cercetari diacronice
3.1.1 . . Initiativa BNRM BNRM, 2014-2016 | Buget Monografie
Sistemul National de Bibliotecile - centre colectiva
Biblioteci al Republlcu metodologice de
Moldova: realizarea nivel national si
modelului strategic. departamental
3.1.2 | Biblioteca Academieide Initiativa BAMTAP BAMTAP 2015 Buget, surse | Monografie
Muzicd, Teatru si Arte extrabugetare
Plastice: istorie i actualitate
3.1.3 | Istoria presei basarabene. Inigiativa BSC ,,A. Lupan” | BSC ,,A. Lupan” a 2011 -2020 | Buget Monografie
a ASM ASM
3.1.4 | Bibliotecile agricole din Initiativa BRSA BRSA, BM 2014-2015 | Buget Monografie
Republica Moldova: istorie si
dezvoltare
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3.1.5 | Basarabenii in lume. vol. 7. Initiativa BNRM BNRM 2014 Buget Colectie de
materiale si
documente

3.1.6 | Dimensiunile definitorii ale Initiativa BM BM, Dep. Studii si 2015 Buget BM Studiu
BM - contributor la procesele cercetari monografic
de renagtere culturala si
nationala a RM (1989-2014)

3.1.7 | ,Istoria si situatia actuala a Initiativa Bibliotecii Biblioteca U.T.M. 2014 Buget Monografie
Bibliotecii Tehnico-Stiintifice | Tehnico-Stiintifice a
aUTM” U.TM.

3.1.8 | Biblioteca si bibliotecarii 2014-2015 | Buget Studiu
universitari — 70 de ani BS USARB BS USARB documentar.
parteneri egali in procesul de Monografie
instruire profesionala si
cercetare stiintifica.

3.2 Cercetiri biblioteconomice

3.2.1 | Tendinte si prioritati in 2014 Buget Studiu,
activitatea bibliotecilor publice |Initiativa BNRM BNRM comunicare

3.2.2 | Asigurarea metodologica si de 2014 Buget Studiu,
specialitate a activitatii Initiativa BNRM BNRM comunicare
bibliotecilor publice

3.3 Cercetari bibliologice
3.3.1 | Contributii bibliologice 2014 Buget Antologie de
Inigiativa BM BM articole

3.3.2. | Studii si cercetari de
bibliologie in cadrul
Ilz/rlglg(;zl‘glul national Memoria Initiativa BNRM BNRM si bibliotecile Anual Buget Sg«il;;ea;liﬂcole,

participante la
program
3.4 Cercetiri informational -bibliografice

3.4.1 | Cartea Basarabiei interbelice Initiativa BSC ,,A. Lupan” | BSC ,,A. Lupan” a 2012-2014 | Buget Catalog
(1900-1945) a ASM ASM

3.42 | Calendar National Initiativa BNRM BNRM Anual Buget Calendar

3.4.3 | Aniversari Culturale Initiativa BNC ,1.Creangd” | BNC ,,I.Creanga” Anual Buget Calendar

3.5. Cercetiri, analize si sinteze sociologice si statistice

3.5.1 | Topul celor mai citite 10 carti | Initiativa BNRM BNRM Anual Buget Raport
ale anului

3.5.2 | Topul celor mai citite carti Initiativa BNC ,,1.Creangd | BNC ,I.Creanga” Anual Buget Raport
pentru copii

3.5.3 | Barometrul de opinie: sondaj Initiativa BNRM BNRM Anual Buget Raport, articol
realizat cu ajutorul
utilizatorilor BNRM

3.5.4 | Sondajul ,Necesitati de Initiativa BNC BNC ,,I.Creanga” 2014 Buget Sinteza, articol
instruire a beneficiarilor in 1. Creanga”
domeniul culturii informatiei”

3.5.5 | Bibliotecile pubice din Initiativa BNRM BNRM 2014-2016 | Buget Sinteza
Republica Moldova: Situatii
statistice

3.5.6 | Activitatea bibliotecilor pentru | Initiativa BNC BNC 1. Creanga” Anual Buget Sintezd
copii din Republica Moldova” | ,I. Creangd”

3.5.7 | Biblioteci scolare din Initiativa Ministerului 2013-2015 | Buget Articol
Republica Moldova: indicatori | Educatiei al RM, BS Ministerul Educatiei
statistici: 2004 -2014 USARB al RM,

BS USARB

3.5.8 | Biblioteca scolara in viziunea | Initiativa Ministerul 2015 Buget Sintezd
directorului institutiei Educatiei al RM, BS Ministerul Educatiei
preuniversitare de invatamint | USARB al RM,
din 15 raioane de Nord si mun. BS USARB
Balti

3.6 Managementul de biblioteca

3.6.1 | Managementul  programelor | Initiativa BM BM, Dep. Studii si 2014 Buget Manual

culturale cercetari
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3.6.2 | Lecturile verii Initiativa BM BM, Dep. Studii si 2014 Buget Manual
cercetari
3.6.3 | Manual de branding pentru Initiativa BM BM, Dep. Studii si 2014 Buget Manual
bibliotecari cercetari
3.6.4 | Chiginaul citeste o carte Initiativa BM BM, Dep. Studii si 2014 Buget Manual
cercetari
3.7 Cercetari_interdisciplinare si pluridisciplinare
3.7.1 | Resurse informationale in Initiativa BAMTAP 2015 buget, surse Lucrare
domeniul artelor BAMTAP extrabugetare | metodico-
(sponsori, didactica
finantare
proiect)
3.7.2 | Fluxul documentar de profil Initiativa BSM a USMF BSM a USMF 2014 Buget Articol
medical. Studiu bibliometric ,,Nicolae Testemitanu” ,.N.Testemitanu”
3.7.3 | Selectia si eliminarea Initiativa BS USARB BS USARB 2015 Buget Articol
documentelor in BS a US ,A.
Russo” in anii 1990 - 2015
3.7.4 | Randamentul serviciilor de BS USARB 2015 Buget Articol
referinte (traditionale si Initiativa BS USARB
electronice) pentru
comunitatea universitara
balteana in anii 2005-2015
3.8 Dezvoltare tehnologica
3.8.1 | Transformarea rezultatelor 2014-2016 buget Programe,
cercetarii in planuri, scheme, BNRM BNRM/SNB planuri
documentatii
3.8.1.1 | Organizarea activitatii gcolii 2014-2016 buget Seminare
tehnologice (pe langa centrul BNRM BNRM Orgshopuri,
SIBIMOL) traininguri
3.8.1.2 | Crearea de servicii e-guvernare anual buget servicii
in baza conceptici SIBIMOL ~ [BNRM BNRM
3.8.1.3 | Elaborarea gi implementarea BNRM anual buget Plan de
unor activitai manageriale in BNRM activitati
baza barometrului de opinie
3.8.1.4 | Elaborarea de recomandari in BNRM/SNB anual buget Plan de
baza rezultatelor cercetarii BNRM activitati
3.8.2 | Procese, produse, servicii BNRM/SNB anual buget
IBNRM
3.8.2.1 | Implementarea unui repertoriu BNRM/SNB anual Buget/sponso- | Servicii,
de servicii i produse in baza BNRM rizari produse
tehnologiilor Web 2.0, Web
3.0, library 2.0 si library 3.0
3.8.3 | Crearea si dezvoltarea unui BNRM/SNB anual buget Fond de
fond de informatii stiintifico- BNRM informatii si
tehnologice in domeniul documente
biblioteconomic
3.8.4 | Crearea de baze si banci de BNRM/SNB anual buget Baze de date
date in domeniu BNRM
3.8.5 | Diseminarea informatiilor BNRM/SNB anual buget Comunicari
stiintifico-tehnologice in BNRM Articole
domeniu: Recomandari
-descrierea si diseminarea Caiete metodice
experientelor avansate Buclete
- elaborarea de treceri in
revista a rezultatelor si
recomandarilor cercetarilor
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3.9 Activitatea inovationala |

39.1 | Organizarea si stimularea BNRM/SNB anual buget Regulamente
activitatii inovationale BNRM Evaluari
-elaborarea regulamentelor concursuri
-evaludri
-concursuri de idei si inventii

3.9.2 | Circuitul de idei noi BNRM/SNB anual buget Instrumente
-GALEX BNRM web 2.0
-FNCL
-Diseminarea ideilor noi Materiale

promotionale

3.9.3 | Optimizarea ciclurilor BNRM/SNB anual Buget Recomandari
tehnologice in biblioteci. BNRM
Ingineria proceselor si
operatiilor: BNRM
-implementarea unei conceptii BNRM 2014 Buget Ciclu
fmbunatatite a ciclului ,,Calea tehnologic
cértii in BNRM” Inginerizat
- Adaptarea ciclurilor BNRM 2014-2015 buget
tehnologice si a normelor la BNRM norme
conditiile informatizarii
BNRM

4. CERCETARE SI DEZVOLTARE: zona complementara

4.1 | 20 de ani de colaborare cu | Initiativa BS BS USARB, 2013-2015 | Buget . .
Asociatia Culturala Pro USARB Asociatia Studiu documentar Articole
Basarabia si Bucovina, Culturala Pro
Filiala ,,C. Negri” din Basarabia si
Galati” (1992-2012) Bucovina, Filiala

,,C. Negri” din
Galati
4.2 | Doctori in drept din RM 2014 Buget BM Dictionar enciclopedic
Initiativa PD BPD

4.3 | Indialog cu Omul si despre | Initiativa Biblioteca 2013 Buget BM Culegere de interviuri §i portrete ale

Om Bibliotecii ,,0. ,,O.Ghibu” personalitatilor notorii -utilizatori a
Ghibu” BM

4.4 | Accesul persoanelor cu Inigiativa SOM Biblioteca 2013 Buget Raport
dizabilitdti de vedere la specializatd a
informatie” CNIR al SOM

4.5 | Asigurarea informationala | Initiativa , BS CD aONU, 2013-2015 Buget )

a proceselor didactice i de | USARB NATO, Institutul Sinteza
cercetare stiintifica: Goethe — .
contributiile institutiilor si Bucuresti, Articole
organizatiilor internationale Institutul Cultural

Romén

4.6 | Clasicismul greco-roman in | Initiativd BSC BSC ,,A. Lupan” | 2012-2014 Buget Catalog
fondurile Bibliotecii »A. Lupan” a a ASM
Stiintifice Centrale ,,A. ASM
Lupan”
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5. ACTIVITATI DE APROBARE SI DISEMINARE A REZULTATELOR CERCETARII SI DEZVOLTARII

5.1. PUBLICATII PERIODICE DE SPECIALITATE CU CARACTER STIINTIFIC SI PRAXIOLOGIC

Nr. Denumirea Periodicitate Institutia responsabili
1 2 3
5.1. | Magazin bibliologic Trimestrial BNRM
5.2. | Buletinul ,.Cartea. Trimestrial BNC ,I.Creanga”
Biblioteca. Cititorul”
5.3. | Bibliopolis Trimestrial BM ”B.P.Hasdeu”
5.4. | Bibliopolis numar special 2014 BM ”B.P. Hasdeu”
»,Servicii pentru tineri in
biblioteca publicd”
5.5. | Revista ABRM Bianual ABRM
5.6. | Biblioscientia Semestrial BSC ,,A. Lupan” a ASM
5.7. | Symposia Investigato Anual DIB ULIM
Bibliotheca
5.8. | Confluente bibliologice Trimestrial BS USARB
5.9 | Bibliouniversitas@abrm.md ht | Revista electronica BS USARB
tp://libruniv.usb.md/bibliouniv
rev/buniv.html
5.2 FORURI SI REUNIUNI STIINTIFICE SI PRAXIOLOGICE
Tipul manifestdrii Tema Anul Institutia Sursa de finantare Parteneri
(simpozioane, colocvii, responsabila
sesiuni etc.)
Nr. 1 2 3 4 5 6
5.2.1 Nivel national, international
5.2.1.1 Simpozion stiintific - Anual BNRM Buget Parteneri in
n cadrul Salonului baza
International de Carte acordurilor de
colaborare
52.12 | Simpozion stiintific | Anul bibliologic Anual BNRM Buget Bibliotecile
publice,
Societatea
bibliofililor
5213 Simpozion stiintific Valori bibliofile Anual BNRM Buget Societatea
bibliofililor
5.2.1.4 | Poliptic cultural- Basarabenii in lume Anual BNRM Buget -
istoric Si Stiintific
52.15 Conferinta — Anual BNRM Buget MC,
Directorilor NOVATECA,
Bibliotecilor Publice bibliotecile
(CoDiBiP) publice
52.1.6 | Simpozion Stiintific - Anual BNC ,I. Creangd” | Buget, sponsorizari Parteneri in
in cadrul Salonului baza
International de Carte acordurilor de
pentru Copii colaborare
52.1.7 | Duplex profesional Servicii inovative pentru | 2014,2015 | BM, Biblioteca Buget BM, buget BJ ,,0.Goga” BJ,,0.Goga”
Chisindu — Clyj tineri Transilvania” Cluj-Napoca Cluj-Napoca
5.2.1.8 | Duplex profesional Valorificarea istoriei Si 2014,2015 | BM, Biblioteca Buget BM, buget BJ Bistrita BJ Bistrita
Chigindu — Bistrita prezervarea prezentului ,»Liviu Rebreanu” | Nésdud Nasaud
Nasaud comunitatii
52.19 | Duplex profesional Activitati de dezvoltare a 2014, 2015 | BM, Biblioteca Buget BM, buget BJ Vrancea BJ
Chisindu — Focsani creativitatii utilizatorilor ,.Stefan cel Mare” ,,D.Zamfirescu”
bibliotecii Vrancea
5.2.1.10 | Duplex profesional Diversificarea animatiei 2014,2015 | BM, Biblioteca Buget BM, buget BJ BI ,, Petre
Chisiniu — Baia Mare | pentru public ,Maramures” ,, Petre Dulfu”, Maramures Dulfu”,
Maramures
5.2.1.11 | Duplex profesional Sporirea vizibilitatii publice | 2014 BM, Biblioteca Alba Buget BM BJ Alba Iulia
Chisindu-Alba Iulia a bibliotecii. Parteneriatul Tulia
bibliotecii cu mas-media
5.2.1.12 | Colocviile de vara la Transbordarea 2014 BM Buget BM BJ Alba lulia
BM bibliotecilor si
bibliotecarilor in social BM Buget BM BJ Dambovita
media Quo Quo vadis? | 2015
E-carti, e-video, e-audio BM BJ Tireu M
in biblioteci Arhive 2016 Buget BM argu Mures
Arhitectura de biblioteca
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— imagineaza, inoveaza,

creeaza.
52.1.13 | Conferinte traditionale | Centrul de Limba si 2014, DIB ULIM Grant Institutul
si video Cultura Chineza: din 2015 Confucius din
istoria culturii, cartii, Moldova
bibliotecilor chineze
5.2.1.14 | Conferinta stiintifica | ,,Dimensiuni info- 2014, DIB ULIM Buget, ULIM Parteneri in
internationala biblioteconomice ale 2015 baza
Societatii Informatiei i a acordurilor de
Cunoasterii”, colaborare
52.1.15 | Conferinta stiintifici | Dezvoltarea noilor 2014, Biblioteca Programul Norvegian de Universitatea
servicii informationale 2015 Stiintifica ASEM Cooperare cu Eurasia in din Berghen,
pentru Invatimantul domeniul invatimantului Norvegia
Economic superior din superior
Moldova -
CPEA-2012/10091
52.1.16 | Conferinta stiintificai | Managementul resurselor | 2014, Biblioteca ABRM, institutiile participante, | Consortiul
electronice 2015 Stiingifica ASEM sponsorizari REM
5.2.1.17 | Conferinta stiintifica | Implementarea modelelor | 2014-2015 | Biblioteca EIFL Parteneri in
OA (Accesul Deschis) in Stiintifica ASEM baza
comunitatea stiintifica si acordurilor de
didactica colaborare
52.1.18 Conferintd stiintifica | Informarea publici a 2014, Biblioteca Banca Mondiald, ASEM Centrul de
Bincii Mondiale 2015 Stiintifica ASEM Informare
Publica a
Bancii
Mondiale
52.1.19 | Conferinta stiintificdi | Informarea europeana 2014, Biblioteca Delegatia Uniunii Europene in | Centrul de
2015 Stiintifica ASEM Republica Moldova Informare al
Uniunii
Europene
52.120 | Simpozion stiintific Colectia Koch 2014 Biblioteca Fundatia Reemstma Fundatia
Stiintifica Reemstma
Medicala USMF
,Nicolae
Testemitanu”
52.121 | Conferinta ABRM - Anual ABRM Buget, sponsorizari -
5.2.1.22 | Colloquia Professorum | Traditie si inovare in Anual BS USARB, Buget
cu genericul cercetarea stiintifica
52.1.23 | Masa rotunda Mecanismele de promovare | 2014 ABRM Grant USM, IDSI,
Si popularizare a Stiintei Si REM
a activitatii stiinfifice
5.2.2. Nivel local/departamental
5221 Conferintd stiintifica | Angajament civic: E- 2014 BM Buget BM Directia Cultura
anuald a BM transformare(@ a Consiliului
bibliotecilor 2015 BM Buget BM Municipal
Bibliotecile astazi: Chisinau
posibilitati infinite 2016 BM Buget BM
Descopera. Conecteaza.
Arhiveaza
5222 Conferinta $t“nt1ﬂcé — 2014, BM Buget BM -
anuali a BM 2015
5223 Managementul resurselor | 2013-2015 | Biblioteca Buget ASEM
Conferinta stiintifica | informationale si Stiintifica ASEM
documentare
5224 Conferinta stiintifica | Biblioteca ASEM - arie | 2013-2015 | Biblioteca Buget ASEM
de aplicare a strategiilor Stiintifica ASEM
de marketing
5225 Colloquia anual BS USARB Buget
Bibliotecarius
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6. NOTIUNI SI DEFINITII REFERITOARE LA CAMPUL DE CERCETARE SI DEZ-
VOLTARE

(dupa Codul cu privire la stiinta si inovare in RM)

Cercetare-dezvoltare

Cercetare-dezvoltare — activitate de cercetare stiintifica si activitate de dezvoltare tehnologica luate in
ansamblu.

Cercetare stiintifica

Cercetare stiintificd —activitate de cercetare fundamentala si de cercetare aplicatd avind drept componente
principale investigatia stiintifica, tehnologia stiintifica, produsul stiintific si serviciul stiintific.

Cercetare fundamentala

Cercetare fundamentalad — activitate orientata spre dobindirea de noi cunostinte stiintifice, spre formularea
si verificarea de noi ipoteze §i teorii.

Cercetare aplicata

Cercetare aplicatd — activitate orientatd spre largirea cunostintelor si spre utilizarea de cunostinte noi in
crearea a noi procese, produse si servicii sau in imbunatatirea lor.

Dezvoltare tehnologica

Dezvoltare tehnologica — activitate de transformare a rezultatelor cercetarii stiintifice in planuri, scheme
si documentatii, de materializare a lor in noi procese, produse si servicii sau de perfectionare a celor existente
pentru a raspunde in mod direct cererii de pe piatd, incluzind si activitati de inginerie si proiectare tehnologica,
activitati de fabricare a unui model experimental, realizind dezvoltarea, transferul si aplicarea rezultatelor
cercetarii in economie si societate.

Politica de stat in sfera cercetare-dezvoltare, inovare si transfer tehnologic

Politica de stat in sfera cercetare-dezvoltare, inovare si transfer tehnologic (in continuare — sfera stiintei
si inovarii) — parte componenta a politicii de stat in domeniile social-economic, educativ si cultural, orientata
spre dezvoltarea, coordonarea si stimularea activitatii in sfera stiintei si inovarii, realizata prin generarea de noi
idei si implementarea realizarilor tehnico-stiintifice.

Expertiza

Expertiza — evaluare a programelor, proiectelor, executorilor lor si a rezultatelor cercetarii stiintifice.

Expert independent

Expert independent — persoana juridica sau persoana fizica avind cunostinte, abilitati si specializare intr-un
anumit domeniu si reprezentindu-se pe sine.

Monitorizare

Monitorizare — supraveghere, masurare §i verificare sistematica a unei activitati din punctul de vedere al
performantelor si al eficientei folosirii resurselor umane, materiale si financiare, precum si concepere de masuri
adecvate pentru atingerea obiectivelor stabilite.

Cofinantare

Cofinantare — finantare a sferei stiintei si inovarii prin cooperarea eforturilor statului, ale agentilor econo-
mici si ale donatorilor.

Subiect al sferei stiintei si inovarii

Subiect al sferei stiintei si inovarii — persoana juridica cu orice tip de proprietate si forma juridica de or-
ganizare si persoana fizica ce desfasoara pe teritoriul Republicii Moldova activitati in sfera stiintei si inovarii.

Organizatie din sfera stiintei si inovarii

Organizatie din sfera stiintei si inovarii — persoana juridica cu orice tip de proprietate si forma juridica
de organizare care, in calitate de activitati de baza, efectueaza cercetari stiintifice si/sau stiintifico-tehnologice,
stiintifico-organizatorice, consulting stiintific, practica instruirea cadrelor stiintifice prin intermediul studiilor
universitare, postuniversitare si de perfectionare.
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Organizatie de drept public din sfera stiintei si inovarii

Organizatie de drept public din sfera stiintei si inovarii — organizatie comerciald sau necomerciala constituita
in baza unui act emis de autoritatea publicad (centrala sau locald) si/sau de Academia de Stiinte a Moldovei (in
continuare — Academia de Stiinte), finantata integral sau partial de la bugetul de stat, din mijloacele prevazute
pentru atingerea scopului preconizat in sfera stiintei si inovarii.

Organizatie de drept privat din sfera stiintei si inovarii

Organizatie de drept privat din sfera stiintei si inovarii — organizatie comerciala fondata si finantata de per-
soane fizice sau juridice de drept privat pentru obtinerea de profit in baza activitatii din sfera stiintei $i inovarii.

Organizatie (asociatie) obsteasca din sfera stiintei si inovarii

Organizatie (asociatie) obsteasca din sfera stiintei si inovarii — organizatie necomerciala constituitd de
persoane fizice si/sau persoane juridice asociate, in modul prevazut de lege, prin comunitate de interese, pentru
atingerea scopului preconizat in sfera stiintei si inovarii.

Organizatie de informatii stiintifico-tehnologice

Organizatie de informatii stiintifico-tehnologice — organizatie specializata si subdiviziunile ei care
desfasoara in sfera stiintei si inovarii activitati in domeniul informatiilor stiintifico-tehnologice.

Inovare

Inovare — aplicare a rezultatului final, nou sau perfectionat, al activitatii din domeniul cercetarii stiintifice si
transferului tehnologic realizat in forma de cunoastere, produs, serviciu, proces competitive, noi sau perfectionate,
utilizate Tn activitatea practica si/sau comercializate pe piata.

Transfer tehnologic

Transfer tehnologic — introducere 1n circuitul economic a tehnologiilor si utilajelor specifice, a echipamen-
telor si instalatiilor, a hibrizilor, soiurilor, raselor, stamelor, preparatelor rezultate din cercetare sau achizitionate,
in vederea sporirii eficientei si calitdtii unor produse, servicii, procese sau obtinerii altora, noi, care sunt cerute
pe piata sau prin care se adoptd un comportament inovativ, inclusiv activitatea de diseminare a informatiei, de
explicare, de transmitere a cunostintelor, de consultanta, realizindu-se trecerea unei idei sau tehnologii de la
autor la beneficiar.

Activitate de inovare si de transfer tehnologic

Activitate de inovare si de transfer tehnologic — proces de transformare a rezultatelor cercetarilor stiintifice,
ale elaborérilor practice si/sau ale altor realizari tehnico-stiintifice finalizate (precum si ale cercetarilor stiintifice
si elabordrilor ce tin de acestea) in cunostinte stiintifice noi, in produse, servicii, procese, noi sau perfectionate,
care corespund necesitatilor practice si cerintelor pietei si care sunt supuse procesului de transfer tehnologic
si de comercializare.

Absorbtie a inovatiei

Absorbtie a inovatiei — capacitate a mediului socio-economic de a asimila inovatia (in special la intreprin-
deri), de a utiliza, transforma si largi cunostintele inovationale, de a extinde realizarea acestora 1n noi produse,
servicii, procese.

Domeniu inovare si transfer tehnologic

Domeniu inovare si transfer tehnologic — areal de activitate al producatorilor si consumatorilor de pro-
duse, servicii, procese competitive, noi sau perfectionate, care include crearea, promovarea, implementarea si
comercializarea inovatiilor.

Infrastructura a sferei stiintei si inovarii

Infrastructura a sferei stiintei si inovarii — totalitate a organizatiilor care contribuie la desfasurarea activitatii
stiintifice si de inovare: Academia de Stiinte, alte organizatii din sfera stiintei si inovarii, institutii financiare,

tehnico-stiintifice si tehnologice), Intreprinderi si alte organizatii specializate.
Articolul 30. Evaluare

Evaluare —apreciere, efectuata de catre institutia publica de acreditare si atestare, a corespunderii activitatii
subiectelor din sfera stiintei si inovarii standardelor instituite in domeniul stiintific si stiintifico-didactic.
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Acreditare

Acreditare — proces prin care institutia publicd de acreditare si atestare recunoaste oficial competenta
organizatiei din sfera stiintei si inovarii si a personalului ei de a desfasura activitati specifice profilului lor, in
conformitate cu normele de evaluare si criteriile de acreditare.

Certificat de acreditare

Certificat de acreditare — act juridic care confirma rezultatele evaluarii si acreditarii organizatiei din sfera
stiintei §i inovarii.

Membri institutionali ai Academiei de Stiinte

Membri institutionali ai Academiei de Stiinte — organizatii de drept public din sfera stiintei si inovarii
acreditate care functioneaza in cadrul Academiei de Stiinte si sint finantate integral de la bugetul de stat.

Membri de profil ai Academiei de Stiinte

Membri de profil ai Academiei de Stiinte — organizatii de drept public din sfera stiintei si inovarii acreditate,
cu subordonare metodico-stiintifica Academiei de Stiinte, finantate integral de la bugetul de stat, prin concurs,
pentru cercetari fundamentale. De la bugetul de stat se finanteaza prin concurs si cercetarile aplicate, acordindu-se
prioritate proiectelor care vor avea o pondere mai mare de cofinantare din mijloacele extrabugetare ale acestor
organizatii si din alte surse nebugetare.

Membri afiliati ai Academiei de Stiinte

Membri afiliati ai Academiei de Stiinte — organizatii de drept privat din sfera stiintei si inovarii acreditate
si organizatii (asociatii) obstesti din aceasta sfera acreditate, alaturate Academiei de Stiinte in baza unor rapor-
turi de subordonare si/sau de colaborare, care beneficiaza, prin concurs, de dreptul la finantare de la bugetul
de stat in proportie de pina la 40% din costul proiectului din sfera stiintei si inovarii, cu conditia cofinantarii.

Cercetator stiintific

Cercetator stiintific — persoand cu studii superioare care aplica cu profesionalism in activitatile din sfera
stiintei si inovarii calificarea, abilitatile si cunostintele in domeniul stiintific respectiv.

Atestare a cercetatorului stiintific

Atestare a cercetatorului stiintific — apreciere a nivelului stiintific si a calitatii investigatiilor cercetatorului
stiintific, precum si evaluarea calificarii lui stiintifice si/sau a calificarii stiintifico-didactice 1n raport cu functia
detinuta.

Obiect al proprietitii intelectuale

Obiect al proprietatii intelectuale — rezultate ale activitatii intelectuale, confirmate prin drepturile respective
ale titularilor asupra utilizarii lor, ce includ: obiectele de proprietate industriald (inventii, modele de utilitate,
soiuri de plante, topografii ale circuitelor integrate, denumiri de origine ale produselor, marci de produse si marci
de servicii, desene si modele industriale), obiectele dreptului de autor si ale drepturilor conexe (opere literare,
de arta, de stiinta etc., inclusiv programe pentru calculator si baze de date), secretul comercial (know-how) etc.

Autor (coautor) de informatie stiintifico-tehnologica

Autor (coautor) de informatie stiintifico-tehnologicad — persoana fizica sau persoana juridica prin a carei
activitate intelectuala a fost creata informatia stiintifico-tehnologica.

Baza de date stiintifico-tehnologice

Baza de date stiintifico-tehnologice — ansamblu de date, structurate intr-un anumit mod pe suport mate-
rial, in forma scrisa, graficd, optica sau electromagnetica, accesibile permanent utilizatorilor de informatii din
sfera stiintei si inovarii.

Banca de date stiintifico-tehnologice

Banca de date stiintifico-tehnologice — sistem informational automatizat alcatuit din cel putin o baza de
date stiintifico-tehnologice si dintr-un sistem de cautare, de pastrare si de prelucrare a informatiilor.

Beneficiar de informatii stiintifico-tehnologice

Beneficiar de informatii stiintifico-tehnologice — persoana fizica sau persoana juridica ce beneficiaza, di-
rect sau prin intermediar, de date si documente din fondurile sau sistemele de informatii stiintifico-tehnologice.

137




Biblioteconomia Moldovei

Diseminare a informatiilor stiintifico-tehnologice

Diseminare a informatiilor stiingifico-tehnologice — transmitere de date, documente si de rezultate ale
experientei si activitatii practice, cooperare in vederea promovarii acestor informatii.

Fond de informatii stiintifico-tehnologice

Fond de informatii stiintifico-tehnologice — totalitate de date si documente de baza (primare), sistematizate
in monografii, culegeri de articole, In brosuri, editii periodice, in recomandari, in acte de inventii, desene si
modele industriale, In informatii privind marcile, in documente tehnico-normative, registre industriale, proi-
ecte si rapoarte din sfera stiintei si inovarii, In manuscrise depozitate, in traduceri de literatura si documente
stiintifico-tehnologice si altele asemenea, structurate intr-un anumit mod pe suport material, in forma scrisa,
graficd, optica sau electromagnetica.

Informatie stiintifico-tehnologica

Informatie stiintifico-tehnologica — informatie care reflecta rezultatele activitatii din sfera stiintei si inovarii
din tara si strainatate.

Infrastructura a sistemului de informatii stiintifico-tehnologice

Infrastructura a sistemului de informatii stiintifico-tehnologice — totalitate de organizatii care contribuie
la derularea procesului informational in cadrul activitatii din sfera stiintei si inovarii.

Intermediar de informatii stiintifico-tehnologice

Intermediar de informatii stiintifico-tehnologice — persoana fizica sau persoana juridica imputernicita de
autor (coautor) sau de un alt titular de drept sd@ comercializeze produse informationale stiintifico-tehnologice.

Produs informational stiintifico-tehnologic

Produs informational stiintifico-tehnologic — rezultat materializat al activitatii de creatie a serviciilor
informationale destinat satisfacerii necesitatilor beneficiarilor de informatii stiintifico-tehnologice.

Produs informational stiintifico-tehnologic colectiv

Produs informational stiintifico-tehnologic colectiv — produs informational stiintifico-tehnologic realizat
de doua sau mai multe persoane fizice din initiativa si/sau sub conducerea unei persoane fizice sau juridice.

Producator (furnizor) de informatii stiintifico-tehnologice

Producator (furnizor) de informatii stiintifico-tehnologice — persoana fizica sau persoana juridica
imputernicita de titularul de drept sd asigure ansamblul actiunilor de obtinere, colectare, stocare, prelucrare,
utilizare i diseminare a informatiilor stiintifico-tehnologice.

Resurse de informatii stiintifico-tehnologice

Resurse de informatii stiintifico-tehnologice — informatii stiintifico-tehnologice acumulate si structurate
in fonduri, in fisiere si in baze de date.

Sistem de informatii stiintifico-tehnologice
Sistem de informatii stiintifico-tehnologice — ansamblu de resurse si mijloace informationale si birotice

necesare acumularii, prelucrarii si disemindrii informatiilor stiingifico-tehnologice in vederea satisfacerii
necesitatilor beneficiarilor.

Servicii informationale

Servicii informationale — activitati si prestatii informationale ce includ obtinerea, colectarea, stocarea,
prelucrarea si diseminarea informatiilor stiingifico-tehnologice.

Titular de drept

Titular de drept — titular al dreptului exclusiv de autor asupra informatiilor stiintifico-tehnologice din sfera
stiintei si inovarii, autor (coautor) sau o alta persoana fizica ori juridica investitd cu drepturi patrimoniale asupra
produselor informationale stiintifico-tehnologice.
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7. ABREVIERI

ABRM - Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova

BAMTAP - Biblioteca Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice

BM - Biblioteca Municipala ,,B.P.Hasdeu”

BNC - Biblioteca Nationala pentru Copii ,,I. Creanga”

BNRM - Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

BRSA — Biblioteca Republicand Stiintificd Agrara

Biblioteca Stiintifici ASEM — Biblioteca Stiintifici a Academiei de Studii Economice din Republica
Moldova

BSC ,,A. Lupan” — Biblioteca Stiintifica Centrala ,,A. Lupan”

B.S.M. a USMF ,,N. Testemitanu” — Biblioteca Stiintifica Medicald a Universittii de Stat de Medicina
si Farmacie

Biblioteca Tehnico-Stiintifici a U.T.M. — Biblioteca Tehnico-Stiintifici a Universitatii Tehnice din
Republica Moldova

BS USARB - Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat “A.Russo” din Balti

Consortiul REM — Consortiul Resurse Electronice pentru Moldova

DIB ULIM - Departamentul Informational Biblioteconomic al Universitdtii Libere Internationale a
Republicii Moldova

Consortiul REM — Consortiul Resurse Electronice pentru Moldova
SNB — Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldova
SOM - Societatea Orbilor din Republica Moldova

Executor: BNRM
Directia: Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie
Sectia Studii si Cercetari
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”APROB”

Directorul general al Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova
A. Riu

”28” februarie 2013

DESELECTIA DOCUMENTELOR
(Instructiune)

Prezenta Instructiune determina criteriile de selectare a documentelor, pasibile de a fi eliminate, cerintele,
procedurile de lucru privind excluderea publicatiilor respective din colectiile Bibliotecii Nationale.

1. Dispozitii generale
1.1 Deselectia' constituie procesul de identificare, selectare si eliminare din colectiile Bibliotecii Nationale
a publicatiilor, pasibile de a fi excluse.

1.2 Deselectia (eliminarea) publicatiilor din colectiile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova se
efectueaza conform actelor normative si de reglementare: Ordinul Nr. 86 din 18.04.1991 al Ministerului Culturii
si Cultelor din Republica Moldova ”’Cu privire la reorganizarea completarii fondurilor si excluderea publicatiilor
superflue, depagite moral, nesolicitate de cititori si care nu tin de profilul de activitate al bibliotecilor publice”,
instructiunea “Evidenta documentelor de bibliotecd” (aprobata prin ordinul Ministerului Culturii Nr. 152 din
18.05.2003), “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM” (aprobat la 28.06.2001) si instructiunii prezente.

1.3 Deselectia (eliminarea) documentelor constituie o parte integrantd a politicii de dezvoltare a colectiilor
Bibliotecii Nationale si este rezultatul activitatii complexe legate de evaluarea sistematica a documentelor de
bibliotecd, care contribuie la asigurarea unui fond documentar relevant, riguros alcatuit si in concordanta cu
nevoile de informare ale utilizatorilor.

1.4 Deselectia (eliminarea) documentelor din colectiile Bibliotecii Nationale poare fi efectuatd in
urmatoarele situatii:

- cand documentul este uzat fizic;

- cand documentul este uzat moral,;

- cand documentul este in mai multe exemplare in raport cu normele de completare, stabilite in biblioteca;
- cand documentul nu corespunde profilului de completare al bibliotecii;

- cand documentul este transmis unei alte biblioteci, institutii , organizatii;

- cand documentul este pierdut / sustras si alte situatii.

1.5 Deselectia documentelor pentru eliminare presupune respectarea urméatoarelor cerinte:

- lipsa informatiei referitoare la Republica Moldova in publicatia data;

- gradul de solicitare sau utilizare a documentului;

- corespunderea continutului si numarului de exemplare a cerintelor Profilului tematico-tipologic de com-
pletare al Bibliotecii Nationale si necesitatilor informationale si documentare ale utilizatorilor;

actualitatea, valoarea stiintifica, istorica, culturald, informativa si de productie a publicatiei;

disponibilitatea unor editii mai noi, actualizate si revazute;

nivelul prezentarii poligrafice;

starea de conservare a publicatiei.
1.6 Se interzice excluderea din colectii:

- apublicatiilor legate de Republica Moldova prin continut, teritoriu sau apartenenta autorilor (se admite
eliminarea exemplarelor superflue);

! In literatura de specialitate pentru denumirea acestui proces sunt utilizati si alti termeni: eliminare, casare, plivire, dezerbaj, decongestionare,
epurare, revizuire, curatire, triere, scoatere din uz s.a.
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- a cartilor vechi si rare, editiilor bibliofile, manuscriselor, documentelor istorice, publicatiilor din do-
meniul artei (fotografii, carti postale, stampe, documente cartografice si audiovizuale), a unicului exemplar a
publicatiilor editate pana la 1940;

- a exemplarelor de Depozit legal (se admite eliminarea exemplarelor superflue);

- a editiilor antume ale clasicilor stiintei, culturii si literaturii nationale si de peste hotare;

- a publicatiilor unicale, cu autografe ale personalitatilor de vaza;

- a unicului exemplar al publicatiilor monografice de o inalta tinutd stiintifica, literar-artistica si estetica;
- a unicului exemplar al publicatiilor seriale.

NOTA: in fondurile Bibliotecii Nationale se conserva intr-un exemplar publicatiile, care si-au pierdut
actualitatea, dar pot prezenta interes (valoare) de pe pozitiile cercetarilor istorice.

1.7 Eliminarea documentelor din colectiile Bibliotecii Nationale se efectueaza in baza hotararii Comisiei
pentru managementul colectiilor.

2.Criterii de selectare a documentelor pentru excludere din colectii

Selectarea documentelor, pasibile de a fi eliminate, poate fi efectuatd In baza unor criterii, care pot fi uti-
lizate In dependenta de specificul colectiilor, aflate in gestiunea sectiilor .

A. CRITERII GENERALE
2.1 Starea de conservare
2.1.1 Aici se refera publicatiile:

- cudeteriorari fizice ireversibile - lipsa unor parti sau a unui numar mare de pagini distruse in rezultatul
neglijentei manifestate in procesul de manuire sau depozitare;

- cu deteriordri chimice si biochimice ireversibile sau care necesita tratamente mult prea costisitoare;
- publicatii deteriorate in urma unor situatii de fortd majora - incendii, calamitéti naturale.

2.2. Continutul informational depasit

2.2.1. Depasite dupa continut se considera publicatiile, care si-au pierdut actualitatea si valoarea stiintifica,
istoricd, culturala si de productie.

2.2.2. Aici se refera publicatiile:

- cu caracter politic, istorico-partiinic, ateist, economic, editiile de popularizare a stiintei, ale societatii
“Znanie” etc.;

- despre experienta avansata de munca (dupa 5 ani de la aparitia lor);

- de referinta, ce si-au pierdut actualitatea informativa. (De exemplu, publicatiile de referinta despre
miscarea comunista internationald, despre unele tari a caror politica interna si externa s-a schimbat radical in
ultimul timp);

- 1n ajutorul specialistilor din agriculturd si industrie, care nu mai pot fi utilizate de specialisti;

- cucaracter regional in toate domeniile stiintei (cu exceptia publicatiilor din domeniul economiei, istoriei,
agriculturii Ucrainei, Belarusiei si Kaukazului de Nord);

- cu caracter didactic: manuale si indreptare, dupa aparitia editiilor revazute, manuale aprobate pentru
editare de consiliile regionale, manuale pentru scoli serale, indreptare pentru disciplinile ce nu se studiaza la
institutiile de invatamant, conspecte ale lectiilor pentru studentii de la sectia fara frecventa, indicatiile metodice
cu privire la studierea diferitelor discipline, lucrari de laborator, de control si practice;

- 1n sprijinul invatamantului de partid si comsomolist, politic si economic al oamenilor muncii;

- publicatiile oficiale, ce includ cuvantarile activistilor de partid (P.C.U.S.) si guvernului la congrese,
plenare, in timpul campaniilor electorale, hotarari ale partidului si guvernului editate aparte (dupa publicarea
lor in culegeri);
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- cataloage ale expozitiilor ambulante;

- publicatii ale rutelor turistice;

- reguli ale competitiilor sportive;

- ziarele centrale de partid ale altor republici din cadrul Comunitatii Statelor Independente (CSI), aparute
pana in 1985;

- reviste specializate pe domenii, editate pana la 1986;

- lucrarile editate aparte (sau comentate) ale clasicilor marxism-leninismului si publicatiile, care comenteaza
viata, activitatea si opera lor din punct de vedere al unui singur partid, lucrarile pentru sistemul de instruire
politica de partid si de educatie comunistd a oamenilor muncii, lucrarile conducatorilor si activistilor partidului
comunist si literatura despre ei.

2.3. Numdr de exemplare
2.3.1 Aici se refera documentele:

- existente intr-un numér de exemplare nejustificat de mare in raport cu normele de completare n vigoare
a Bibliotecii Nationale;

NOTA: Conform Profilului tematico-tipologic al Bibliotecii Nationale normele de completare sunt
urmatoarele:

publicatii, legate de Republica Moldova prin continut, teritoriu sau apartenenta autorilor - pand la 5 ex.;

reeditari ale publicatiilor sus-numite - 2-3 ex.;

publicatii editate in Republica Moldova si Roménia in limba roména - 2-3 ex.;

reeditari, revazute si completate, ale publicatiilor sus-numite - 2-3 ex.;

publicatii editate in limbile minoritatilor nationale - 2 ex.;

reeditari ale publicatiilor sus-numite - 1-2 ex.;

publicatii In limbi striine tiparite pe teritoriul Republicii Moldova — 2-3. ex.;

publicatii aparute in strdinatate - 1-2 ex.;
- lucrari de referinta - pana la 5 ex.;

- numere Intdmplatoare din publicatiile periodice straine (doar dupa ce vor fi constituite colectii pe fiecare
titlu in parte);

2.3.2 Publicatiile superflue, ce prezinta interes stiintific, cultural, istoric si informativ se transmit, conform
Procesului - verbal, la Rezerva Nationala de Publicatii.

B. CRITERII SPECIFICE:
- Existenta in biblioteca a unor lucrari superioare calitdtii In acelasi domeniu;
- Lipsit de valoare in literatura de specialitate;

- Frecventa citarii in indexuri (De exemplu, in cazul reeditérii lucrarilor literare, aplicarea metodei ”analiza
citatelor” presupune determinarea momentului cand lucrérile date nu mai sunt citate in editiile critice sau co-
mentate, aparute ulterior);

Decizii finale privind eliminarea documentelor
In procesul de selectare a publicatiilor, pentru formularea deciziei finale, se va tine seama si de:
- prestigiul autorului/editurii;

- onestitatea intelectuala-gradul de impartialitate/partialitate: tratarea temei/subiectului in mod tendintios,
subiectiv;

- continutul publicatiilor si relevanta pentru institutie;
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- prospetimea (gradul de noutate)? a informatiei cuprinse in documente;
- valoarea culturala recunoscuta in timp;

- accesibilitatea pentru utilizatori a informatiei cuprinse in publicatii (limbaj utilizat, lizibilitate, inzestrare
cu instrumente auxiliare (aparat critic) — referinte bibliografice, indexuri, note, anexe, materiale ilustrative s. a.);

- anul editarii (in cazul unor categorii de documente, care fac obiectul reeditérii regulate, cum ar fi: lucrari
literare, manuale universitare, coduri si ghiduri juridice, anuare, editii de adrese s. a.);

- gradul de interes actual si previzibil.

3. Modul de organizare a procesului de deselectie a documentelor din colectii

Procesul de deselectie (eliminare) a documentelor presupune respectarea unor proceduri si parcurgerea
urmatoarelor etape (faze) de lucru:

3.1 Deselectia documentelor se efectueazé conform programelor de activitate ale sectiilor detinatoare de
fonduri;

3.2 Selectia publicatiilor se face de catre o echipa desemnata, dupa criterii stabilite de comun acord;

3.3 Daca existd indoieli asupra oportunitatii casarii unor titluri se va cere obligatoriu avizul Comisiei
Fonduri.

3.4 Eliminarea documentelor se efectucaza in baza unui Proces-verbal de casare (Vezi Anexa Nr. 1),
in care sunt trecute numarul unitatilor materiale si valoarea totald a acestora. Procesul-verbal de casare este
insotit de un borderou sau, in cazul casarii documentelor neinventariate (care nu sunt luate la balanta contabila
a Bibliotecii), de fige-indicatoare.

3.5 Fiecare borderou de casare a cartilor trebuie sa contina urmatoarele rubrici: nr. de ordine, nr. de inventar,
autor, titlu, cota, loc de editare, an de aparitie, pret de inventar (Vezi Anexa Nr.2).

3.6 Fiecare borderou de casare. a publicatiilor seriale (ziare, reviste, editii continue) trebuie sa contind
urmatoarele rubrici: nr. de ordine, titlul, nr. de inventar, an de aparitie, luna, nr.exemplarului, nr. de volume
legate, nr. de complete (Vezi Anexa Nr.3).

3.7 Valoarea documentelor eliminate se estimeaza in preturi actualizate In conformitate cu coeficientii
de indexare a fondurilor bibliotecare, elaborati si recomandati de catre Ministerul Culturii de comun acord cu
Ministerul Economiei al Republicii Moldova (Vezi Anexa Nr.4).

3.8 Borderourile se intocmesc separat pentru publicatiile inventariate si cele neinventariate.

3.9 Borderourile se intocmesc separat pe fiecare tip de documente: carti, reviste, ziare, publicatii continuie,
muzica tiparita, documente cartografice, documente audiovizuale, publicatii prelucrate in grup s. a.

3.10 Borderourile de casare a documentelor se Intocmesc separat pe un singur motiv: uzate fizic; uzate
moral; superflue (dublete); documente care nu corespund profilului de completare al bibliotecii; pierdute de
utilizatori (cu indicarea publicatiilor inlocuite sau anexarea actului financiar de recuperare a valorii lor) sau in
timpul expedierii prin imprumut interbibliotecar (cu indicarea circumstantelor concrete); sustrase/disparute din
colectii, inclusiv de la acces liber (cu anexarea documentelor justificatoare); transmise, in mod gratuit, altor
biblioteci, institutii si organizatii; nerestituite de utilizatori din motivul decesului, schimbarii locului de trai,
plecarii din tard; distruse in rezultatul calamitatilor naturale.

3.11 Receptionarea de la utilizatori a publicatiilor in locul celor pierdute se face de comun acord cu sectia
“Dezvoltarea colectiilor”. Publicatiile pierdute si cele inlocuite sunt indicate intr-un Proces-verbal (vezi Anexa
Nr. 5).

3.12 Procesele verbale si borderourile se intocmesc in trei exemplare, cate unul pentru: sectia care efectueaza
casarea documentelor, sectia “Dezvoltarea colectiilor” si sectia “Contabilitate”, iar in cazul publicatiilor superflue
si non-profil se Intocmesc in patru exemplare (inclusiv, 1 exemplar — pentru Rezerva Nationala de Publicatii).

3.13 Sefii de sectii si persoanele care au intocmit borderourile, sunt responsabili de corectitudinea datelor
incluse in borderouri si le semneaza.

2 A nu se confunda cu data de aparitie (varsta) a documentelor.
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3.14 Gestionarii inainteaza Procesele-verbale si borderourile Comisiei pentru managementul colectiilor,
care verificd corectitudinea intocmirii lor si examineaza publicatiile selectate in corespundere cu criteriile,
motivele si normele de casare.

3.15 Procesele-verbale de casare, semnate de membrii Comisiei pentru managementul colectiilor si apro-
bate de directorul general, se inregistreaza in sectia “Dezvoltarea colectiilor”.

3.16 Se efectueazd operarea casarii in toate documentele de evidenta a sectiilor si a Bibliotecii (Regi-
stre de Miscare a Fondurilor, Registre Inventar) si figierul de indicatoare, tinut la zi de sectia “Conservarea si
comunicarea colectiilor”.

3.17 Sectia ,,Dezvoltarea colectiilor” efectueaza operarea casarilor in Registrul Inventar:

-se taie din R.I. cu pix sau cerneala rosie numarul de inventar si pretul documentelor casate;

-se trece la rubrica ,,Mentiuni” numarul si data Procesului-verbal de casare a documentelor.

3.18 Sectia ,,Contabilitate” opereaza iesirile si miscarile de fonduri documentare in evidentele contabile.

3.19 Sectia ,,Catalogare si clasificare”, in baza fiselor-indicatoare la publicatiile casate, efectueaza operarea
elimindrii documentelor din cataloagele Bibliotecii (traditionale si electronic).

3.20 Scoaterea fizica a documentelor eliminate din biblioteca dupa caz: redistribuirea altor biblioteci,
organizatii si institutii a publicatiilor superflue sau non-profil (Rezerva nationald de Publicatii) si predarea la
centrele de reciclare a hartiei, a literaturii uzate fizic si moral (sectiile detinatoare de fonduri).

3.21 Gestionarii asigura pastrarea si securitatea documentelor de evidenta a literaturii casate (Registre de
evidenta a proceselor-verbale de casare — tinute la zi de sectia ,,Dezvoltarea colectiilor”, procesele-verbale de
casare a publicatiilor).

3.22 Sectia ,,Dezvoltarea colectiilor” asigurd securitatea si integritatea Registrelor Inventar in procesul
consultarii lor de colaboratorii bibliotecii 1n interes de serviciu — verificarea unor date cu referire la autorul,

titlul, locul si anul de publicare, pretul de inventar al documentelor casate, efectuarea insemnarilor legate de
casarea publicatiilor si alte procese (controlul fondurilor).
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”APROB”
Directorul general al Bibliotecii

Anexa Nr. 1

Nationale a Republicii Moldova

A. Riu

2 2

2013

PROCES -VERBAL Nr.

de casare a documentelor

din ”

2

20

a unui numar de

unititi materiale

(tipul de documente)

in valoare de

(reevaluata 1n corespundere cu coeficientul de indexare conform Hotararii Guvernului nr. 28 din 04.09.1996)

lei bani ( )
(cu litere)
Din motivul
Dupa continut:
1213 |5]6] 61 |63 7179 Lit. | 9 | 91 0 in
Art. total
Clasa
Dupa limbi :
Limba roména Limbile minoritatilor nationale Limbi strdine

Borderoul se anexeaza

Semnaturile Comisiei pentru managementul colectiilor:
Anexa Nr. 2

Borderou la Procesul-verbal
Nr. dela” ? 20
Nr.crt.. | Numaér Autorul si titlul Cota | Locul editiei Anul Pretul de
inventar aparitie | Inventar
(lei)
Anexa Nr. 3
Borderou la Procesul-verbal
Nr. dela” ? 20
Nr.crt.. Titlul publicatiei seriale Numar de Anul Luna, nr. Numérul Numérul
(ziar, revistd, editie continud) | inventar | aparitie | exemplarului [ de volume | de com-
legate plete
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APROB

Director general al

Bibliotecii Nationale

a Republicii Moldova
Alexe Rau

2 aprilie 2014

POLITICA
DE DEZVOLTARE A
COLECTIILOR
BIBLIOTECII NATIONALE
A REPUBLICII MOLDOVA

Data intrarii in vigoare: 05.05.2014

Prezentul document este proprietatea intelectuala a BNRM.

Orice forma de reproducere, utilizare partiali sau totala a acestuia, este permisa numai cu acor-
dul scris al BNRM
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Numirul
coAmponentei Denumirea componentei din cadrul Politicii de dezvoltare a colectiilor
in cadrul ’
procedurii BNRM
operationale
Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea
1. editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii
operationale
) Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii
' operationale
3. Continutul Politicii de dezvoltare a colectiilor
I Introducere
11 Dispozitii generale
11 Obiectivele, sarcinile si principiile de dezvoltare a colectiilor
3.1 Obiectivele politicii documentare ale BNRM
3.2 Sarcinile BNRM
3.3 Principiile de dezvoltare a colectiilor
v Criteriile de completare
\Y Structura colectiilor
VI Etapele de lucru in completarea colectiior
VIl Sursele de completare a colectiilor
7.1 Sursele de completare
7.2 Depozit legal al Republicii Moldova
7.3 Achizitii de publicatii
7.4 Donatii si donatii (legate) testimentare
7.5 Schimbul de publicatii (intern si international)
7.6 Transferul de publicatii
VIII. | Unele particularitdti in completarea colectiilor de baza
A. Cu documente in limba roméana
B. Cu documente in limbi straine
C. Cu documente din categoria colectiilor speciale
D Cu publicatii care se prelucreaza in grup
E Cu documente electronice
IX Completarea colectiilor auxiliare (de schimb)
X Completarea retrospectiva
XI Cooperarea in dezvoltarea colectiilor
XII Nivelurile de pastrare si durata de utilizare a documentelor
X1 Deselectia (eliminarea) si inlocuirea documentelor
X1V Evaluarea (analiza/studiul) colectiilor BNRM
XV Dispozitii finale
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Referinte bibliografice
4 Lista de distribuire a procedurii operationale
Anexa Profilul tematico-tipologic de completare a colectiilor BNRM

1. Lista responsabililor la elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupii caz, a reviziei in cadrul
editiei Politicii de dezvoltare

Nr. Elemente privind
Crt. responsabilii/ Numele si Functia Data Semnatura
operatiunea prenumele
1. Elaborat E. Sanduta Custode
2. Verificat A.Tostogan Director
adjunct
3 Aprobat A.Rau Director
General
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor
Politicii de dezvoltare a colectiilor
Revizia L Modalitatea reviziei
Data Componentul reviziei - -
Modificat Adaugat Suprimat

148




Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

3. Continutul Politicii de dezvoltare a colectiilor BNRM

I. INTRODUCERE

1.1 “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM” reprezintd documentul principal ce determina si
reglementeaza procesul de depistare si achizitionare a documentelor in diferite limbi sub toate formele de su-
porturi, calitatea si structura tematica a colectiilor, obiectivele politicii documentare si principiile de selectie,
tipurile de documente, criteriile de completare si nivelurle de pastrare, gradul de plenitudine a completarii
fiecarei diviziuni tipologice, integrarea documentelor in colectii structurate, reguli privind numarul optim de
exemplare pentru colectii in ansamblu.

1.2 Prezentul document este elaborat In conformitate cu documentele legislativ-normative si de regle-
mentare n vigoare: “Legea Republicii Moldova cu privire la biblioteci” (nr.286—XIII din 16.11.1994), cu
modificarile ulterioare, “Regulamentul de functionare a Depozitului legal in Moldova” (aprobat prin Hotérarea
Guvernului Republicii Moldova nr. 813 din 19.07.2004 si elaborat in conformitate cu “Legea cu privire la acti-
vitatea editoriald” (nr. 939—-XIV din 20.04.2000), cu modificarile ulterioare, “Legea privind dreptul de autor si
drepturile conexe” (nr. 139 din 02.07.2010), “Legea privind accesul la informatie” (nr.982—XIV din 11.05.2002),
Statutul BNRM, Regulamentul de organizare si functionare a BNRM, instructiunea “Deselectia documentelor”
(aprobata de directorul general al BNRM la 28.02.2013) si alte documente.

1.3 Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM se bazeaza pe interesele de documentare si informare a
populatiei Republicii, pe analiza fondurilor existente, precum si a necesitatilor utilizatorilor BNRM.

1.4 Adaptarea politicii si practicii de dezvoltare a colectiilor la exigentele si schimbarile societatii
informationale impune modernizarea activitatii Bibliotecii si implementarea tehnologiilor moderne pe par-
cursul tuturor etapelor legate de completarea documentelor, mai ales a celor pe suport electronic: evidenta si
prelucrarea lor, organizarea, stocarea si transferul informatiilor, asigurarea accesului utilizatorilor la resursele
informationale, valorificarea, conservarea si prezervarea documentelor.

1.5 Politica de dezvoltare a colectiilor este parte a managementului colectiilor si constituie un instrument
important de lucru pentru colaboratorii bibliotecii, antrenati in aceasta activitate.

IL. DISPOZITII GENERALE

2.1 Dezvoltarea colectiilor cuprinde totalitatea proceselor i operatiunilor necesare pentru asigurarea
completarii i formarii fondurilor de documente in concordanta cu misiunea si profilul de completare a Bibliotecii,
cu dinamica pietei productiei de tipar, precum si de interesele de informare si documentare ale beneficiarilor.

2.2 Elaborarea politicii de dezvoltare a colectiilor BNRM urmareste scopul asigurarii echilibrului, coerentei
si originalitatii colectiilor si are drept obiectiv de baza oferirea de resurse documentare si informationale com-
plexe tuturor categoriilor de utilizatori.

2.3 Dezvoltarea colectiilor este satisfacerea planificata, oportuna si economica a necesitatilor informationale
ale utilizatorilor cu ajutorul furnizarii surselor de informatie in interiorul si exteriorul institutiei.

2.4 Dezvoltarea colectiilor BNRM este conditionatd de urmatorii factori:

* politica, profilul de completare a bibliotecii si perspectivele de dezvoltare a economiei nationale, cerintele
sociale si culturale ale Republicii Moldova;

» executarea functiilor de centru national de informare bibliografica si documentara, centru national de
schimb de publicatii (intern si international), centru depozitariu al publicatiilor O.N.U si UNESCO in Republica
Moldova;

* satisfacerea necesitatilor informationale si documentare ale utilizatorilor;
* resursele financiare i materiale disponibile;

¢ fondurile de documente existente in BNRM;

* cooperarea cu alte biblioteci;

* spatiul de care dispune s.a.
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2.5 Dezvoltarea colectiilor se bazeaza pe sistemul informational. Informatia parvine din urmatoarele surse:
e comunitatea deservita de Biblioteca;

« utilizatorii individuali;

¢ lucratorii BNRM;

* comertul de carte.

2.6 Informatia disponibila referitoare la necesitatile utilizatorilor parvine in BNRM din diferite surse:
* investigatii intreprinse de Biblioteca, sondaje sociologice de opinie;

« analiza refuzurilor, boxelor de idei;

* utilizatorii Tnsusi, Consiliul de cititori;

« relatii formale cu organizatii care reprezinta uilizatorii;

* mass-media etc.

2.7 Activitatea de dezvoltare a colectiilor poarta un caracter colectiv, in ea fiind antrenate toate compartimen-
tele (subdiviziunile) Bibliotecii pentru acoperirea atributiilor legate de achizitionarea, prelucrarea, conservarea,
comunicarea, intretinerea fondurilor, deselectia documentelor si alte preocupiri. In aceasta activitate participa
si comisiile, constituite ca organe consultative pe langa Comitetul director al Bibliotecii — Comisia Achizitii
(sectia “Achizitii publicatii”) si Comisia pentru managementul colectiilor, care sprijina conducerea institutiei
in elaborarea si implementarea unor programe strategice, proiecte si decizii optimale in problemele de profil.
Completarea colectiilor se efectueaza centralizat de catre serviciul “Dezvoltarea colectiilor” cu participarea
specialistilor din compartimentele Bibliotecii, detinatoare de fonduri.

II1. OBIECTIVELE, SARCINILE SI PRINCIPIILE
DE DEZVOLTARE A COLECTIILOR

3.1 Obiectivele politicii documentare ale BNRM sunt urmatoarele:

* definirea principiilor de dezvoltare a colectiilor, contribuind astfel la stabilirea prioritatilor si nivelurilor
de achizitie;

* identificarea si achizitia de documente din categoria MOLDAVICA;

* asigurarea unui caracter coerent si original al fondului documentar in concordantd cu misiunea si
functiile Bibliotecii Nationale;

* satisfacerea cerintelor informationale si documentare ale tuturor categoriilor de utilizatori actuali,
potentiali si viitori,

* promovarea productiei nationale de carte si altor categorii de documente indiferent de suportul
informational;

» 1mbogidtirea colectiilor de carte strdina si alte categorii de documente;

* prezervarea, continuitatea gi imbogétirea constanta a colectiilor.

3.2 Conform Statutului BNRM are urmatoarele sarcini:

» Constituirea unei colectii exhaustive de publicatii scoase pe teritoriul Republicii Moldova;

» Constituirea unei colectii reprezentative de productie editoriala straina din toate domeniile de cunostinte
(publicatii francofone, repertorii bibliografice nationale, lucrari originale in domeniul literelor si al stiintelor
umanistice, lucrari fundamentale de sinteza);

* Constituirea colectiei de publicatii din categoria “Moldavica”, legate de Republica Moldova prin
confinut, teritoriu sau apartenenta autorilor.

3.3 Dezvolatrea colectiilor este calauzitd de urmatoarele principii':

* Republica Moldova?, obiect de studiu privilegiat — Biblioteca Nationala, conform misiunilor statu-
tare, are datoria legala si dreptul de a-si exercita pe deplin responsabilitatea pentru colectarea si constituirea

! In unele publicatii de specialitate termenul ,,principiu” este interpretat in sensul de ,.criteriu”.

2 Se are in vedere si hotarele ei istorice in cazul completarii retrospective a documentelor patrimoniale
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colectiilor, tezaurizarea, conservarea, valorificarea si comunicarea patrimoniului cultural national scris, editat
atat In teritoriu, cat si peste hotare.

Aceste actiuni se realizeaza, In mare parte, prin manifestarea sentimentului de demnitate nationala si a
grijei pentru imbogatirea colectiilor cu publicatii nationale, care trateaza istoria multiseculard a poporului,
interpretarea ei profunda si obiectiva, statutul si rolul limbii si a culturii, in general, si mecanismul de ocrotire
a lor, responsabilitatea statald pentru natie si alte aspecte ale istoriei, culturii §i dezvoltarii social-economice
si politice. Mecanismul de aplicare a principiului ce tine de patriotism este multilateral, creator, complicat,
responsabil si extrem de necesar in dezvoltarea colectiilor;

= Abordarea stiintificad — principiu deosebit de important pentru activitatea Bibliotecii, in general, si,
inclusiv, pentru completarea si constituirea colectiilor de publicatii, a caror calitate este asiguratad prin respec-
tarea anumitor criterii, reguli, cerinte, proceduri tehnologice si posedarea competentelor profesionale practice,
si, totodata, a deprinderilor si capacitatilor de analiza, cercetare, gandire analitica si de organizare stiintifica a
muncii, a abilitatilor de planificare, prognozare si modelare a fondurilor, de aplicare a tehnologiilor informationale
pentru modernizarea proceselor de lucru;

= Necesitatea — principiu prioritar in selectarea si achizitia documentelor necesare pentru asigurarea
plenitudinii in aspect tematico-tipologic, a coerentei si continuititii fondului documentar, pentru actualizarea
informatiilor din unele domentii, in care acestea se perima rapid;

= Universalismul — prevede includerea in colectii a tuturor tipurilor si categoriilor de documente pe orice
tematica si, totodata, deschiderea spre univers, spre alte civilizatii, orizonturi geografice si lingvistice pentru
completarea celor mai valoroase si reprezentative lucrari din domeniul stiintei, culturii si istoriei mondiale. in
contextul international, cand frontierele lingvistice si geografice se deplaseaza, si, in contextul european, cand
politicile in domeniul cercetarii si invatamantului tind a se apropia, aceasta deschidere este cu atat mai impor-
tanta;

= Dimensiunea temporala — deschiderea Bibliotecii spre universalitate presupune acoperirea unui spatiu
temporal larg a colectiilor si a achizitiilor. Aceastd dimensiune se manifestd in doua aspecte:

- completarea fondurilor existente prin achizitii retrospective, fie pentru lichidarea lacunelor din cadrul
intrarilor de publicatii, parvenite prin Depozitul legal, fie pentru imbogatirea colectiilor speciale de documente
patrimoniale;

- asigurarea publicului larg de utilizatori cu documente si informatii recente / actuale din toate domeniile
stiintei, atat pe suport traditional, cat si electronic.

= Enciclopedismul — acest principiu este asigurat de intrarile prin Depozitul legal, iar domeniile, re-
prezentate mai slab sau deloc, se completeaza prin achizitii pentru acoperirea, mai ales, a domeniilor ce tin de
stiintele exacte, sociale, economice si alte domenii, in care o buna parte a studiilor si cercetarilor se publica in
strainatate. Aplicarea acestui principiu da posibilitatea de a constitui un ansamblu coerent de cunostinte com-
plementare si interdisciplinare, de a imbogati fondurile Bibliotecii cu resurse de cunoastere din toate domeniile;

» Umanismul —aplicarea acestui principiu prevede selectarea si achizitionarea documentelor, care reflecta
realizarile culturale ale civilizatiei umane, metodele constitutionale si democratice de dirijare i solutionare
pasnicd a problemelor politice, economice, culturale, migrationale, nationale si a altor probleme ale societatii
contemporane, dreptul omului la securitatea ecologica, prioritatea valorilor spirituale general-umane asupra
celor de clasa, supravietuirea societdtii umane, intolerantd nationald (in cazul actiunilor defdimatoare fatd de
Constitutia si statalitatea Republicii Moldova si care atenteaza la istoria si la demnitatea nationald) si cea rasiala,
si, de asemenea, fatd de alte manifestdri morale antiumane (chemare la violenta, amoralitate, pornografie,
discordie, tratament antiuman etc.). Astfel, publicatiile selectate trebuie sa contind idei umanitare, de o inalta
tinutd morald si spirituald;

= Originalitatea colectiilor — colectiile BNRM sunt concepute ca un ansamblu coerent, viu, original,
ale carui utilizari i continuturi nu se indentifica cu o colectie a unei alte biblioteci, iar originalitatea presupune
un echilibru intre utilizarile constante si dorite din partea beneficiarilor si intrarea in fonduri a unor documente
care sa garanteze interesul utilizatorilor;

= Accesibilitatea — respectarea acestui principiu conduce la selectarea celor mai accesibile documente
in aspect domenial-tipologic, a publicatiilor accesibile din punct de vedere a limbajului, stilului, a editiilor ce
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cuprind tratarea gradata a subiectului, cu aparat critic cat mai complet (comentarii, prefatd, note de subsol etc.);

= Adresabilitatea — acest principiu se manifestd prin doua compartimente care impun selectarea do-
cumentelor adecvate necesitatilor de informare, documentare si de lectura a diferitor categorii de utilizatori
(intelectuali, functionari, tehnicieni, muncitori, studenti, alte categorii) si achizitionarea publicatiilor in numarul
de exemplare cerut de organizarea fondurilor Bibliotecii;

= Liberul acces — aplicarea acestui principiu conduce la adaptarea politicii de dezvoltare a colectiilor
Bibliotecii, la rigorile internationale privind exercitarea democratiei prin asigurarea accesului neingradit la
lectura si sursele documentare, permitand independenta intelectuald a benefeciarilor. in acest context selectarea
si achizitionarea documentelor necesita sa se efectueze dupa criterii strict profesionale, fara constrangeri de
ordin politic, moral sau religios;

* Respectarea dreptului de proprietate intelectuala — aplicarea acestui principiu prevede monitorizarea
utilizarii de catre beneficiari si bibliotecari a lucrarilor protejate de dreptul de autor si conduce la reducerea
disensiunilor intre libertatea accesului la informatie si dreptul la proprietatea intelectuala, la micsorarea cazu-
rilor de Incalcare a legislatiei in domeniul copyrightului In cadrul diverselor activitati: realizarea proiectelor de
digitizare, efectuarea imprumutului interbibliotecar, multiplicari de documente pentru utilizatori, descarcari de
documente electronice etc.;

= Caracterul sistematic — principiul presupune parcurgerea unui sistem de actiuni stabilit din timp,
respectarea continuitatii si a termenelor de realizare a fluxurilor tehnologice, a gradului de repetare continua si
neintrerupta a proceselor de completare a documentelor;

* Pluralitatea de opinii — in baza acestui principiu se efectueazd completarea publicatiilor, care contin
informatii despre diverse curente, conceptii ideologice si politice, tratari (tendinte) stiintifice, discutii publice
si opinii. Pluralitatea de opinii conduce la promovarea valorilor general-umane si a realizarilor stiintei, culturii
si Invatdmantului, la neangajarea politicd si depolitizarea (deideoligizarea) activitatii Bibliotecii, inclusiv in
formarea si dezvoltarea colectiilor;

= Continuitatea — presupune succesiunea si mentinerea dinamismului in completarea documentelor pe
anumite teme, a colectiilor de publicatii seriale, a lucrarilor ce apar in mai multe volume la intervale de timp
(opere, opere alese, opere complete) si a celor ce apar in colectii numerotate (in serie);

= Principiul concordantei — principiu care se exprima prin diferite raporturi, printre care evidentiem :

- corelatia intre documentele selectate pentru achizitionare si cele deja existente in fond n aspect calitativ
si cantitativ, tindnd cont de parametrii legati de continut, suport documentar, acoperirea tipologica, lingvistica,
cronologica, geografica, numar de exemplare;

- concordanta selectiei publicatiilor in dependenta de nevoile de documentare si de lectura a utilizatorilor;

- concordanta intre obiectivele si scopurile institutionale stabilite in vederea dezvoltarii colectiilor si
resursele (financiare, tehnico-materiale si umane) disponibile;

= Plenitudinea — principiu care rezulta din principiul concordantei si conduce la asigurarea atat a pleni-
tudinii documentare, asigurata prin completarea tuturor documentelor in aspect tematico-tipologic, a intregului
complex universal de cunostinte, indiferent de caracterul lor, cat si a celei informationale, care concepe inclu-
derea 1n fonduri a tuturor informatiilor dupa teme, domenii de cunoastere si alte aspecte, indiferent de tipurile
(categoriile) de documente si valoarea lor numerica;

= Profilarea (specializarea) — prevede selectarea diferentiatd a documentelor in corespundere cu pro-
filul tematico-tipologic de completare a Bibliotecii si nevoile informationale ale utilizatorilor. Acest principiu
presupune si reglementarea numarului de exemplare a noilor intrédri in dependentd de valoare, tematica, tip,
categorie, componenta lingvistica si limite cronologice. Profilarea completarii fondurilor este strans legata de
principiul de coordonare a acestei activitati;

= Coordonarea si cooperarea — principiu important in formarea si dezvoltarea rationald a colectiilor.
Este aplicat atat in interiorul Bibliotecii (colaborarea, pe de o parte, intre Sectia Dezvoltarea colectiilor si alte
sectii, detinatoare de fonduri, si, pe de alta parte, intre sectiile din urma), cat si cu alte biblioteci din alte sisteme
departamentale din republica cu profil academic, tehnic, agricol, medical s.a.;
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= Imbinarea actului decizional administrativ cu cel colegial — aceasta presupune dezbaterea colectiva
a problemelor, ce tin de politica documentara, formularea unor decizii argumentate pentru Iimbunatitirea starii
de lucruri;

» Principiul economic — prevede sporirea eficientei activitatii de completare a colectiilor prin cheltuirea
judicioasa a resurselor umane si financiare si a timpului de munca, calcularea si distribuirea rationala a alocatiilor
disponibile si studierea pietei de desfacere a productiei de tipar nationale si straine.

NOTA: In afari de principiile enumerate pot fi aplicate si alte principii (criterii): actualizarea, operativi-
tatea, caracterul planic, flexibilitatea, selectivitatea s. a.

IV. CRITERIILE DE COMPLETARE

4.1 La selectarea, in vederea achizitionarii documentului, este necesar sa se tind seama de o serie de criterii,
pentru a asigura obtinerea celor mai valoroase si mai utile mijloace, pentru a folosi rational fondurile BNRM
si spatiile de depozitare:

e Valoarea intrinseca a documentului;

* Suporturi documentare;

* Tipuri documentare;

* Domenii de continut (interes);

* Acoperirea lingvistica ;

» Acoperirea cronologica;

* Acoperirea geografica;

* Norma de completare.

4.1.1 Valoarea intrinseca a documentului, fiind de fapt o notiune relativa, se poate referi la urmatoarele
puncte de referinta:

 Autoritatea, onestitatea si credibilitatea autorului si a editorului;

» Dimensiunea si subiectul documentului (aceste elemente sunt determinate prin titlu, index, cuprins si
rezumatul editorului);

* Continutul documentului si relevanta pentru bibliotecd;

« Dificultatea (aspectele stilistice si tipul editurii);

* Durata de viata previzibild;

* Calitatile estetice (prezentarea grafica);

» Caracteristicile fizice (hartia, legatura, suportul etc.);

» Aspectele tehnice (calitatea imaginilor, sunetelor etc.);

* Aspectele complementare (biografii, instructiuni de utilizare, note etc.);
* Cererea si interesul utilizatorului;

» Raportul cu colectiile existente (asigurarea continuitatii colectiilor de reviste, ziare si publicatii continue,
a volumelor unei carti in serie etc.);

e Pretul.

4.1.2 Suporturi documentare

4.1.2.1 Colectiile de documente ale BNRM sunt formate din:

A. Colectii specifice, compuse din:

 Tiparituri (carti, albume, brosuri, publicatii seriale (reviste, ziare, editii continue), note muzicale etc.);

* manuscrise;

» documente grafice (reproduceri de artd plastica, stampe, gravuri, fotografii, carti postale, afise, ex-
librisuri etc);
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¢ documente audiovizuale si multimedia;

* sonore, inregistrari audio, benzi magnetice, discuri compact audio;
* vizuale, diafilme, diapozitive;

* documente cartografice (harti, atlase, planuri);

¢ documente electronice (dischete, CD, CD-ROM, DVD);

* microformate (microfigse, microfilme);

* alte documente multiplicate prin proceduri grafice sau fizico-chimice diverse (litografiere, xerografiere,
fotografiere etc.).

B. Colectii nespecifice, provenite din donatii, compuse din:

* piese numismatice (monede, medalii, decoratii);

* piese filatelice (timbre, marci postale etc.);

» opere de artd plastica;

* alte documente (corespondentd, fotografii, documente istorice s.a.).
4.1.3 Tipurile si genurile (categoriile) documentare sunt urmatoarele:

Tipul Genurile

Decrete, legi, hotarari, ordine, regulamente, standarde, tipizate, norme,

Documente oficiale normative, instructiuni, comunicate etc.
Literatura stiintifica Monografii, culegeri de lucrdri stiintifice, lucrari ale manifestarilor
si tehnica stiintifice, teze de doctorat, rezumate ale tezelor de doctorat, referate,

rezumate, abstracte, sinteze, rapoarte de cercetare, dari de seama, anale,
tratate, compilatii normative etc.

Literatura de referinta Enciclopedii, dictionare, indreptare, bibliografii, cataloage, ghiduri etc.
Literatura pedagogica si Manuale, carti de studiu, cursuri, lectii, crestomatii, conspecte, lucrari
metodica metodice, comentarii, recomandari, ghiduri practice, jocuri, divertismente,

editii critice etc.

Literatura artistica Antologii, opere, texte prelucrate / transpuneri de text, traduceri, scrieri
aparte, culegeri etc.

4.1.4 Domenii de continut

4.1.4.1 Profilul enciclopedic pe care il are BNRM cuprinde o varietate de documente, tratand subiecte
din domenii diferite in raport cu diversitatea intereselor si gusturilor de lectura ale utilizatorilor Bibliotecii, cu
prioritate a stiintelor socioumanistice.

4.1.4.2 Domeniile de continut sunt prezentate in Tabelul “Profilul tematico-tipologic de completare a
colectiilor BNRM (vezi Anexa) in corespundere cu Clasificarea Zecimala Universala si sunt elaborate conform
profilului de dezvoltare a Republicii Moldova.

4.1.4.3 Continuturile colectiilor sunt segmentate in functie de tipul colectiei si sunt reglementate in pro-
filurile de completare ale serviciilor, detinatoare de fonduri.

4.1.5 Acoperirea lingvistica:

4.1.5.1 BNRM completeaza colectiile cu documente in diferite limbi ale lumii cu prioritate a celor mai
accesibile limbi in republica: franceza, engleza, germana, spaniola, italiana.

4.1.5.2 Limba romana este privilegiata la toate materiile, indiferent de locul editarii publicatiilor.

4.1.5.3 Publicatiile in limbile minoritatilor nationale sunt prezentate in fond prin intrarile Depozitului
legal al Republicii Moldova.

4.1.6 Acoperirea cronologica

4.1.6.1 BNRM completeaza documentele indiferent de anul editarii lor.
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4.1.7 Acoperirea geografica
4.1.7.1 BNRM completeazd documentele indiferent de locul editarii lor.
4.1.8 Norma de completare

4.1.8.1 Completarea colectiilor se face in limitele unor norme. Norma de completare reprezinta numarul
maxim necesar de exemplare din fiecare titlu.

4.1.8.2 Se stabilesc urmatoarele niveluri de completare:
A. MAXIMAL (4-5 ex.)

B. MEDIU (2-3 ex.)

C. MINIMAL (1 ex.)

4.1.8.3 Norma de exemplare necesare pentru un titlu se determina in functie de specificul editiilor, de
profilul Bibliotecii sau de interesele de lectura ale utilizatorilor:

* publicatii ce sunt legate de Moldova prin continut sau teritoriu sau apartenenta autorilor — pana la 5 ex.;
* reeditdri ale publicatiilor sus — numite — 2-3 ex.;

* publicatii editate in Republica Moldova si Roménia in limba roméana — 2-3 ex.;

» reeditdri, revazute si completate, ale publicatiilor sus-numite — 2-3 ex.;

* publicatii editate in limbile minoritatilor nationale — 2 ex.;

* reeditari ale publicatiilor sus-numite — 1-2 ex.;

* editii in limbi straine tiparite pe teritoriul Republicii Moldova — 2-3 ex.;

* lucréri aparute in straindtate — 1- 2 ex;

¢ lucrari de referintd — pana la 5 ex.;

» manualele pentru scoala normala, gimnazii, licee intra in colectiile BNRM numai prin Depozitul legal,
dar manualele pentru scoala superioara se achizitioneaza suplimentar pana la 5 ex.

V. STRUCTURA COLECTIILOR

5.1 Reiesind din misiunile Bibliotecii Nationale si solicitarile utilizatorilor si in dependentd de modul
de repartizare a documentelor intrate, In BNRM este constituit i functioneaza un sistem de fonduri, care este
organizat conform documentelor speciale, elaborate de serviciile, detindtoare de colectii.

5.2 Colectiile de documente sunt clasificate in felul urmator:

5.2.1 Clasificarea dupa destinatia colectiilor:

* Colectii de baza: patrimoniale, semipatrimoniale, curente, speciale etc. Colectiile de baza sunt destinate
conservarii in timp.

e Colectii auxiliare (de schimb)

5.2.2 Clasificarea dupa continutul informational: colectie de arta, colectie de stampe, colectii de
publicatii seriale (reviste, ziare, editii continue), colectie de publicatii de referinta, colectie de teze de doctorat,
colectie de rezumate ale tezelor de doctorat s. a.

5.2.3 Clasificarea dupa suportul documentar: colectie de tiparituri, diateca (colectie de diapozitive),
pinacoteca (colectie de picturd), bandotecd (colectie de benzi magnetice), fonoteca (colectie de inregistrari
audio), colectie de microfilme, colectie de documente electronice*, filmoteca s.a.

5.2.4 Clasificarea dupi continutul tematic: colectia “Literaturile lumii”, ”Biblioteca de Bibliologie”,
“Moldavistica si Heraldica” s.a.

5.2.5 Clasificarea dupa modul de consultare: fondul stationar, fondul usual (de imprumut), fondul cu
acces liber la raft.

*In caz de necesitate, structural, pot fi constituite colectii aparte de documente electronice: fixate pe suporturi informatice detasabile; accesate
prin retea locald; accesate de la distanta; fondul arhiva a documentelor electronice.
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5.2.6 Clasificarea dupa gradul de prelucrare:
a) fonduri curente;

b) fonduri secundare;

¢) fonduri retrospective.

5.3 Problemele legate de corelarea colectiilor pot fi examinate in cadrul Comisiei pentru managementul
colectiilor.

VL. ETAPELE DE LUCRU iN COMPLETAREA COLECTIILOR

6.1 Procesul de completare a colectiilor parcurge urmatoarele etape de lucru:

= Etapa preliminara — include identificarea si consultarea surselor de informare privind productia edi-
toriala, atat din republica, cat si din strainatate:

- planuri si cataloage ale editorilor;

- publicatii bibliografice (nationale curente si retrospective);

- cataloage, materiale informative ale targurilor, saloanelor de carte, nationale si strdine;

- liste de stoc, cuprinzand publicatii disponibile 1n edituri, institutii, librarii;

- anunturi in presa, TV;

- pagini Web ale editurilor si librariilor;

- baze de date, cuprinzand productia editoriald, consultate prin INTERNET;

- reviste de informare bibliografica;

- oferte de la persoane particulare si juridice;

- liste de publicatii oferite de furnizori intermediari;

- liste de publicatii oferite prin schimb intern si international;

- cataloage ale editurilor straine care publica periodice stiintifice;

- vizite de anticariat.

= Etapa a II-a — prevede selectia documentelor, care este una dintre cele mai responsabile si hotaratoare
actiuni si care conduce la dezvoltarea colectiilor in raport valoric si cantitativ.

= Etapa a III-a — achizitia propriu-zisa a documentelor.

6.2 Procesul de selectie a publicatiilor presupune trei elemente distincte:

- identificarea titlurilor care prezinta interes;

- evaluarea relevantei titlurilor selectate fata de colectiile bibliotecii;

- decizia de achizitionare a documentelor sau de acceptare a ofertei de donatie.

6.3 In procesul de selectare a documentelor, pentru acoperirea cit de posibil exhaustiv a productiei
editoriale, pot fi utilizate urmatoarele niveluri de achizitie a publicatiilor in functie de relevanta lor fata de
colectiile existente ale Bibliotecii:

0 — nivel nerelevant — cand titlurile dintr-un domeniu nu pot face obiectul colectiilor;

1 —nivel minim de relevanta — cand foarte putine titluri dintr-un domeniu pot fi achizitionate, cu exceptia
unor lucréri de referinta;

2 — nivel de baza — cand un domeniu sau altul este reflectat in colectiile Bibliotecii prin lucrari generale
(dictionare, enciclopedii, editii ale unor opere importante, sinteze, bibliografii, tratate, manuale, anumite peri-
odice de referinta);

3 —nivel de relevanta medie — domeniu (domenii) pentru care biblioteca achizitioneaza asa categorii de
documente ca: monografii, opere complete ale unor autori renumiti, lucrari selective ale unor autori mai putin
consacrati, editii periodice reprezentative, cercetari bibliografice;

4 — nivel ridicat de relevanta — domeniu reprezentat prin materiale de informare specializate, de nivel
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academic, care prezintd interes pentru cercetari stiintifice (lucrari de referintd, monografii specializate, studii
valoroase, rapoarte de cercetare, lucrari ale unor seminare si congrese nationale si internationale, repertorii de
acte normative, o colectie extinsd de publicatii periodice);

5 — nivel de relevanti maxima — prin aplicarea acestui nivel de achizitie biblioteca poate sd acopere, pe
cat de posibil, intreaga literatura de specialitate a unui domeniu sau subdomeniu, indiferent de suportul docu-
mentar i 1n diferite limbi de circulatie internationala, in vederea constituirii unei colectii exhaustive.

6.4 In procesul de selectie a documentelor se va tine cont si de urmatorii factori:

* de ordin intern — caracterul fondurilor deja existente, spatiile de depozitare (conservare), asigurarea
financiara pentru intretinerea si dezvoltarea fondurilor etc., modernizarea proceselor tehnologice de prelucrare
a documentelor;

* de ordin extern — contextul socioeconomic, educational si cultural din republica: reorientarea selectiei
la nevoile documentare si informationale ale utilizatorilor, tendintele de dezvoltare si problemele, abordate la
nivel national gi mondial;

* de ordin uman (factor cu impact direct si decisiv in asigurarea calitatii fondurilor) — nivelul de cultura,
responsabilitatea si competenta profesionald a bibliotecarilor, implicati in activitatea de completare a docu-
mentelor: cunoasterea la nivel a documentului dat, a productiei editoriale si, respectiv, a pietei de desfacere, a
necesitatilor informationale si documentare ale utilizatorilor, posedarea unor abilitdti de negociere cu unitatile
de difuzare a productiei de tipar.

VII. SURSELE DE COMPLETARE A COLECTIILOR
7.1 Imbogitirea colectiilor BNRM se realizeaza prin urmatoarele surse de completare:
* Depozitul legal al Republici Moldova;
* Achizitii de publicatii;
* Donatii si donatii (legate) testamentare;
* Schimbul de publicatii (intern §i international);
* Transferul de publicatii;
 Publicatii produse in rezultatul activitatii editoriale proprii;
» Alte céi: participarea in cadrul unor granturi, proiecte valoroase de achizitii.

7.2 Depozitul legal al Republicii Moldova

7.2.1 Depozitul legal constituie principala sursd de completare si imbogatire a colectiilor BNRM cu
tiparituri din productia nationala de carte.

7.2.2 Conform documentelor de reglementare in vigoare BNRM receptioneaza cu titlul gratuit, prin inter-
mediul Camerei Nationale a Cartii, 2 exemplare de Depozit legal din toate editiile nationale.

7.2.3 Documentele care constituie obiectul Depozitului legal al Republicii Moldova, indiferent de continutul
si de data aparitiei lor, fac parte din patrimoniul cultural national si au un regim special de gestiune si comuni-
care (sunt gestionate si prelucrate in mod prioritar, consultarea lor este permisd numai in silile de lectura etc.).

7.2.4 Depozitul legal al Republicii Moldova include urmatoarele categorii de documente:
* carti, brosuri, fascicule separate;
» publicatii seriale (reviste, ziare, editii continue, almanahuri, calendare, buletine, agende etc.);

* acte normative si oficiale emise de autoritatile administratiei publice centrale si locale, partide, formatiuni
neguvernamentale etc.;

* partituri muzicale;

« reproduceri artistice, albume, stampe, tablouri, portrete, gravuri, ilustratii, carti postale ilustrate, foto-
grafii reproduse in serie;

* atlase, harti, planuri tiparite, placarde, globuri cu caracter didactic;
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» materiale cu caracter politic, administrativ, cultural-artistic, stiintific, educativ, religios, sportiv, come-
rcial (programe, anunturi, afise, proclamatii, planse, diverse materiale intuitive);

e rezumate ale tezelor de doctorat;
* editii multimedia;
* publicatii pentru nevazatori, produse dupa sistemul Braill i “carti vorbitoare”;

* documente audiovizuale — nregistrari fonice i videofonice (discuri, casete audio si video, diafilme,
diapozitive, microfilme, microfise);

* documente electronice —fisiere de date software, publicate pe suport magnetic, optic sau orice alt suport
conceput pentru a fi prelucrat in calculator (CD-uri, CD-ROM-uri, DVD);

* orice alte documente tiparite sau publicate prin proceduri grafice sau fizico-chimice (litografiere, foto-
grafiere, fotoculegere, fono si videografiere).

7.2.5 Nu fac obiectul Depozitului legal:
» documente ce contin secrete personale si de familie, taine de stat si comerciale;

* documente fara valoare informationald 1n sine: formulare cu caracter administrativ-contabil (tipizate,
registre, borderouri, chitantiere, boniere, state de plata, antete), mercantilaje, carti de vizita, ferpare, plicuri de
corespondentd, bilete de transport si de spectacole cultural-sportive, legitimatii;

* documente publicate In serie care au un alt regim de pastrare: filme documentare si artistice de lung
si scurt metraj, documente de valoare (bancnote, cecuri, timbre, dispozitii de plata, bilete de banca, acte de
identitate si de stare civila si alte documente speciale);

* titluri de proprietate;

* copii de tip xerox de pe tiparituri.

7.2.6 BNRM asigura indeplinirea obligatiunilor ce decurg din documentele de reglementare privind De-
pozitul legal:

 acopera relatiile profesionale cu factorii obligati de a prezenta Bibliotecii Nationale exemplarele DL
al Republicii Moldova in conformitate cu regulile stabilite;

 efectueaza, in colaborare cu Camera Nationala a Cartii, controlul bibliografic national: efectueaza veri-
ficarea documentelor cu bibliografia nationala, verificarea datelor statistice ale institutiilor editoriale, depistarea
persoanelor juridice si altor producétori in vederea includerii integrale a acestora in ,,Depozitul legal” etc.;

* monitorizeaza plenitudinea colectarii exemplarelor de Depozit legal si sesizeaza factorii respectivi in
cazul nerespectarii reglementarilor in vigoare;

» efectueaza gestionarea DL al Republicii Moldova (evidenta, tinerea la zi in regim automatizat a bazei
de date privind DL receptionat; analize, situatii statistice, sondaje etc.).

7.3 Achizitii de publicatii

7.3.1 Achizitia de publicatii constituie procesul tehnic pentru obtinerea de documente in baza criteriilor
de selectie si completare Tn scopul reinnoirii permanente a fondului documentar.

7.3.2 Achizitia de documente poate fi de doua tipuri: curenta §i retrospectiva.

7.3.3 Achizitia de documente poate fi:

* oneroasi (prin cumparari, mai ales, de documente patrimoniale valoroase sau schimb de publicatii);

* gratuitd (prin donatii si legate (dispozitii testamentare).

7.3.4 Sursele de alimentare ale achizitiilor sunt urmatoarele:

* editoriale (productia documentara din diverse domenii);

* intelectuale (repertoriile bibliografice, cataloagele de edituri, bibliografii nationale, cererile utilizatori-
lor, materiale ale sondajelor sociologice, selectiile bibliografice, proiectele de achizitii in sustinerea financiara,
revistele de specialitate etc.);

* mijloace materiale si financiare disponibile.
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7.3.5 Unitatile de livrare a documentelor sunt urmatoarele: edituri, librarii, oficii postale, reteaua de difu-
zare a presei In Intreaga tard, anticariate, magazine specializate.

7.3.6 Formele de cumparare sunt: prin contract, abonament sau comanda si platd prin virament si in numerar.

7.3.7 Achizitia curenta are ca obiect procurarea documentelor noi, pe méasura aparitiei lor, din productia
editoriala si extra-editoriald, realizata de alte institutii si organizatii. Modalitatea de lucru cea mai comoda si
eficienta este colaborarea directa cu producatori (pentru obtinerea unui rabat economic) sau societati particulare
care au ca obiect de activitate difuzarea publicatiilor de orice tip, fie produse pe teritoriul tarii, fie aduse din
exterior.

7.3.7.1 Dupa consultarea surselor de informare bibliografica se intocmesc precomenzi pentru publicatiile
care nu au aparut incd. Precomenzile reprezinta forma prin care Biblioteca 1si exprima intentia de a achizitiona
un anumit document.

7.3.7.2 Achizitia curenti de periodice se efectueaza prin abonarea pe baza catalogului presei, prin
colaborarea directd cu producitorii sau intreprinderile respective specializate in difuzarea publicatiilor, prin
procurarea nemijlocita din chioscuri.

7.3.7.3 Cumpdirarea publicatiilor periodice nationale prin abonamente prin postad se face dupa catalogul
presei. Titlurile selectate se inscriu in formulare tipizate.

7.3.7.4 Cumpararea publicatiilor periodice nationale direct de la editor se face pe baza unor formulare
difuzate de acesta, contravaloarea publicatiilor se transmite in contul fiecarei unitati care-i livreaza direct
documentele.

7.3.7.5 Cazurile de nereceptionare la timp a publicatiilor periodice sau lipsa (nedepunerea) unor numere
vor fi sesizate operativ factorilor de difuzare a presei.

7.3.7.6 Achizitiile curente de carte si periodice striine de pe piata externa se efectueaza prin inter-
mediul unui agent extern specializat in procurarea de publicatii sau direct de la editorul strain. Achizitiile de pe
piata interna se fac prin librarii sau prin societatile particulare de import.

7.4 Donatii si donatii (legate) testimentare

7.4.1 Donatia este o sursad accidentala de crestere a colectiilor Bibliotecii si constd in primirea gratuitd a
materialului documentar de la diverse persoane fizice (autori, persoane particulare) sau juridice (firme, societiti,
edituri, organizatii guvernamentale si nonguvernamentale, ambasade s.a.).

7.4.2 Biblioteca receptioneaza publicatiile transmise si din fondurile altor biblioteci si institutii sau primeste
documente conform unor proiecte sustinute de citre unele organisme internationale.

7.4.3 In cadrul actualului sistem de informare si documentare, pentru a nu se incirca inutil fondul docu-
mentar al BNRM, se receptioneaza ca donatii, in special, documentele:

e cu caracter de noutate;

 conform profilului Bibliotecii;

* cu continut valoros;

* 1n limbi accesibile.

7.4.4 Documentele donate, care nu se inscriu in profilul de completare a Bibliotecii, pot fi predate in Re-
zerva Nationala de Publicatii pentru reorientarea / transmiterea lor ulterioara catre alte biblioteci din republica.

7.4.5 Biblioteca poate beneficia si de donatii (legate) testamentare, parvenite nemijlocit din partea unor
persoane particulare (personalitdti marcante, savanti, scriitori, oameni de culturd, profesori s.a.) sau din partea
descendentilor (mostenitorilor). Aceste donatii pot fi sau nu Insotite de conditii si clauze restrictive (asigura-
rea unui regim special de gestionare, pastrare si comunicare a publicatiilor: mentinerea unitatiii colectiilor,
intretinerea lor, limitarea Imprumutului documentelor din colectii; modul de localizare: mentinerea colectiei
intr-un loc anumit sau distribuirea publicatiilor in mai multe fonduri etc.).

7.5 Schimbul de publicatii (intern si international)

7.5.1 Biblioteca efectueazad schimbul de documente cu biblioteci si institutii din tard (schimb intern) si
din strainatate (schimb extern).

159




Biblioteconomia Moldovei

7.5.2 Schimbul de publicatii este un contract sau o intelegere prin care partile interesate oferd una alteia,
pe baza de reciprocitate, publicatii sub forma tiparitd sau reproduse prin alte modalitéti.

7.5.3 BNRM stabileste, intretine si dezvolta relatii de schimb international, conform reglementarilor
nationale si internationale in vigoare (Conventia de la Florenta s. a.), cu biblioteci, istitutii si alte organisme
din strdinatate, executa si respectd prevederile acordurilor guvernamentale in materie.

7.5.4 Schimbul international constituie un mijloc important de completare si imbogatire a colectiilor cu
publicatii cu caracter instructiv, stiintific si cultural. Schimbul respectiv este 0 modalitate valoroasa de cooperare
stiintifica si culturald, prin intermediul caruia este favorizata libera circulatie de idei si informatii intre diferite
institutii — partenere si tari.

7.5.5 Schimbul de documente se efectueaza in baza unor criterii de selectie, tinand cont de domeniile de
interes documentar, necesitatile utilizatorilor si ale partenerilor de schimb.

7.5.6 Biblioteca stabileste metodologia de schimb: modul de transmitere a ofertei documentare, perio-
dicitatea, criteriile de selectie, modul de solutionare a reclamatiilor, tinerea la zi a corespondentei aferente
fiecarui partener.

7.5.7 Schimbul international de publicatii are o semnificatie economica si se face la valori echivalente,
intelegdndu-se prin aceasta echilibrarea balantei in ceea ce priveste numarul global de unitéti schimbate 1n cur-
sul unui an. Schimbul se realizeaza, in primul rand, n valori de continut, nu in valori pur financiare. Avand, de
asemenea, si o semnificatie morald, schimbul international contribuie la familiarizarea reciprocé a beneficiarilor
din térile partenere cu valorile documentare si informationale.

7.5.8 Nu se supun schimbului documentele din categoria patrimoniului cultural national (carte veche si
rard, editii de interes bibliofil etc.).

7.6 Transferul de publicatii

7.6.1 Transferul de publicatii este o sursa suplimentara de imbogatire a fondurilor documenare ale Bibliotecii
si are ca obiectiv dezvoltarea colectiilor prin publicatii roménesti si strdine in concordanta cu profilul institutiei,
transferate de la alte institutii sau provenite din publicatiile neinventariate si neprelucrate ale Bibliotecii.

7.6.2 Receptionarea transferurilor de publicatii se efectueaza in baza unor protocoale incheiate intre
institutiile implicate sau a unor procese-verbale de predare-primire.

VIII. UNELE PARTICULARITATI iN
COMPLETAREA COLECTIILOR DE BAZA

A. Cu documente in limba romana

8.1 Reiesind din interesele utilizatorilor si componenta fondului existent in aspect lingvistic, completarea
colectiilor cu documente in limba romana este considerata drept un obiectiv principal in dezvoltarea colectiilor
pentru sporirea cotei publicatiilor in limba nationala.

8.2 Sursele de completare sunt: Depozitul legal al Republicii Moldova (principala sursd de completare),
achizitii, donatii, transfer si schimb international de publicatii.

8.3 Pentru compensarea numarului insuficient sau a lipsei unor exemplare de Depozit legal al Romaniei
BNRM efectueaza urmatoarele masuri:

* Incheie contracte bilaterale cu bibliotecile stiintifice din Roméania in baza programelor de colaborare
intre Ministerul Culturii si Patrimoniului National al Romaniei si Ministerul Culturii al Republicii Moldova;

* elaboreaza scrisori 1n adresa bibliotecilor stiintifice si judetene din Romania;
» claboreaza si expediaza liste de oferte in bibliotecile din Romania;

« stabileste si intretine relatii stranse cu Ambasada Romaniei in Republica Moldova, cu edituri®, fundatii,
asociatii, societati de difuzare a cartii.

3 Tn conformitate cu noile standarde si conditii de evaluare a activititii, impuse tuturor editurilor din Romania de citre Consiliul National al
Cercetarii Stiintifice (CNCS) BNRM receptioneaza, cu titlu de donatie, din a. 2011 publicatiile (1 — 2 ex.) cu caracter stiintific, editate in Romania, din
domeniul stiintelor umanistice.
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B. Cu documente in limbi straine

8.4 Achizitionarea documentelor in limbi straine se efectueaza in mod selectiv (iar in unele cazuri ale-
gerea documentelor necesita a fi deosebit de riguroasd), tinandu-se cont de criteriile si principiile de selectare
stabilite, acordand prioritate urméatoarelor aspecte:

» semnificatia stiintifica si cultural-istorica a documentelor;

* actualitatea continutului;

* notorietatea autorilor — personalitati marcante ale stiintei, culturii si artei;
* raritatea publicatiilor;

* limba publicatiilor;

* statutul si prestigiul tarii editoare etc.

8.5 BNRM completeaza:

* tipariturile si alte documente apérute in strainatate referitoare la Moldova si poporul autohton, scrieri ale
autorilor autohtoni aparute in strainatate in orice limba, scrieri aparute in striinatate In limba romana, grupate
sub genericul “Moldavistica”;

* lucrari reprezentative din toate domeniile de cunostinte, aparute in straindtate, necesare beneficiarilor;

* lucrari straine de interes bibliofil si alte documente care fac obiectul colectiilor speciale.

8.6 Sursele de completare sunt:

» Achizitiile de carte si seriale efectuate de pe piata autohtona sau direct de pe piata externa ;

» Depozitul legal al publicatiilor in limbi straine tiparite pe teritoriul Republicii Moldova;

* Donatii de publicatii straine oferite cu titlu de gratuitate de cétre persoane fizice sau juridice (organi-
sme strdine cu reprezentantii in Republica Moldova si ambasadele tarii noastre de peste hotare), parvenite in
rezultatul implementarii, de exemplu, a proiectului de completare a colectiei “Literaturile lumii” prin donatii

din exterior, lansat Tn 2010 de BNRM cu sprijinul Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene a
Republicii Moldova si de catre ambasadele Republicii Moldova;

C. Cu documente din categoria colectiilor speciale
8.7 Colectii speciale sunt organizate in servicii:
* Cartea veche si rara;
¢ Audiovideoteca;
* Colectie de arta si harti.

8.8 Colectii speciale sunt formate din documente care sunt supuse unor conditii deosebite de conservare
si comunicare i includ urmatoarele genuri de documente:

Carte veche si rara manuscrise, carti, seriale, lucrari de interes bibliofil (editii cu
autografe, editii antume, carti miniscule etc.)

Audiovideoteca note muzicale, discuri, diapozitive, benzi magnetice, filme,
video, documente electronice

Colectie de arta si harti reproduceri de arta, fotografii, stampe, gravuri, afise, portrete,
ilustrate, desene tehnice, albume, atlase, harti, planuri, ex-
librisuri, calendare, documente electronice, carti, reviste etc.

8.9 Documentele care fac parte din categoria colectiilor speciale si nu au fost completate prin interme-
diul Depozitului legal al Republicii Moldova (harti, discuri, casete, note muzicale etc.) se procura de la unitati
specializate (librarii, firme) sau direct de la producatori.

8.10 In distribuirea documentelor achizitionate colectiile speciale au prioritate.
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D. Cu publicatii care se prelucreaza in grup

8.11 Acestea sunt publicatii cu caracter auxiliar, cu o arie restransa de utilizare, care nu se prelucreaza
din punct de vedere biblioteconomic, piesa cu piesa, ci in grup (pe institutii emitente, localitéti, teme etc.),
organizate 1n cateva categorii (vezi Instructiunea cu privire la selectarea publicatiilor “materiale in grup” din
documentele ce intrd 1n bibliotecd”):

* Publicatii oficiale — documentare si de directiva ale institutiilor si organizatiilor: ordine, circulare,
hotérari, rezolutii, decizii, planuri de lucru si note informative privind executarea acestora, statistici, dezbateri,
rapoarte, adresari emise de ministere, organe ale puterii locale, institutii, organizatii nonguvernamentale si
sindicale, contracte economice, regulamente de ordine interioara a organizatiilor, institutiilor etc.

* Publicatii metodice si de program: planuri si programe de invatimant, indrumari metodice, planuri de
lucrari de seminar, calduze si prospecte pentru admiterea in institutiile de invatamant, lucrari de control, bilete
pentru examenele de absolvire, tematica lucrarilor de curs si de diploma, norme de evaluare a cunostintelor etc.

* Publicatii de instructaj si normative tehnice: instructiuni, regulamente, indrumari, recomandari,
calauze tehnice de productie, agrozootehnice, de organizare a manifestarilor culturale, sportive etc.

* Publicatii de informare si de referinta: cataloage si notite tehnice de masini si aparate, pasapoarte
ale utilajelor, cataloage de preturi de cumparare sau colectare a marfurilor, cataloage la serviciile comunal-
sociale, cataloage de preturi cu ridicata la materiale, utilaje si articole, fise tehnologice la diferite lucrari, ghiduri
si prospecte pentru admitere in institutiile de invatamant, carti de adrese si liste ale abonatilor de telefoane,
cataloage, planuri tematice, prospecte de editura, cataloage ale targurilor de carte, prospecte comerciale, teme
pentru inventatori si rationalizatori, foi volante privind schimbul de experientd avansata si de informare tehnica,
cataloage adnotate si liste de filme noi, programe si calendare-ghiduri de competitii sportive, descrieri succinte
si lista marsrutelor turistice, cataloage si liste de seminte de diferite plante, propuse pentru schimb, prognozele
de aparitie si trecerea 1n revista a raspandirii daunatorilor si bolilor la culturile agricole.

* Publicatii de reclama: pliante, afise, calendare etc.
8.12 Sursele de completare sunt: DLRM si donatii.

E. Cu documente electronice

8.13 Resursele electronice constituie un segment important al colectiilor de publicatii in realizarea sarcinilor
si atributiilor Bibliotecii Nationale privind asigurarea accesului larg, operativ si confortabil al utilizatorilor la
informatie, popularizarea realizarilor stiintifice mondiale 1n interesul dezvoltarii potentialului stiintific, tehnic
si cultural al republicii, incadrarea Bibliotecii In spatiul informational si numeric, valorificarea si salvgardarea
documentelor patrimoniale pentru generatiile viitoare.

8.14 Documentele electonice constituie entitati de reprezentare a informatiilor, fixate pe diferite suporturi
informatice printr-o multitudine de interconexiuni si care sunt realizate si accesibile utilizatorilor intr-un mediu
electronic.

8.15 Intrarile noi de documente electronice pot fi sistematizate dupa unele caracteristici, cum ar fi:

» Particularititile suportului informatic:

v" dupa forma suportului informatic: documente electronice in forma de fise, benzi, discuri;

v" dupd modul de documentare, tinind cont de tipul de memorie: medii electromagnetice, optice, magneti-
ce, magneto-optice, holografice, moleculare (nanomemorie), de mare capacitate, acustice, criogenice, suporturi
fabricate pe baza de semiconductoare, electrostatice s.a.;

v" dupd modul de indepartare a suportului informatic de la calculator: documente pe suport stationar
(informatia fiind stocatd in memoria internd a computerului) si pe suport extern (autonom, separat, detasabil,
portabil), cand documentul este fixat pe dischete, compact discuri, flash-fise.

» Particularititile accesului, a mediului programatic si de echipare informatica:
v' dupa tehnologia accesului se deosebesc:

o documente disponibile pe retele de telecomunicatii, care, la randul lor, pot fi :
- Internet-documente, plasate pe INTERNET si accesibile unui cerc nelimitat de utilizatori,
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- Intranet-documente, plasate pe retele locale (departamentale), corporative, ale institutiilor si organizatiilor,
care utilizeaza aceleasi instrumente, programe si protocoale la reteaua INTERNET si sunt accesibile doar uti-
lizatorilor a acestor retele.

o documente disponibile fara retele de telecomunicatii.
v dupa posibilitatea accesului de la un anumit calculator:

o locale — documente localizate si accesate doar de la un singur calculator (server);

o repartizate — parti anumite dintr-o colectie de documente electronice pot fi scoase pe mai multe calcu-
latoare (servere) si accesate de la distantd de la orice calculator, iar interfata unitard permite utilizatorului sa
conceapa colectia ca un tot intreg (de exemplu, reviste stiintifice disponibile prin retea).

v dupa regimul accesului se disting documentele:

0 cu acces si utilizare libera;

0 cu acces si utilizare limitata, care, la randul lor, se Tmpart in: secrete (confidentiale) sau nesecrete.

Limitarea accesului si utilizarii documentelor poate fi motivatd de unele probleme de ordin financiar,
temporar sau de impunerea unor restrictii (de exemplu, limitarea volumului de pagini pasibile de a fi copiate).

v" dupa caracterul interactiunii dintre utilizator si document — pot fi evidentiate trei tipuri de resurse elec-
tronice:

o determinate (stabilite) — editie electronica, a carei parametri, continut si mod de interactiune cu utili-
zatorul sunt determinate de editor (producétor) si nu pot fi modificate de utilizator;

o nedeterminate (interactive) — editie electronica, a carei parametri, continut si mod de interactiune direct
sau indirect sunt stabilite de utilizatori in corespundere cu interesele, scopurile si nivelul de pregatire s.a., in
baza informatiei si cu ajutorul algoritmelor, stabilite de editor; prin acest tip se realizeaza dialogul intre utili-
zator si calculator (jocuri, sisteme de instruire la distanta s.a.);

o dinamice — documente care nu existd intr-o forma definitiva, dar apar doar ca un produs generat, re-
zultatul reactiei sistemului computational la solicitarea utilizatorului (de exemplu, rapoarte privind unele baze
de date, rezultatele lucrului dupa aplicatiile serverului s.a.). De regula, aceste documente dispar daca, dupa
vizualizarea lor, nu a fost efectuata operatia de memorare pentru pastrarea ulterioara;

v" dupa platforma pe care a fost creat documentul electronic — pot fi evidentiate doua tipuri de baza:
o documente destinate pentru lucru pe o singura platforma operationala;

o documente, care nu depind de o anumita platforma si pot fi reproduse (regenerate) pe doua sau mai
multe platforme (de exemplu, documente in formatul PDF).

v" dupa structura documentului — documentele pot fi de doua feluri:

o lineare — care se caracterizeazd dupa legatura lineara coerenta intre elementele continutului fixat pe
document;

o virtuale (nonlineare, hipertextuale sau hipermediale) — documentul, a céror elemente ale continutului
sunt Intr-o legdtura nonlineard si poate fi examinat (lecturat) printr-o multime de succesiuni diferite.

v dupd componenta documentelor:

o omogene — alcdtuite din obiecte de aceasi natura (de exemplu, din pagini textuale culese in forma de
fisiere grafice);

o eterogene — compuse din obiecte diferite (de exemplu, din fisiere grafice, in care sunt prezentate atat
informatii textuale, cat si materiale ilustrative).

* Componenta informationalad a documentelor electronice:

v’ dupa destinatia lor de a fi receptate (citite) de:

o utilizator — in mod direct sau utilizind un mediator tehnic, care descifreaza informatiile inmagazinate;
o calculator;

o utilizator-calculator — o parte din informatii sunt citite de utilizator, iar altd parte — de calculator;
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v’ dupa canalele de receptare de catre utilizator documentele electronice pot fi:

vizuale;
audio;

audiovizuale;

©c © o ©

tactile;
o olfactive s.a.

v" dupd natura distinctiva a informatiei de bazi, continuti in documentele electronice:

o textuale (numite astfel simbolic): textuale-scrise si textuale-audio;
muzicale;

o cu efecte de zgomot;

o de arte plastice statice:

fotografice;

schematice (grafice);

1lustrative.

o

de arte plastice dinamice:

animate;

video;

tridimensionale (imagini reprezentate in 3D).

o cartografice;

o0 note muzicale;

o produse de program;

o complexe de naturd multimedia.

v dupa gradul de stocare a informatiilor in documentele electronice:

0 primare
o secundare

v" dupa gradul de perfectare a documentelor:

o finisate (in cazul documentelor monografice si a fasciculelor editate aparte ale publicatiilor seriale, de
obicei numerotate, pentru care nu sunt stabilite anumite limite, referitoare la numarul total de fasicule si termenul
final de editare);

o integrate (in cazul celor completate si revizuite, care nu sunt publicate aparte, dar sunt integrate in alte
documente. In acest context pot fi evidentiate site-urile actualizate, cataloagele electronice, bazele de date s.a.)

* Dupi circumstantele prezentei documentelor electronice in mediul extern:

v’ dupa caracterul circulatiei documentelor:

o publicate:

- editate (in cazul documentelor care au trecut prin toate procedurile de redactare, procesare si multipli-

care intr-un anumit tiraj pe suporturi informatice sau amplasate pe INTERNET pe site-uri, inregistrate in mod
stabilit ca mijloace de comunicare in masa);

- depuse (spre pastrare si inregistrate in institutiile cu atributii respective);
- amplasate pe INTERNET fara a fi inregistrate ca mijloace de informare in masa.

o nepublicate (in cazul documentelor, elaborate de diferite institutii, organizatii, intreprinderi, persoane
fizice, care reflecta rezultatele activitatii lor, care au o arie restransa de comunicare si nu sunt amplasate pe
INTERNET).

NOTA: in unele cazuri, la discretia elaboratorilor, multe din documentele nepublicate sunt numerizate
si amplasate pe retea, devenind astfel documente publicate.
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v dupa provenienta lor se disting urmatoarele documente:

o de provenientd electronica — destinate, din start, pentru functionarea in mediu electronic;
o numerizate — trecute de pe o forma (tipariturd) analogica in forma electronica,;

o transformate — suplimentarea / modificarea continuturilor precedente cu noi legaturi, optiuni, servicii
informationale.

v" dupd acoperirea statutului juridic:

o documente electronice care contin semnatura digitala;
o documente electronice fara semnatura digitala.

* Dupi periodicitatea documentelor electronice — editii electronice neperiodice, periodice, seriale,
publicatie continud s. a

v' Dupa structura documentelor electronice — editii electronice intr-un volum si in mai multe volume.

8.16 Tinand cont de particularititile mentionate mai sus, fluxul resurselor electronice, intrate in bibliotecd,
poate fi constituit din:

* documente electronice fixate pe suporturi informatice (compact discuri);

* documente electronice accesate prin retea locald;

» documente electronice accesate prin retea de la distanta.

8.17 Din categoria documentelor electronice fixate pe suporturi informatice fac parte:

* CD (compact disc) — mediu optic de dimensiuni reduse si de o mare capacitate de stocare a informatiilor,
intrebuintat pentru citire;

* CD-ROM - suport optic de memorare utilizat pentru stocarea si comunicarea informatiilor (imagini,
texte, sunete, programe etc. in enciclopedii, dictionare, aplicatii multimedia), baze de date de referinte biblio-
grafice, de full-texte, de repertorii (institutii, organizatii, persoane);

* DVD — mediu optic de stocare a unei cantitati foarte mari de informatie, pe care se inregistreaza elec-
tronic imagini vizuale si sunete.

* ED-ROM - sursd de informatie multimedia complexa, utilizatd in editarea enciclopediilor.

8.18 Pe discuri compacte optice pot fi fixate o varietate de tipuri de publicatii, care intra traditional in sfera
de completare bibliotecara, cum ar fi:

* editii textuale™ si editii de tip mixt (multimedia), care combina diferite moduri de prezentare a informatiei:
text, materiale grafice, fotografii, video, audio:

- editii stiintifice: opere, monografii, culegeri de lucrari stiintifice, materiale ale conferintelor stiintifice,
congreselor, simpozioanelor s. a.;

- editii oficiale si normative de productie: acte normative si juridice ale organelor legislative, executive,
judiciare, documente ale organizatiilor mondiale, materiale stiintifice s. a.;

- editii de productie si practice: cdlauze practice, manuale, instructii, materiale metodice s. a.;

- editii de referinta: enciclopedii universale si domeniale (specializate), dictionare, ghiduri, anuare statistice;
- editii informative: bibliografii nationale, baze de date bibliografice, cataloage cumulative ale bibliotecilor;
- materiale didactice;

- opere literar-artistice;

- editii popular-stiintifice;

- editii de reclama;

- editii pentru recreere (loasir).

» fonodocumente:

- ”carti vorbitoare”, cuvantari, discursuri, inregistrari ale spectacolelor s. a.;

* Cartile electronice constituie documente electronice, licentiate sau nu, in care textul ocupa un loc dominant si care pot fi considerate ca
echivalente al cartilor (monografiilor) tiparite. In categoria cértilor electronice pot intra si tezele in format electronic si cartile numerice din biblioteca.
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- documente muzicale: muzica populara, clasica, vocala, sacra, de camera s.a.;
* documente de arta: fotografii, reproduceri, afige, stampe s.a.;
* documente cartografice;

» materiale privind programarea aplicata: sisteme de publicare a textelor, de traducere a textelor (trans-
latori electronici, vocabulare), sisteme de proiectare automatizata si de design, sisteme de dirijare a proiectelor
de afaceri, financiare, de marketing s.a.

* publicatii seriale: colectii anuale de reviste si ziare; arhive ale editiilor periodice electronice; reviste,
disponibile 1n format electronic, care pot fi de doua tipuri:

- periodice numerizate nemijlocit in cadrul Bibliotecii In scopul conservarii originalelor si extinderii ac-
cesului utilizatorilor la variantele electronice;

- reviste electronice disponibile de la distanta, pentru care au fost obtinute drepturi de acces permanent
sau temporar.

8.19 Pentru imbogdtirea fondului cu documente pe suport electronic BNRM asigura generarea resurselor
electronice proprii prin efectuarea lucrarilor de numerizare:

v a documentelor de patrimoniu depozitate in colectiile bibliotecii si incluse in Registrul Programului
National “Memoria Moldovei”, pentru salvgardarea originalelor si crearea bazei de date de full-texte a diferitor
categorii de publicatii, care fac obiectul Bibliotecii Nationale Digitale “Moldavica”: manuscrise, carti vechi si
rare, periodice nationale vechi, cirti postale, harti, ex-librisuri etc. In procesul de selectare a documentelor pentru
numerizare se tine cont de valoarea originalelor, gradul de deteriorare si existenta lor intr-un singur exemplar,
prioritate acordandu-se publicatiilor cu valoare de unicat, a celor care prezintd valoare deosebitd din punct de
vedere stiintific, istoric si cultural si celor cu un grad sporit de solicitare.

v' acelor mai solicitate publicatii moderne, care lipsesc la momentul actual in format traditional sau exista
in Biblioteca intr-un singur exemplar sau cu un grad avansat de deteriorare pentru pastrarea originalelor;

8.20 Obiectul completarii documentelor electronice, care fac parte din categoria celor disponibile 1n retea
si accesate de la distanta, 1l constituie bazele de date, care contin un numar mare de inregistrari descriptive sau
unitati cu continut documentar (date factografice, texte, imagini, sunete), au o interfatd comuna si sunt incadrate
intr-un program informatic special, care asigura péastrarea, actualizarea si accesul la ele a utilizatorilor de la
distantd. Bazele de date pot fi publicate pe CD-ROM-uri, dischete sau alte suporturi, cum ar fi fisiere informa-
tice, accesate prin INTERNET sau prin telefon.

8.21 Selectarea bazelor de date se efectueaza conform profilului de completare a colectiilor, acordandu-se
prioritate urmétoarelor tipuri, mai ales a celor cu un grad cat mai profund de arhivare a informatiilor, operati-
vitatea reflectarii lor in cadrul bazelor, prezenta prestigioaselor edituri cu productia lor informationala:

o baze referative si bibliografice de date pe tematica universala si interramurala;

o baze de date factografice;

o baze de date informative;

o baze de texte integrate (articole, carti, materiale ale conferintelor si alte documente).

8.22 In procesul de completare a documentelor electronice principiul selectivititii predomina principiul
plenitudinii, iar, pe langa criteriile de baza traditionale de selectare a literaturii (continutul, valoarea stiintifica si
cultural-istorica, scopul achizitiei, destinatia documentelor, capacitatea lor informationala . a.), este important
sd se aplice si criteriul suplimentar privitor la compatibilitatea documentelor electronice cu mediul programatic
si cu echipamentul informatic de care dispune Biblioteca.

8.23 La selectarea si achizitionarea documentelor electronice se va tine cont si de unii parametri, cum ar fi:
1. Continutul:

o domeniul de cunoastere;

o aria de acoperire;

o actualitatea informatiilor detinute si frecventa revizuirilor;

0

informatii in format full-text;
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aria cronologica de prezentare a informatiilor;

redarea 1n Intregime a informatiei oferite de editia tiparita;

calitatea punctelor de acces, a indexurilor care faciliteazé regasirea informatiei;

prezenta abstractelor si a cuvintelor cheie;

stabilitatea informatiei referitoare la un anumit subiect;

dreptul de proprietate asupra informatiei achizitionate dupa incheierea abonamentului contractat;
recenziile disponibile cu privire la produs.

. Interfata:
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motoarele de cautare;

o tipurile de cautare (simpld, avansatd, combinatd), instrumentele si limbajul cautarii (metoda ordonarii
dupa gradul de relevanta, rezultatele fiind fisate in functie de numarul termenilor de cautare aflati in documentele
regasite, metoda limbajului natural, care presupune formularea unei intrebari sau afirmatii obignuite, programul
construind pentru aceasta o cautare dupa algoritmi proprii);

o asistenta 1n inifierea cautarilor;

o functia Help online (care poate asista in timp real utilizatorul, indiferent de stadiul sesiunii de cautare,
mult diferita fatd de un meniu Help obisnuit);

o documentatia de instalare si ghidurile de utilizare;

0 gestionarea mesajelor de eroare pentru operatiunile incorecte;

o stabilitatea interfetei (meniurile, comenzile si tipul de afisare raman similare, indiferent de pagina la
care se afla utilizatorul);

o viteza de cautare;

0 usurinta utilizarii.

3. Posibilitatile de exploatare:

o caracterul clar si atractiv al interfetei;

o posibilitatile de ajustabilitate a afisarilor in functie de preferintele utilizatorului (de la marimea fontului

o posibilitdtile generale de printare a informatiei;
o printarea exclusiva a Inregistrarilor selectate;

o optiunile de preluare de pe Internet;

o transmiterea informatiei solicitate prin e-mail.
4. Hardware si software:

o specificatiile tehnice ale echipamentelor IT (tipul procesorului, capacitatile de stocare ale hard disk-ului,
memoria internd, componentele periferice necesare, tipul de conexiune utilizat etc);

o sistemul de operare, numarul maxim de utilizatori simultani, compatibilitatea softului cu alte progra-

utilizatorilor autorizati, cum ar fi ID si parola, adrese IP, coduri de control alfanumerice.
5. Costurile:
pretul primului an de abonare pentru numarul de licente cerute;
pretul urmatoarelor abonamente;

0
0
o pretul absolut si relativ al unui pachet de documente electronice (recalculat la pretul unui document);
o nevoia achizitionarii unui nou server sau a imbunatatirii celui detinut de biblioteca;

0

costurile de instalare §i mentenanta;
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o costurile pe care le implicd formarea personalului;

o reducerea cheltuielilor prin renuntarea la versiunea tiparita a resursei electronice dorite (anumite oferte
prezintd, insd, un discount semnificativ pentru abonarea la ambele formate);

o avantajele financiare ale achizitiei prin consortiu.

6. Furnizorul / editorul:

o reputatia, autoritatea si siguranta furnizorului/editorului ca partener pe termen indelungat;

o portofoliul si credibilitatea financiara a furnizorului;

o termenii contractuali (limitari, obligatii);

o flexibilitatea ofertei cu posibilitatea selectarii sau deselectarii unor titluri individuale sau a unor seturi
de informatii din pachetele propuse de editor sau furnizor;

0 asigurarea permanentei suportului tehnic;

0 usurinta colaborarii dintre furnizor si biblioteca.

8.24 Sursele principale de completare a documentelor electronice sunt:

v Depozitul legal al Republicii Moldova si al Roméniei;

v’ digitizarea documentelor, existente in colectiile BNRM, pentru generarea resurselor electronice proprii;

v" achizitia propriu-zisa a documentelor electronice prin procedura de cumparare;

v’ achizitia documentelor electronice prin procedura de licentiere;

v’ schimb de documente electronice cu alte organizatii;

v’ descarcarea / importarea (integrald sau a unor parti componente) a resurselor electronice de full-texte
gratuite din exterior (prin INTERNET) pe serverul Bibliotecii in cazul existentei permisiunii in acest sens,
acordate de furnizori;

v desciarcarea pe serverul Bibliotecii a resurselor electronice, primite prin canalele de livrare electronica,
in baza cererilor utilizatorilor onorate de bibliotecile furnizoare prin imprumutul interbibliotecar international.

v' donatii si alte intrari gratuite, primite nemijlocit de la posesorii de drept (persoane fizice si juridice).

IX . COMPLETAREA COLECTIILOR AUXILIARE (DE SCHIMB)
9.1 Colectiile auxiliare includ:
* Colectia de schimb intern;
* Colectia de schimb international,
» Rezerva Nationala de Publicatii (RNP).

9.2 Serviciul Dezvoltarea colectiilor efectueaza schimburi internationale cu partenerii de peste hotare si
schimburi de publicatii intre bibliotecile din Republicii Moldova. Serviciul asigura trei functii principale:

v’ expediaza in strainatate publicatiile nationale si difuzeaza ceea ce vine din strainitate;

v’ realizeaza schimburi in beneficiul altor biblioteci din republica. El ofera publicatiile striine primite pe
care BNRM nu le pastreaza, mai ales din domeniul medical si tehnic;

v’ preia de la bibliotecile de toate categoriile (sau in urma desfiintérii unora), de la organizatiile de stat,
neguvernamentale si de cult, precum si de la alte persoane juridice publicatiile devenite disponibile si redistri-
buie tipariturile preluate bibliotecilor si altor institutii cointeresate;

v’ efectueaza donatii de publicatii la solicitarea unor biblioteci, organizate de diasporele compatriotilor
stabiliti (aflati) peste hotarele tarii.

9.3 Principalele surse de completare ale colectiilor de schimb sunt: achizitia de publicatii nationale,
productia editoriala a BNRM, exemplarele dublete din colectiile BNRM si a altor biblioteci.

9.4 BNRM organizeaza si gestioneaza Rezerva Nationala de Publicatii, care acoperd urmatoarele atributii:

v completarea retrospectiva si inlocuirea exemplarelor lipsd sau uzate fizic din colectiile de baza ale
BNRM, in colaborare permanenta cu serviciile, detinatoare de fonduri;
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v’ constituirea, completarea sau refacerea integrala ale unor biblioteci din tara;
v’ intregirea propriilor fonduri pentru redistribuiri ulterioare.

9.4.1 Sursele de completare ale RNP sunt: publicatiile superfluie din colectiile de baza ale BNRM, donatii,
achizitii.

X. COMPLETAREA RETROSPECTIVA

10.1 Completarea retrospectiva asigura acoperirea golurilor sau a unor insuficiente de documente din anu-
mite domenii si subiecte de interes pentru publicul cititor gi achizitionarea unui numar suficient de exemplare
dintr-un titlu de publicatie.

10.2 Achizitia retrospectiva vizeaza trei categorii distincte de publicatii:

* tiparituri vechi si documente din categoria colectiilor speciale, care constituie fondul de valoare al
BNRM si fac parte din patrimoniul cultural national (manuscrise, editii bibliofile, carti si publicatii seriale vechi
si rare, documente cartografice, stampe, carti postale, ex-librisuri etc.) sau documente moderne, dar cu valoare
bibliofila;

* carti si periodice moderne sau contemporane care nu exista in fondurile BNRM, dar sunt considerate
necesare pentru asigurarea coerentei interne si continuitatii fondurilor (de exemplu, lucrari aparte din creatia
unui autor, inserata in editii cu titlul generic “Opere”, “ Opere alese”, “ Opere complete™);

* carti si periodice care figureaza in cataloagele Bibliotecii, dar lipsesc din fonduri in urma deteriorarii,
a pierderii, a sustragerilor etc.

10.3 Depistarea lacunelor se efectueaza prin cercetarea surselor bibliografice, analiza boxelor de idei,
analiza refuzurilor la comenzile beneficiarilor etc.

10.4 BNRM tine la zi fisierul de deziderate pe suport de hartie si In regim automatizat.

10.5 Achizitionarea acestor publicatii se efectueaza din urmatoarele surse:

* de la reteaua comerciald de anticariate;

* de la ofertantii particulari,

* din donatii.

10.6 BNRM elaboreaza sistematic listele de publicatii patrimoniale lipsa si le difuzeaza in bibliotecile
din tara si de peste hotare.

10.7 Biblioteca recomanda editiile necesare pentru editare si reeditare (listele respective sunt prezentate
Directiei de specialitate din cadrul Ministerului Culturii al Republicii Moldova).

XI. COOPERAREA IN DEZVOLTAREA COLECTIILOR

11.1 BNRM coopereaza in activitatea sa de dezvoltare a colectiilor cu bibliotecile si organizatiile din tara
si strainatate. La nivel international BNRM efectueaza cooperari bilaterale si multilaterale avand ca prioritate
bibliotecile nationale, bibliotecile de cercetare, organizatiile profesionale si organismele internationale acredi-
tate In Moldova.

11.2 Relatiile BNRM cu bibliotecile din alte téri se stabilesc in baza unor protocoale de colaborare si
acorduri de achizitii partajate/consortiale, in special pentru resursele electronice. Domeniile colaborérii sunt:
schimbul de publicatii, donatii.

11.3 Lanivel national obiectivele cooperarii sunt urmatoarele:

In domeniul achizitiilor:

* cooperarea 1n selectia de documente pentru evitarea dublarii publicatiilor;

» cooperarea in procedurile de cumparare sau comanda ( de exemplu, achizitia coordonata a unor docu-
mente costisitoare);

* cooperarea 1n procesul de schimb de publicatii;

* cooperarea 1n distribuirea donatiilor.
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In domeniul specializarii fondurilor:

» desemnarea (revederea) domeniilor prioritare de completare pentru fiecare bibliotecd, cointeresatd de
a participa la actiuni de cooperare;

* identificarea categoriilor de utilizatori pasibile de a fi cuprinse 1n aria de servire a bibliotecii.
In domeniul conservarii fondurilor:

* numerizarea partajatd a anumitor tipuri de documente;

* eclaborarea in comun a unor cataloage colective, cu prioritate a celor patrimoniale etc.

11.4 Modalitatile de cooperare sunt diferite: organizarea unor consortii, elaborarea si implementarea unor pro-
iecte de achizitii si numerizare sau a regulamentelor la nivel national sau regional, organizarea unor intélniri de lucru.

11.5 Tinéand cont de sistemul national de biblioteci si, inclusiv, bibliotecile specializate, care sunt orga-
nizate la nivel republican, colectiile BNRM, avand un caracter enciclopedic, sunt specializate, cu prioritate, in
domeniile socioumanistice.

XIL NIVELURILE DE PASTRARE SI DURATA
DE UTILIZARE A DOCUMENTELOR

12.1 Pentru documentele de biblioteca durata de utilizare se stabileste in functie de valoarea, circulatia si
gradul de uzura a acestora, dupa cum urmeaza:

Nivelul I - pastrare nelimitata:

Documente care fac parte din patrimoniul cultural national, documente de valoare bibliofila, informationala
(enciclopedii, dictionare), lucrari capitale de sinteza, reviste striine (achizitionate pe valuta).

Nivelul II - pastrare indelungata (15-25 ani):

Documente cu valoarea informationala limitatd, publicatii ale societatilor, asociatiilor, Intreprinderilor,
cataloage, documente nesolicitate, editii periodice stiintifice tehnice;

Bibliografii retrospective, reviste de referate, bibliografiile traducerilor, anuare, publicatii;

In serie, documente electronice fixate pe discuri compacte optice cu proprietati constante de utilizare si
documentele, care nu au suport material individual si trebuie sa fie stocate pe serverul Bibliotecii.

Nivelul III - pastrare temporara (3 - 5 ani):

Literatura de popularizare, editii pentru scolile de cultura generala; editii de producere; revistele artistice,
social-politice, de popularizare, pentru copii; publicatii periodice pe care BNRM mai mult nu le achizitioneaza
sau seturi incomplete, ziare strdine; bibliografii de recomandare, bibliografii analitice, bibliografii curente (se
pastreaza pana la aparitia anuarelor); brosuri cu caracter temporar; publicatii de informare (expres-informatii,
referate, sinteze de literatura, publicatii de informare secundara/rapida (foi volante, pliante); produse software,
programe informatice, materiale privind metodele de prelucrare a informatiilor, baze de date, fixate pe CD-
Romuri, limitate de termenul de expirare a acordurilor de licentiere.

NOTA: Termenul de pastrare a documentelor electronice este limitat de perioada aflarii in stare functionala
a suportului lor informatic.

XIII. DESELECTIA (ELIMINAREA) SI INLOCUIREA DOCUMENTELOR

13.1 Deselectia (eliminarea) documentelor constituie o parte integranta a politicii documentare a Biblio-
tecii Nationale si este rezultatul activitatii complexe legate de evaluarea (analiza) sistematicd a publicatiilor,
care contribuie la asigurarea unui fond documentar relevant, riguros alcétuit in concordantd cu nevoile de
informare a utilizatorilor.

13.2 Excluderea documentelor din colectii se efectueaza in baza unor criterii de selectare, cerinte si pro-
ceduri de lucru, stipulate n instructiunea “Deselectia documentelor”.

13.3 Recuperarea prejudiciilor produsele colectiilor de documente se efectueaza In conformitate cu
instructiunea metodologica “Recuperarea documentelor nerestituite in termenii stabiliti, pierdute, sustrase,
distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar”.
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XIV. EVALUAREA (ANALIZA /STUDIUL) COLECTIILOR BNRM

14.1 Evaluarea se efectueaza in scopul asigurarii relevantei, coerentei si concordantei colectiilor Bibliotecii
cu nevoile informationale si documentare ale utilizatorilor actuali si potentiali, eficientizarii serviciilor oferite
beneficiarilor si folosirii rationale a mijloacelor financiare.

14.2 Evaluarea se efectueaza in baza unor parametri calitativi si cantitativi, care pot fi utilizati in procesul
de analiza si studiere a colectiilor, inclusiv a selectiei documentelor.

14.3 Parametrii calitativi, indiferent de domeniile de continut, suporturile si tipurile documentare, pot
fi urmatorii:

= caracterul valoric-sinergic (factorul axiologic);

= caracterul sistemic (factorul ontologic);

= caracterul cognitiv (factorul gnoseologic);

= caracterul interdisciplinar (factorul polivalent);

= caracterul creator (factorul constructiv);

= caracterul prospectiv (primul factor temporal strategic);

= caracterul retrospectiv (al doilea factor temporal strategic);

= caracterul etic (factorul ecologic).

14.4 Parametrii cantitativi impun procesului de evaluare o nuantd cuantificatoare si se pot referi la
urmatoarele aspecte:

m caracterul circulant (factorul statistic — dinamic);

m caracterul expectativ (factorul de intampinare a asteptarilor utilizatorilor);

m caracterul relational (factorul coeziv);

m caracterul constructiv / constructiv bugetar (factorul financiar);

14.5 Metodele utilizate in procesul de evaluare sunt:

+* Metode biblioteconomice:

- examinarea continutului documentelor;

- analiza cererilor utilizatorilor;

- analiza refuzurilor semnalate la solicitarile utilizatorilor;

- observatii directe — examinarea documentelor la raft, privind nivelul lor de solicitare in diferite aspecte:
tipologic, domenial, cronologic, lingvistic s.a.;

- analiza tematica a fondurilor prin compararea diviziunilor / subdiviziunilor incluse in “’Profilul tema-
tico-tipologic de completare a colectiilor BNRM” cu catalogul sistematic;

- analiza bibliograficd — compararea colectiilor (a unor parti, segmente) cu liste de verificare / liste expert,
elaborate in acest scop, inclusiv cu participarea unor experti-specialisti din diferite domenii de activitate, sau
cu bibliografii nationale si strdine;

- analiza statisticd a documentelor de evidenta tehnico-operativa primara (globala) si individuala (RMF,
RI), de evidenta contabila si alte forme de evidenta a existentului si a imprumutului de documente;

- evaluarea indicatorilor de performanta privind dezvoltarea colectiilor;

- efectuarea unor studii stiintifice in baza programelor de cercetare special elaborate;

¢+ Metode sociologice:

- efectuarea sondajelor de opinie prin chestionarea / intervievarea utilizatorilor pentru cunoasterea opiniei
lor asupra nivelului calitativ si cantitativ al colectiilor, a serviciilor oferite si alte aspecte ale activitatii Bibliotecii.

XV. DISPOZITII FINALE

15.1 “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM”, constituind un instrument important in dirijarea proce-
selor de formare a fondurilor, ca si orice model dinamic, necesita o revizuire continua.
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15.2 Actualizarea acestui document poate fi motivata de unii factori, printre care pot fi evidentiati urmatorii:

- modificarile intervenite in obiectivele si prioritatile de activitate a Bibliotecii si 1n structura ei
organizatorica (constituirea de noi colectii sau comasarea unor fonduri dat fiind, de exemplu, lipsa (epuizarea)
spatiilor de depozitare) si alte cauze;

- diversificarea in aspect tipologic a productiei editoriale din republica si de peste hotare;

- schimbarea nevoilor de informare si documentare a utilizatorilor;

- modificarile care au loc in stiintd si care, respectiv, isi gasesc reflectare In Clasificarea Zecimala
Universala, in baza céreia este structurat ,,Profilul tematico-tipologic de completare a BNRM”.

15.3 “Politica de dezvoltare a colectiilor BNRM” cuprinde partea textuala, care reflecta metodologia si
particularitatile de dezvoltare a colectiilor si partea schematica, intitulata “Profilul tematico-tipologic de com-
pletare a colectiilor BNRM”.

15.4 Profilul de completare este prezentat grafic in forma de tabel, care reflecta, pe verticala, domeniile
de continut si, pe orizontala, tipurile de documente. Nivelul de detalizare a diviziunilor principale si, consecutiv,
a celor subordonate, diferd de la o clasa la alta, in dependenta de profilul de dezvoltare a Republicii Moldova.

15.5 Acest document trebuie sa fie revizuit o data in 5 ani.
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“Aprob”

Directorul General al Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova
A. Réiu

6 august 2014

REGULAMENT

privind accesul utilizatorilor
la colectiile si serviciile
Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova

Capitolul I
Dispozitii generale

1.1 Utilizatorii care solicita accesul la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
au obligatia sa cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament.

1.2 Accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova se face in
conformitate cu Legea Republicii Moldova nr. 286 din 16.11.1994 Cu privire la biblioteci (republicata in teme-
iul Hotararii Parlamentului Republicii Moldova nr. 1546-XIII din 25.02.98; modificata prin Legile Republicii
Moldova: nr. 1592-XIII din 27.02.98; nr. 124-XV din 03.05.01), Regulamentul de organizare si functionare
a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, Regulamentul de ordine interioara a Bibliotecii Nationale a
Republicii Moldova, elaborat in conformitate cu prevederile legale referitoare la protectia, conservarea si va-
lorificarea patrimoniului cultural national, la drepturile de autor si drepturile conexe.

1.3 Biblioteca Nationala a Republicii Moldova garanteaza confidentialitatea datelor cu caracter personal
furnizate de utilizatori in vederea eliberarii permisului de intrare.

Capitolul 1I
Accesul utilizatorilor 1a Biblioteca

2.1 Accesul in bibliotecd se face in baza Permisului de intrare cu cod de bare personal. Eliberarea Permi-
sului si a duplicatului se face contra plata, conform Listei serviciilor cu platd prestate de Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova (elaborat conform Nomenclatorului serviciilor cu plata prestate de biblioteci si Camera
Nationala a Cartii, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.1311 din 12.12.2005) si se acorda
persoanelor care au atins vérsta de 17 ani. In cadrul Nomenclatorului sunt previzute unele inlesniri pentru
utilizatori.

2.2 Pentru primirea permisului de intrare persoana completeaza fisa de inscriere cu toate datele din buletinul
de identitate, ia cunostinta de prezentele reguli si confirma prin semnétura obligatia de a le respecta.

2.3 Permisul se elibereaza pe un termen de 5 ani si urmeaza sé fie supus reinregistrarii la inceputul fiecarui
an. Permisele neinregistrate sunt considerate nevalabile.

2.4 Inscrierea, precum si reinregistrarea se fac In baza urméatoarelor acte:

buletin de identitate;

* legitimatie de serviciu / de pensie (dupa caz);

¢ carnet de student;

* pasaport (pentru cetatenii straini).

2.5 In cazuri exceptionale pot fi inscrise persoanele sub 17 ani de citre unul din parinti/tutore pe baza
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certificatului de nastere pentru minorii sub 16 ani, cererii scrise din partea parintelui (avizatd de directorul
general al Bibliotecii Nationale si depusa personal de cétre unul dintre parinti), la care se adauga buletinul de
identitate a parintelui/tutorelui.

2.6 Utilizatorul este obligat s semnaleze imediat orice schimbare de adresa sau de identitate.
2.7 Beneficiarul raspunde personal de permisul sdu si de documentele Imprumutate.
2.8 Permisul nu este transmisibil.

2.9 In cazul pierderii permisului de intrare utilizatorul adreseaza o cerere directorului general, in baza
careia, in functie de decizie se elibereaza sau nu o copie in termen de o lund contra platd conform tarifului aprobat.

2.10 In cazul in care utilizatorul frecventeaza biblioteca pentru a prelua informatia fara dreptul de a im-
prumuta documente, se elibereaza permis provizoriu in baza urmatoarelor acte:

 buletin de identitate;
* pasaport (pentru cetatenii strdini);
Permisul provizoriu este valabil o zi.

2.11 La intrarea in Biblioteca utilizatorul prezinta, in mod obligatoriu permisul, primeste fisa de control,
care serveste drept document ce permite folosirea serviciilor Bibliotecii. La iesirea din Biblioteca fisa de control
se restituie salariatului de la control.

Capitolul IIT
Obligatiile utilizatorilor
3.1 Utilizatorii sunt obligati sa depuna la garderoba:
* hainele (jachete, paltoane, pardesie, impermeabile etc.);

* bagajele (sacose, rucsacuri, genti diplomat, posete de dimensiuni mai mari de 20 x 30 cm, huse pentru
laptop, publicatii care nu apartin fondurilor bibliotecii etc.).

3.2 Obiectele depuse la garderoba si neridicate in aceeasi zi, vor fi considerate abandonate si tratate in
consecinta.

3.3 Biblioteca nu 1si asuma raspunderea pentru banii si obiectele de valoare uitate in silile de lectura
sau la garderoba.

3.4 In cazul pierderii jetonului de garderoba, utilizatorului i se va retine permisul de cititor pani la achi-
tarea sumei de 5-00 lei la casieria bibliotecii.

3.5 Este obligatorie pastrarea linistii si curateniei 1n sélile de lecturd si in incinta bibliotecii.
3.6 Utilizatorul este obligat sa utilizeze civilizat mobilierul, computerele si celelalte bunuri ale Bibliotecii.

3.7 In cazul producerii unor situatii periculoase pentru securitate, utilizatorii sunt obligati sd respecte
indicatiile de evacuare date de personalul bibliotecii, conform Regulamentului de organizare a apdararii im-
potriva incendiilor.

3.8 Este interzis si se considera abatere de la prezentul Regulament:

a) accesul persoanelor care, prin {inutd sau comportament (stare de ebrietate, igiena precara, comportament
indecent, acte iresponsabile etc.), deranjeaza publicul cititor sau personalul Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova;

b) intrarea in biblioteca cu sacose, serviete, mape, carti si publicatii din alte biblioteci;

¢) introducerea n biblioteca sau depunerea la garderoba a unor substante periculoase (inflamabile, volatile
sau explozive), arme etc.;

d) consumul alimentelor si bauturilor in silile de lectura;
e) consumul bauturilor alcoolice in incinta bibliotecii;

f) folosirea telefoanelor celulare in silile de lectura;

g) fumatul 1n incinta bibliotecii;

h) accesul cu copii mici in salile de lectura;
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1) accesul cu animale in incinta bibliotecii, cu exceptia cdinilor insotitori ai persoanelor cu deficiente
de vedere;

j) activitatea de propaganda politicad sau religioasa;

k) extragerea fiselor din cataloage sau operarea de modificari pe ele; orice inadvertente descoperite de
utilizatori vor fi semnalate bibliotecarului indrumaétor pentru a fi transmise serviciului specializat, in vederea
corectarii;

1) sustragerea salariatilor de la indatoririle de serviciu.

Agresiunea fizica sau verbala la adresa personalului Bibliotecii Nationale va fi sanctionata in functie de
gravitatea faptei In conformitate cu legislatia in vigoare.

Incilcarea Regulamentului de ordine interioard al BNRM permite adresarea administratiei citre organele
de drept.

Capitolul IV
Accesul utilizatorilor la colectiile bibliotecii
4.1 Accesul utilizatorilor la colectiile Bibliotecii se face in baza permisului de intrare in sélile de lectura.
4.2 Este permis accesul in silile de lectura cu computere personale (laptop).

4.3 In cazuri exceptionale (ex.: editii pe care biblioteca nu le detine, etc.), este permis accesul in silile
de lectura cu publicatii personale, in urma unei solicitari scrise, aprobata de seful Serviciului ”Acces general”.
Utilizatorul va prezenta cererea aprobata si publicatiile personale agentului de paza si custodelui de sala.

4.4 In vederea obtinerii tuturor datelor necesare identificarii documentelor ce vor fi solicitate, utilizatorii
vor consulta, in prealabil, cataloagele, solicitand, ori de céte ori este necesar, ajutorul bibliotecarilor indrumatori.

4.5 in cazul cand, in sala unde se solicitd documentul, nu mai sunt locuri sau sala este inchisa, utilizatorul
poate solicita si consulta documentul 1n alta salad de lectura, cu aprobarea custodelui de sala.

4.6 Pentru consultarea oricarui document, utilizatorul trebuie sd completeze — citet si corect — toate ru-
bricile buletinului de cerere.

4.7 Ultimele buletine de cerere vor fi Inménate custodelui cu 30 min. inainte de sfarsitul programului salii
de lectura respective si al depozitelor.

4.8 Utilizatorii au obligatia:
a) sd pastreze fisa de control. In cazul pierderii sa fie semnalat bibliotecarul;

b) sd semnaleze custozilor — in momentul primirii publicatiilor, orice nereguli constatate privind starea
acestora.

c) sa restituie documentele 1n aceeasi stare 1n care le-au primit, fiind raspunzatori pentru orice deteriorare
care apare in timpul consultarii.

4.9 Este strict interzisa si atrage dupa sine suspendarea permisului de intrare:

m adnotarea pe paginile publicatiilor;

m indoirea, ruperea, decuparea filelor sau a planselor, hartilor si gravurilor;

m sprijinirea mainilor pe documente sau scrierea pe hartia plasata deasupra acestora;
m sublinierea textelor;

m amplasarea de semne — de orice naturd, in interiorul documentelor.

4.10 Nu pot fi consultate:

a) documentele aflate in stare avansatd de degradare;

b) documentele aflate in depozite cu gestiuni in curs de predare-primire sau cu gestiuni in inventar;
¢) documente ale caror cote sunt blocate.

4.11 Nici un document nu poate fi consultat in afara salilor de lectura.
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Capitolul V
Accesul la serviciile Bibliotecii Nationale

5.1 Multiplicarea publicatiilor solicitate la silile de lectura este permisd numai cu aparatura existentd in
institutie si cu aprobarea custodelui de sala.

5.2 Utilizatorul poate fotocopia cu aparatura proprie maximum 20 de pagini dintr-o publicatie solicitata
cu aprobarea sefului serviciului si numai daca starea fizica a publicatiei respective o permite.

5.3 In incinta BNRM se realizeazi urmitoarele servicii de multiplicare:

» Xerocopierea fragmentelor din documente tiparite;

» Scanarea fragmentelor din documente tiparite;

» Imprimarea informatiilor din baze de date si Internet;

> Inregistrarea fragmentelor din documente audio.

5.4 Lista documentelor, copierea cérora se efectueaza exclusiv numai prin scanare in scopul conservarii lor:

» Documentele, care sunt pregétite pentru legare si restaurare, au deteriorari fizice, nu se deschid la 180
grade, cu hartie fragila, cu grosimea cotorului mai mare de 5 centimetri, indiferent de anul de editie;

» Tirajul de documente, editate de pana la 1900, ziare si note, editate pana la 1946, estampe, indiferent
de anul de editie;

» Pagini complete a editiilor tiparite, dimensiunile carora depasesc formatul A3;
» Manuscrise, carti rare si incunabule (exceptie fac cartile rare din sec. XIX-XX).

5.4.1 Scanarea poate avea loc in prezenta utilizatorului, dar si la comanda preliminara. Termenul de
realizare a comenzii preliminare de scanare a documentelor este minim de 2 zile.

5.4.2 Scanarea documentelor in prezenta utilizatorului se realizeaza in cazul, daca volumul documentelor
solicitate pentru scanare nu depaseste 20 pagini. Daca volumul depaseste 20 de pagini, scanarea se realizeaza
la comanda prealabila. Rezultatele scanarii se pastreaza in formatul PDF.

5.5 Xerocopierea documentelor se face numai de cétre personalul bibliotecii, permitandu-se copierea a
unui volum nu mai mare de 2/3 din publicatie. Se permite copierea integrald a articolelor din ziare si reviste,
culegeri si alte editii periodice, precum si editii de volum mic de pana la 12 pagini.

5.6 Inregistrarca audiodocumentelor in incinta BNRM se realizeaza in urmatoarele moduri:

» copierea feromagneticd a fragmentelor din audiodocumente (de pe audiocasete din colectiile bibliotecii
pe audiocaseta utilizatorului, de pe discuri de vinil din colectiile bibliotecii pe audiocaseta utilizatorului);

» copierea electronica a unor parti din audiodocumente (de pe CD din colectiile bibliotecii pe flash cardul
sau CD-ul utilizatorului);

» digitizarea si copierea fragmentelor din opere muzicale ce fac parte din fondurile bibliotecii pe un
purtator de date al utilizatorului (de pe audiocasete si discuri de vinil din colectiile bibliotecii pe flash cardul
sau CD-ul utilizatorului)

5.6.1 Copierea audiodocumentelor se realizeaza in baza comenzii preliminare timp de 1 zi.

5.7 Copierea documentelor se face contra cost, conform tarifelor expuse in Nomenclatorul serviciilor cu
plata prestate de biblioteci, aprobata prin Hotararea Guvernului RM nr. 1311 din 12.12.2005.

5.8 Scanarea, fotografierea, filmarea documentelor din fondul Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
cu aparatura proprie, precum si filmarea incintei bibliotecii, inregistrarile, reportajele, interviurile, anchetele
sociale se fac numai cu aprobarea conducerii bibliotecii. Institutiile respective au obligatia de a specifica scopul
si modalitatile de utilizare a informatiilor solicitate.

Capitolul VI
Utilizarea computerelor de catre utilizatori
6.1 Utilizatorii au acces la calculatoare doar in baza permisului de intrare.

6.2 Calculatoarele pot fi utilizate numai dupa conectarea lor de cétre bibliotecar.

6.3 Calculatoarele 1n Biblioteca sunt utilizate In regim gratuit in urmétoarele scopuri:

m accesarea bazei de date locale OPAC (serviciul ”Asistenta bibliograficé si documentara”, sali de lectura
/ Tmprumut);
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m accesarea bazelor de date achizitionate de Biblioteca (serviciul ”Asistenta bibliografica si documentara”);
m acces la INTERNET (serviciul ”Asistenta bibliografica si documentard”, sili de lecturd).

6.4 Accesul la Internet se face In conformitate cu Regulile de utilizare a Internet-ului in Biblioteca Nationala
a Republicii Moldova din 05.01.2012.

Capitolul VII
Vizitarea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova
7.1 Programul de vizitare a Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova este urmatorul:
e luni - joi: 9.00 — 19.30
e vineri: zi fard program
sambata, duminica: 9.00 — 17.00
Ultima miercuri din luna — zi de curatenie generala

7.2 Pentru grupurile mai mari de 5 persoane, vizitarea bibliotecii se va face doar in urma unei cereri
aprobate de conducerea Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.
In cerere se vor specifica:
e numele institutiei sau numele persoanelor care solicita vizita;
e data si ora la care biblioteca urmeaza sa fie vizitata.
Vizita se va desfasura sub conducerea unui bibliotecar.

7.3 Efectuarea stagiilor pentru studentii din institutiile de Tnvatamant superior in Biblioteca Nationala
se face in urma unei cereri naintate conducerii Bibliotecii in care se vor specifica numele institutiei, numarul
studentilor si perioada de stagiu.

Capitolul VIII
Dispozitii finale

8.1 Distrugerea sau sustragerea de catre utilizatori a documentelor bunuri culturale comune se sanctioneaza
prin recuperarea fizica a unor documente identice. In cazul in care acest lucru este imposibil, cititorul va achi-
ta contravaloarea publicatiei si amenda conform legislatiei in vigoare: art. 73 alin. (2), art. 104, 105 Codul
contraventional al Republicii Moldova, art. 186, 191 Codul penal al Republicii Moldova.

8.2 Deteriorarea sub orice forma, detasarea (desprinderea, desfacerea, dezlipirea) si sustragerea unor pagini,
fotografii, harti, planse, schite etc. din publicatiile consultate, utilizatorului in culpa i se va retrage permisul de
cititor pe o perioada de la 1-6 luni pana la 1 an, in functie de gravitatea prejudiciului cauzat si aplicarea amenzii.

8.3 Distrugerea sau deteriorarea intentionatd a fondului bibliotecii se sanctioneaza cu amenda in marime
de la cincisprezece la doudzeci si cinci de unitati conventionale. De asemenea, utilizatorului i se va retrage
definitiv permisul de cititor.

Tentativa de sustragere se sanctioneaza cu ridicarea dreptului de frecventare a Bibliotecii.

8.4 Dreptul de a aplica sanctiuni specifice revine conducerii bibliotecii, la propunerea sefilor serviciilor.

8.5 Contestatiile se pot depune la Directie, in termen de 5 zile de la comunicarea deciziei de sanctionare
si vor fi analizate de Consiliul de Administratie. Hotararea luata in cadrul acestuia raimane irevocabild. Ea va fi
adusa la cunostinta utilizatorului in scris, in termen de 10 zile de la data analizarii ei in Consiliul de Administratie.

8.6 Orice atitudine clementa, de favorizare a faptei mentionate mai sus din partea custodelui de sala, ca
si neaducerea la cunostinta conducerii administrative a celor constatate, va fi echivalentd cu neindeplinirea
sarcinilor de serviciu si sanctionata.

8.7 Agresiunea fizica sau verbala la adresa salariatilor Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, dete-
riorarea sau distrugerea patrimoniului mobil sau imobil al institutiei vor fi sanctionate, in functie de gravitatea
faptei, in conformitate cu legislatia in vigoare. Persoanelor vinovate li se va retrage definitiv permisul de intrare
— fara drept de reinscriere — si li se va interzice accesul in biblioteca.
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NOMENCLATORUL

proceselor si operatiilor tehnologice
ale Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole

Aprobat de catre directorul BRSA la 12 ianuarie 2012

Denumirea ciclului, proceselor si operatiilor tehnologice Subdiviziune
executanta

CICLUL TEHNOLOGIC 1. DEZVOLTAREA COLECTIILOR
Completarea curenti si retrospectivi a colectiilor

Investigarea necesitatilor informationale ale utilizatorilor in baza curriculum- | CEC
urilor universitare, programelor de cercetare de nivel institutional si national,

propunerilor utilizatorilor, cererilor de informare neonorate ale utilizatorilor CEC

Cercetarea productiei editoriale (bibliografii, planuri, prospecte, cataloage | CEC

editoriale elaborate de furnizori sau de structuri specializate) CEC

Selectia documentelor ce tin de profilul institutiei si necesitatile informationale | CEC

ale utilizatorilor Directia
ninarea cantitatii documentelor pentru achizitii si intocmirea listelor Directia, CEC

Prezentarea listelor de achizitii pentru concursul ofertelor de pret
Participarea la concursul ofertelor de pret

Evaluarea ofertelor de preturi si selectarea furnizorilor castigatori
Realizarea schimbului national si international de documente CEC
Realizarea corespondentei contractuale (de initiere) a schimbului de documente
cu institutii similare din tara si de peste hotare

Organizarea si tinerea la zi a fisierului partenerilor de schimb

Trimiterea listelor de documente disponibile pentru schimb bibliotecilor
partenere

Pregatirea coletelor pentru schimb

Expedierea documentelor destinate schimbului

Realizarea corespondentei tehnice prin trimiterea avizelor de expeditie, a
scrisorilor de confirmare a primirii documentelor, a scrisorilor de solicitare a
documentelor

Receptionarea documentelor de la furnizori CEC
Primirea, verificarea integritatii si desfacerea coletelor cu documente
Confruntarea continutului cantitativ al lotului de documente cu actul insotitor
(factura, act de transfer, schimb, donatie), verificarea starii fizice a
documentelor

Verificarea continutului valoric al lotului de documente cu actul insotitor
(pretul fiecarui document, valoarea totala a documentelor)

Confruntarea titlurilor si numarului de exemplare primite cu titlurile si numarul
de exemplare comandate

Intocmirea unui proces verbal cu borderou in cazul depistirii neconcordantelor
intre documentele insotitoare si situatia documentelor din lot

Sesizarea furnizorilor privind neconcordantele depistate

Intocmirea actului de primire pentru documentele receptionate fara act insotitor
Evaluarea documentelor primite fara pret

Indicarea pretului in actul de primire si pe coperta documentului

Ordonarea documentelor dupé continut, limb4, natura suportului

Evidenta documentelor CEC
Inregistrarea globali a fiecarui lot de documente (cantitate, valoare,
provenientd, categorie, structurd tematica) in Registrul de Miscare a Fondurilor
(RMF)
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Inregistrarea individuald a documentelor in Registrul Inventar (RI)
inregistrarea publicatiilor seriale in fisa de evidenta preliminara si in baza de
date (modulul “Seriale™)

Totalizarea datelor si determinarea situatiei sintetico-calitative si valorice a
colectiilor

Prelucrarea tehnica a documentelor

Stampilarea documentelor

Lipirea buzunaraselor pe documente

Lipirea etichetei pentru inregistrarea cotei documentului

Lipirea etichetei de interdictie a imprumutului la domiciliu

Aplicarea etichetei cu cod de bare

Completarea fisei documentului

Inscrierea numarului de inventar pe document si pe buzuniras

Indicarea pe document a pretului si localizarii documentului in subdiviziuni

CEC

CICLUL TEHNOLOGIC II. PRELUCRAREA ANALITICO-SINTETICA A RESURSELOR

INFORMATIONALE

Descrierea bibliografica a documentelor

Verificarea existentei in catalogul electronic a titlurilor documentelor (dublete)
Examinarea documentului si identificarea elementelor pentru descrierea
bibliografica

Inregistrarea elementelor bibliografice in sistemul automatizat de biblioteca
Redactarea inregistrarii biblografice

CEC

CEC; DAICI
CEC; DAICI
PASD; DAICI

Clasificarea documentelor conform sistemului Clasificarii Zecimale
Universale

Examinarea documentului si determinarea ariei de subiecte a documentului
Identificarea in tabele a indicilor corespunzatori subiectelor documentului
Alcatuirea indicelui / indicilor CZU

Organizarea si tinerea la zi a indexului alfabetic pe materii la catalogul
sistematic

PASD; DAICI

Cotarea sistematico-alfabetica a documentelor

Stabilirea indicelui principal de clasificare CZU

Stabilirea semnului de autor conform tabelelor de autor

Inregistrarea cotei sistematico-alfabetice pe document, pe eticheta si fisa
documentului

PASD

Indexarea coordonati a documentelor

Examinarea continutului si definirea subiectului documentului

Identificarea si selectarea conceptelor ce caracterizeaza documentul
Identificarea conceptelor selectate in vocabularul controlat existent in baza de
date

Atribuirea descriptorilor

PASD; DAICI

Alcituirea rezumatelor la documente (baza de date AGRIS-MOLDOVA)
Analiza textului si stabilirea temei principale a documentului

Selectarea din continutul documentului a informatiei privind subiectul, scopul,
metodele utilizate, rezultatele si concluziile

Sintetizarea informatiei selectate intr-un text integru

Traducerea textului in limba engleza

Centrul AGRIS-
MOLDOVA

CICLUL TEHNOLOGIC III. ORGANIZAREA SI TINEREA LA ZI A SISTEMULUI DE

CATALOAGE SI BAZE DE DATE
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Prezentarea redactionali a fiselor de catalog

Stabilirea numarului necesar de fise pentru sistemul de cataloage.
Redactarea descrierii bibliografice.

Imprimarea / multiplicarea fiselor pentru intreg sistemul de cataloage.

PASD

Organizarea si tinerea la zi a cataloagelor alfabetic si sistematic
Selectarea fiselor pentru intercalare.

Intercalarea fiselor.

Verificarea corectitudinii aranjarii fiselor.

Redactarea fiselor din cataloage.

Scrierea si intercalarea divizionarelor.

Excluderea fiselor documentelor eliminate.

PASD

Organizarea si tinerea la zi a catalogului topografic
Repartizarea fiselor conform localizériii documentelor in subdiviziuni.
Repartizarea fiselor dupa CZU si numar de inventar.
Intercalarea fiselor.
Verificarea corectitudinii aranjarii fiselor.
Redactarea catalogului topographic.
lerea figelor / numerelor de inventar ale documentelor eliminate din cataloagele
bibliotecii.

CEC

Organizarea si tinerea la zi a fisierului de autoritate UASM

Elaborarea chestionarului in scopul obtinerii informatiilor necesare despre
cadrele didactice UASM (nume, prenume, functia, domeniul de activitate,
titlurile stiintifice, distinctiile etc.).

Repartizarea chestionarului pentru completare cadrelor didactice si stiintifice
UASM.

Colectarea chestionarelor si evaluarea lor.

Completarea cimpurilor fisierului de autoritate in baza datelor din chestionar.
Redactarea fisierului.

DAICI

Organizarea si tinerea la zi a fisierulului de autoritate al vedetelor de
subiect

Verificarea existentei termenului selectat la indexare in fisier.

Verificarea vedetelor autorizate in cataloagele altor biblioteci de profil.
Cautarea termenului in dictionare, tezaure specializate.

Identificarea sinonimelor, omonimelor termenului.

Stabilirea formei gramaticale a termenului.

inregistrarea termenului in fisierul de autoritate a vedetelor de subiect.
intocmirea notelor explicative sau trimiterilor in scopul elucidarii termenilor.
Actualizarea termenilor invechiti.

PASD; DAICI

Organizarea si tinerea la zi a bazei de date AGRIS-MOLDOVA
Cercetarea productiei de carte agricola editata pe teritoriul RM.

Selectarea documentelor agricole nationale pentru baza de date AGRIS
conform criteriilor internationale de selectare.

Introducerea informatiilor bibliografice in baza de date.

Clasificarea documentelor conform schemei de clasificare internationale.
Categorization Scheme.

Indexarea coordonata a documentelor in baza tezaurului multilingv agricol
“AGROVOC™.

Traducerea titlurilor documentelor in limba engleza.

Centrul AGRIS-
MOLDOVA
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Alcatuirea rezumatelor in limba engleza.

Realizarea exportului de date din baza de date locala AGRIS si transmiterea lor
via Internet cdtre Centrul AGRIS de la Roma in scopul integrarii informatiilor
locale in baza de date globalda AGRIS.

CICLUL TEHNOLOGIC IV. ORGANIZAREA SI CONSERVAREA COLECTIILOR

Organizarea colectiilor OCC; DAICT;
Primirea documentelor din departamentul Dezvoltarea si Prelucrarea Resurselor | Filiale
Infodocumentare.
Evidenta documentelor in RMF-ul subdiviziunii.
Repartizarea documentelor conform criteriilor de aranjare a colectiilor.
Aranjarea documentelor la raft.
Verificarea corectitudinii aranjarii documentelor la raft si eliminarea
intercaldrilor eronate.
Reorganizarea colectiilor la raft.
Scrierea si intercalarea divizionarelor si indicatoarelor de raft.
Conservarea colectiilor OCC; DAICI;
Verificarea stdrii fizice a documentelor si identificarea documentelor | Filiale
deteriorate.
Reconditionarea documentelor deteriorate (reparatii minore).
Igienizarea spatiilor, mobilierului si documentelor din colectii.
Verificarea colectiilor
Instituirea si aprobarea comisiei de verificare a colectiilor (CVC). Directia
Pregatirea colectiilor pentru verificare. OCC; DAICI;
Pregétirea documentelor de evidenta si control. Filiale
Confruntarea documentelor din raft cu datele din catalogul topographic. CEC
Aplicarea pe fisa topografica a semnului de control. CcvC
Organizarea fisierului documentelor depistate lipsa. CcvC
Intocmirea procesului-verbal si a notelor explicative privind rezultatele | CVC
verificarii colectiilor. CVC

Eliminarea documentelor din colectii

Identificarea documentelor ce urmeaza a fi eliminate.

Intocmirea listelor documentelor propuse spre eliminare.

Verificarea validitatii propunerilor de eliminare si examinarea documentelor
Scoaterea documentelor din raft.

Scoaterea fiselor din buzunarasele documentelor.

Aranjarea fiselor documentelor dupd numérul de inventar.

OCC,; Filiale
ocCC

CAAP
OCC,; Filiale
OCC,; Filiale
OCC,; Filiale

Realizarea interviului cu utilizatorul.
Completarea fisei de inscriere a utilizatorului la biblioteca.
Inregistrarea datelor personale ale utilizatorului in baza de date.

Intocmirea procesului verbal de eliminare si inaintarea cétre forul tutelar spre CEDC
aprobare. CEC
Operarea inscrierilor privind documentele eliminate in Registrul de Inventar. CEC
Inregistrarea datelor privind eliminarea documentelor in Registrul de Miscare a | PASD
Fondurilor. OCC
Excluderea fiselor / numerelor de inventar eliminate din cataloagele bibliotecii

Scoaterea fizicd a documentelor din bibliotecd.

CICLUL TEHNOLOGIC V. COMUNICAREA RESURSELOR INFORMATIONALE
inregistrarea utilizatorului la biblioteca OCC
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Perfectarea permisului de acces la biblioteca a utilizatorului.
Eliberarea permisului utilizatorului.

Eliberarea documentelor spre consultare in sala de lecturi
Primirea si concretizarea cererii de informare.

Cautarea documentului solicitat la raft.

Eliberarea documentului utilizatorului.

OCC; DAICI

imprumutul documentelor la domiciliu

Primirea buletinului de cerere a documentului.

Verificarea corectitudinii completarii buletinului de cerere.

Cautarea documentului solicitat la raft.

Informarea utilizatorului asupra termenului de restituire si a starii fizice a
documentului imprumutat.

Imprumutul documentului utilizatorului in baza permisului de acces.

OCC; Filiale

imprumutul interbibliotecar national si international (cu statut de
beneficiar)
Primirea cererii de imprumut interbibliotecar de la solicitant.
Verificarea corectitudinii elementelor bibliografice si identificarea localizarii
documentului.
Transmiterea cererii de imprumut bibliotecii care detine documentul solicitat.
Receptionarea documentului solicitat.
Avizarea bibliotecii furnizoare asupra primirii documentului.
Informarea solicitantului de imprumut interbibliotecar privind receptionarea
documentului.
Imprumutul documentului utilizatorului spre consultare in sala de lectura.
Transmiterea copiilor electronice utilizatorului prin posta electronic.
Returnarea documentului imprumutat bibliotecii furnizoare.

DAICI

imprumutul interbibliotecar national si international (cu statut de
furnizor)
Primirea comenzilor de imprumut interbibliotecar de la biblioteci din tard si de
peste hotare.
Consultarea cataloagelor bibliotecii privind existenta documentelor in colectiile
bibliotecii si disponibilitatea lor.
Eliberarea directa a documentelor bibliotecii solicitante.
Expedierea prin posta a documentelor bibliotecii solicitante.
Digitizarea articolelor din seriale si transmiterea lor prin posta electronicd
bibliotecii solicitante.
Avizarea bibliotecii furnizoare asupra transmiterii documentelor.
Receptionarea documentelor de la bibliotecile imprumutitoare.

DAICI

Primirea documentelor imprumutate

Primirea si verificarea integritatii documentelor returnate de utilizatori.
Extragerea fiselor documentelor din fisa de inscriere a utilizatorului si

intercalarea lor in buzunarasele documentelor.

Ordonarea si asezarea documentelor primite de la utilizator la locul de

depozitare corespunzator.

OCC; Filiale

Solutionarea cererilor de informare neonorate
Inregistrarea cererilor neonorate.
Determinarea cauzei neonordrii cererilor de informare.

OCC; DAICI;
Filiale

Analiza si clasificarea cererilor neonorate conform cauzelor.
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Identificarea metodelor de rezolvare a cererilor neonorate.

Avizarea utilizatorilor restantieri

Verificarea fiselor documentelor imprumutate si depistarea utilizatorilor
restantieri.

Instiintarea prin telefon a restantierilor privind necesitatea restituirii
documentelor imprumutate.
Scrierea si transmiterea prin posta a avizului privind restituirea documentelor.

OCC; Filiale

Recuperarea documentelor pierdute
Determinarea valorii documentelor pierdute.
Receptionarea si evidenta documentelor primite de la utilizatori in schimbul
celor pierdute in Registrul de evidenta.
Transmiterea documentelor in serviciul Completarea si Evidenta Colectiilor.

OCC

Vizarea fisei de lichidare a utilizatorului la plecarea din institutie
Verificarea situatiei imprumuturilor de documente ale utilizatorului.
Vizarea fisei de lichidare a imprumuturilor.

oCcC

CICLUL TEHNOLOGIC VL. INFORMARE BIBLIOGRAFICA SI DOCUMENTARA

Elaborarea lucrarilor bibliografice
Determinarea tematicii lucrarii
Stabilirea surselor de informare
Selectarea informatiei pertinente
Culegerea si structurarea materialului
Verificarea si redactarea lucrarii

DAICI

Efectuarea cercetirii bibliografice tematice la cerere
Concretizarea si inregistrarea temei cercetérii

Stabilirea surselor de informare

Cautarea si selectarea informatiei

Intocmirea listei bibliografice

DAICI

Organizarea si desfisurarea Zilei Specialistului, Zilei Catedrei

Stabilirea tematicii, locului si timpului de desfasurare a actiunii de informare
Determinarea categoriei de specialisti

Elaborarea programului

intocmirea anuntului si avizarea specialistilor

Selectarea documentelor pentru expozitie si intocmirea listei bibliografice
Desfasurarea Zilei Specialistului / Zilei Catedrei

Evaluarea actiunii de informare

OCC; DAICI

Difuzarea Selectiva a Informatiei (DSI)

Stabilirea abonatilor si temelor de cercetare

Identificarea si consultarea surselor de informare la tema de cercetare solicitata
Selectarea informatiei relevante temei de cercetare

Intocmirea listelor bibliografice si transmiterea lor abonatilor

Transmiterea, colectarea si analiza fiselor de evaluare a DSI

DAICI

Organizarea expozitiilor

Stabilirea tematicii, locului si perioadei de desfasurare a expozitiei
Determinarea limitelor cronologice si lingvistice, tipurilor si genurilor de

documente

Consultarea cataloagelor si bazelor de date bibliografice

Selectarea si pregitirea documentelor pentru expunere

Amenajarea si redarea aspectului estetic al expozitiei

OCC; DAICI;
Filiale
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Prezentarea sintezei bibliografice

Organizarea expozitiilor on-line

Selectarea documentelor in functie de tipul expozitiei

Scanarea copertei si a cuprinsului documentelor pentru expunerea on-line
Intocmirea descrierilor bibliografice a documentelor

Plasarea documentelor pe site-ul bibliotecii

CEC; AITB

Pregitirea sintezei bibliografice

Selectarea documentelor

Analiza si caracterizarea documentelor sub aspect de continut, design, material
grafic, ilustrativ si bibliografic

intocmirea sintezei bibliografice

Prezentarea sintezei bibliografice

OCC; DAICI;
Filiale

indeplinirea referintelor bibliografice si factografice
Primirea i concretizarea cererii de informare

Identificarea, analiza si selectarea surselor de informare adecvate
Cautarea, evaluarea si selectarea informatiei pertinente
Intocmirea si prezentarea referintei utilizatorului

DAICI; OCC;
PASD

Formarea si dezvoltarea competentelor informationale ale utilizatorilor
Identificarea si evaluarea necesitatilor de instruire a utilizatorilor
intocmirea programului de instruire
Pregitirea si tinerea lectiilor de cultura informationala
Organizarea tururilor / excursiilor ghidate in spatiile bibliotecii
Acordarea consultantei individuale

DAICI; OCC;
MCI

ABREVIERI

AITB  |Automatizarea si Informatizarea Tehnologiilor de Biblioteca

CAAP  |[colectiile BRSA

Comisia de analiza si avizare a propunerilor de eliminare a documentelor din

CEC Completarea si Evidenta Colectiilor

CEDC |Comisia de eliminare a documentelor din colectiile BRSA

CVC  |Comisia de Verificare a Colectiilor BRSA

DAICI | Asistentd Informationala si Colaborare Internationala

MCI Metodologie. Cercetare. Instruire

0CC Organizarea si Comunicarea Colectiilor

PASD  |Prelucrarea Analitico-Sintetica a Documentelor
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POLITICA DE DEZVOLTARE A COLECTIILOR
BIBLIOTECII REPUBLICANE STIINTIFICE AGRICOLE
A UASM

Aprobata de catre directorul BRSA la 3 februarie 2012

CUPRINS
I. Introducere
II. Scop. Obiective. Principii directoare
III. Comunitatea deservita
I'V. Diagnoza colectiilor
Puncte forte si slabe
Tendinte in dezvoltarea colectiilor
Nivelurile colectiilor. Aria de subiecte si nivelurile de completare
V. Etapele de dezvoltare a colectiilor
Informarea. Investigarea profilului de interes al utilizatorilor si studierea surselor de informare
Selectia documentelor. Criterii de selectare
Achizitia propriu-zisd. Surse de completare
Eliminarea documentelor din colectiile BRSA
VL. Evaluarea colectiilor
VII. Cooperare si colaborare in dezvoltarea colectiilor
VIII. Roluri si responsabilitati
IX. Evaluarea politicii

Abrevieri utilizate:

AGLINET Retea Internationald de Biblioteci Agricole

BRSA Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

FAO Food and Agriculture Organization

ONU Organizatia Natiunilor Unite

RM Republica Moldova

UASM Universitatea Agrara de Stat din Moldova
Introducere

Evolutia catre Societatea Cunoasterii, cresterea cantitatii de informatii, diversificarea suporturilor de
fixare a acestora, limitarile de buget determina schimbari profunde in dezvoltarea resurselor informationale si
documentare ale bibliotecii. Acesti factori conditioneaza biblioteca si-si intensifice capacitatea de gestiune a
fluxurilor documentare si sd-si elaboreze o conceptie bine conturata privind selectarea si achizitia de documente.

Politica de dezvoltare a colectiilor BRSA reprezinta un instrument practic pentru specialistii bibliotecii in
constituirea unei colectii coerente si calitative in domeniul stiintelor agricole, corelate cu programele educationale
si de cercetare universitare si cerintele actuale ale dezvoltarii agriculturii.

Documentul respectiv reglementeaza procesul de dezvoltare a resurselor informationale ale BRSA:
determind prioritatile si principiile de achizitie, criteriile de selectare a documentelor, stabileste normele si
nivelurile de completare, defineste etapele de achizitie.
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Prezenta politica faciliteaza luarea deciziilor cu privire la achizitionarea documentelor, oferind raspuns
la o serie de intrebari: ce ar trebui sd se achizitioneze, atit pentru utilizarea curenta, cit si in perspectiva de
utilizare? Ce nivel de acoperire atinge fiecare domeniu disciplinar? Ce cantitate ¢ necesar de procurat? Care
este echilibrul corespunzator intre suportul traditional si cel electronic? Ce etape trebuie parcurse in procesul
de achizitie? Ce documente vor fi eliminate din colectie?

Reiesind din faptul cd dezvoltarea resurselor informationale si documentare include, pe linga cresterea
colectiilor si alte aspecte, politica prevede descrierea comunitatii deservite, descrierea punctelor forte si slabe ale
colectiilor, analiza si evaluarea colectiilor si directiile de colaborare a bibliotecii in vederea dezvoltarii colectiilor.

I1. Scop. Obiective. Principii directoare

Scop

Scopul Politicii de dezvoltare a colectiilor BRSA este de a asigura o dezvoltare coordonata si strategica,
coerentd, calitativa si exhaustiva a colectiilor in corelatie cu misiunea si specificul bibliotecii: universitara si
specializata de rang republican.

Obiective

1. definirea principiilor, criteriilor si prioritatilor de dezvoltare a resurselor documentare si informationale
ale BRSA;

2. asigurarea continuitatii, extinderea, diversificarea §i sporirea calitatii colectiilor;

3. sustinerea informationald si documentard a procesului didactic, de cercetare stiintifica si activitate
practica in domeniul agriculturii;

4. dezvoltarea colectiilor in cooperare (parteneriat, consortii) in scopul cresterii volumului de documente
si micsorarii cheltuielilor bugetare;

5. orientarea procesului de achizitie spre toate categoriile de documente purtatoare de informatie pentru
ca biblioteca sa contribuie in mod real la dezvoltarea Societatii Informationale;

6. evaluarea sistematica a colectiilor sub diverse aspecte (domenii, categorii de documente, grad de utili-
zare etc.) 1n scopul corespunderii necesitatilor utilizatorilor, acoperirii golurilor informationale din colectie si
excluderii documentelor depasite;

7. intensificarea relatiilor de colaborare cu mediul universitar (cadre didactice, studenti) in procesele de
selectare, achizitie si eliminare a documentelor.

Principii directoare

e Accesibilitatea

Acces nerestrictionat si echitabil pentru toti utilizatorii. Accesul fara restrictii la o mare varietate de
informatii este esential pentru dezvoltarea comunitatii agrare in cadrul unei societati libere si democratice.

e Actualitatea

Dezvoltarea colectiilor se realizeaza prin mentinerea acestora in actualitate, in corespundere cu exigentele
epocii contemporane in sfera economica, stiintifica, educationala si culturala.

e Selectivitatea

Nu tot ce se editeaza se colectioneazi. In conditiile actuale, determinate de explozia documentara si
informationala pe piata editoriald, reducerea substantiald a mijloacelor financiare alocate bibliotecii §i rigorile
spatiului destinat colectiilor, criteriul selectivitatii se opereaza esential, acumularea de documente in scopul
cresterii volumului colectiilor nu mai reprezinta un obiectiv practic ca in trecut. Obiectul procesului de selectie
este de a realiza o colectie reprezentativa in domeniul stiintelor agricole.

o Continuitatea si coerenta colectiilor

Colectia bibliotecii se dezvolta ca un sistem coerent, reinnoit in mod constant, restructurat permanent, aflat
in echilibru intern al diferitelor sale parti si iIn comunicare activa cu mediul sdu, asigurindu-i-se o succesiune
neintreruptd in spatiu i timp.
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* Neangajarea politica §i ideologica

Selectia si accesibilitatea documentelor bibliotecii vor fi dictate de considerente profesionale si nu de
opinii politice, morale, religioase sau orice alte influente.

* Cooperarea intre biblioteci si centre de informare

Biblioteca este membru al acordurilor de cooperare AGLINET, retea ce ofera acces reciproc si gratuit la
resursele informationale si documentare agricole mondiale. Biblioteca isi va dezvolta colectiile sale in cooperare
cu fiecare unitate academica prin intermediul unui mecanism reciproc acceptabil.

II1. Comunitatea deservita

Publicul utilizator al bibliotecii este vectorul principal care sta la baza constituirii si dezvoltarii colectiilor.
Grupul tinta de utilizatori al BRSA este comunitatea universitara:

 studenti (invatamintul de zi si fara frecventa);
¢ masteranzi;

¢ doctoranzi;

* cadre didactice universitare;

* alte categorii de lucratori ai UASM.

In calitatea sa de biblioteca republicana de profil agrar, BRSA serveste si astfel de categorii ca cercetatori,
specialisti; agricultori, fermieri de pe Intreg teritoriul Republicii Moldova.

IV. Diagnoza colectiilor

Un impact major asupra dezvoltarii colectiilor bibliotecii il exercitd mediul intern si extern, care actioneaza
prin intermediul unor factori ca:

* politica economicd, educationald si culturala a statului;
» dezvoltarea procesului educational si de cercetare UASM,;

» exercitarea functiei de biblioteca republicana agricola si Centru de Coordonare a Retelei Bibliotecilor
Agricole din RM;

* satisfacerea necesitatilor informationale ale beneficiarilor;

* resursele materiale si financiare disponibile;

* evolutia rapida a tehnologiilor informationale si cresterea impactului informatiei pe suport electronic;
* colectiile si spatiile existente in BRSA,;

* cooperarea cu bibliotecile mari din republica;

 ofertele existente de piata editoriala etc.

BRSA detine cea mai reprezentativa colectie de documente In domeniul agriculturii si stiintelor adiacente
din tara, constituita din peste 687 mii volume / 158 mii titluri. Colectia bibliotecii include diverse categorii
de documente: carti, publicatii periodice si seriale, teze, autoreferate, documente electronice. Anual colectiile
bibliotecii se completeaza in mediu cu 4 000 volume / 1 300 titluri noi si sunt acoperite abonamente pentru 140
titluri de publicatii periodice. Peste 1 200 de titluri de reviste striaine de profil agrar pot fi accesate on-line prin
intermediul bazelor de date internationale la care biblioteca are drept de acces.

In corespundere cu misiunea BRSA si necesititile informationale ale utilizatorilor in biblioteca functioneaza
un sistem complex de colectii:

a) dupa destinatie: colectia de baza, colectia facultatii Medicinad Veterinara, colectia facultatilor Inginerie,
Transport Auto si Cadastru si Drept, colectia facultatii Zootehnie si Biotehnologii, colectii auxiliare (fondul de
rezerva si schimb);

b) dupa continut: colectii speciale - colectia ,,Publicatii ale cadrelor didactice si stiintifice a UASM”,
colectia ,,Carte veche si rara”, colectia ,,FAO”, colectia de publicatii de referinta;
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¢) dupa categoria documentelor: colectia de carti, colectia de publicatii periodice si seriale, colectia de
teze si autoreferate;

d) dupa suportul de fixare a informatiei: tiparituri, colectia de CD-uri;

e) dupa modul de consultare: colectie cu acces liber la raft; colectie functionala in regim ,,cerere-oferta”.

Puncte forte si slabe ale colectiilor

Puncte forte:

v" Resurse informationale si documentare reprezentative in domeniul agriculturii si stiintelor adiacente
in raport cu alte biblioteci din taré;

v" Conservarea patrimoniului national agrar;

v" Detinerea exclusiva in RM a colectiei si accesului la bazele de date FAO;

v" Existenta colectiilor in acces liber.

Puncte slabe

¢ Mijloace financiare insuficiente pentru achizitii in conditiile cresterii preturilor;

¢ Nivel scazut de completare a colectiilor prin schimb de documente;

¢ Decalajul dintre volumul de documente in limba romana (limba principala de studiu in cadrul universitatii)
si limba rusa;

¢ Numar insuficient de documente in limbi striine;

¢ Numar mic de resurse electronice.

Tendinte in dezvoltarea colectiilor

e Eficientizarea managementului si dezvoltarea sustinuta a colectiei de documente electronice;

e Acoperirea documentara si informationald a unor specialitati noi instituite in cadrul universitatii: turism,
biotehnologii agricole, achizitia produselor agricole, drept, evaluarea imobilului, silvicultura si gradini publice;

e Majorarea achizitiilor documentelor in limba roméana in vederea depasirii decalajului dintre acestea si
documente 1n limba rusa;

e Intensificarea activitatii de eliminare din colectiile bibliotecii a lucrarilor nereprezentative, uzate moral
sau fizic.

e Optimizarea achizitiilor de documente prin reorientarea spre:

- cooperarea eforturilor cu alte biblioteci pentru achizitionarea in comun a resurselor;

- Incurajarea donatiilor / sponsorizarilor cétre biblioteca;

- amplificarea schimbului interuniversitar de documente.

Nivelurile colectiilor

Procesul de constituire si dezvoltare a colectiilor identifica urmatoarele niveluri:

* Nivel de bazd. Colectie de lucrari generale care servesc la introducerea si definirea unei discipline/
subiect, cit i la indicarea diverselor documente disponibile in alta parte si asigurarea informationala a nevoilor
utilizatorilor bibliotecii in primii doi ani de studiu. Acest nivel include colectii limitate de:

- monografii si lucrari de referintd generale;

- periodice reprezentative cu caracter general.

* Nivel de studiu. Colectie suficient de completa pentru sustinerea studiilor superioare sau asigurarea altor
intr-un domeniu de studiu (subiecte speciale sau generale care nu necesitd cercetari aprofundate). Nivelul de
studiu este adecvat continutului programelor de invatamint si constituie un nivel de intensitate mai mica decat
cel de cercetare. Acest nivel include o gama larga de:

- monografii i lucrari de referinta de baza si de specialitate;

- periodice reprezentative cu caracter general si de specialitate (acoperire completd);

- instrumente bibliografice esentiale pe disciplinele de studiu;

- materiale adecvate in alte limbi decit limba primara, cum ar fi publicatiile 1n ajutorul studierii unei limbi
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straine (acoperire limitata);
- lucrari ale scriitorilor mai importanti si selectii din lucrarile autorilor mai putin cunoscuti (acoperire
completd).

* Nivel de cercetare. Colectie care cuprinde publicatii in subiecte speciale sau generale care necesita
cercetari aprofundate pentru studii de doctorat si de cercetare independenta care necesitd in mod deosebit scrieri
academice si lucrari de cercetare. Nivelul dat include colectii extinse de:

- monografii specializate;
- teze de autor si rezumate;

- lucrari ce contin rapoarte de cercetare, noi descoperiri, rezultate stiintifice si alte informatii utile
cercetatorilor;

- periodice specializate;

- reviste de referate specializate;

- materiale adecvate 1n alte limbi decit cea primara, cit si

- o colectie de documente vechi conservate pentru a servi nevoilor de cercetare istorica.

* Nivel comprehensiv (global). Colectie care reuneste in masura posibilului toate lucrarile importante
dintr-un domeniu specific (colectie specializatd care vizeaza integralitatea). BRSA tinde spre un nivel global
in dezvoltarea colectiei de documente in domeniul agriculturii si stiintelor adiacente, fiind o biblioteca de rang
national.

Aria de subiecte si nivelurile de completare

. Nivel de
CzZU Subiecte
completare
0 Generalitati. Stiintd si cunoastere. Organizare. Informare. bazi
Documentare
1 Filosofie. Psihologie baza
2 Religie baza
3 Stiinte sociale. Statistica. Politici. Economie. Comert. Drept.
Administrare. Asistenta sociala. Asigurari. invitﬁmﬁnt
31 Statistica. Demografie. Sociologie studiu, cercetare
32 Politica baza
33 Economie. Stiinte economice studiu, cercetare
330 Economie in general studiu, cercetare
331 Munci. Relatii de munca. Economia muncii. Organizarea muncii studiu, cercetare
332 Economie regionala. Economie teritoriald. Economia pamantului si al[studiu, cercetare
proprietdtii. Economia fondului funciar. Economia fondului de
locuinte (fondului imobiliar)
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334 Forme de organizare si cooperare in activitatea economicd. Sisteme|[studiu, cercetare
cooperative
336 Finante. Finante publice. Banci. Bani studiu, cercetare
338 Situatie economicd. Politici economica. Conducerea economiei.|studiu, cercetare
Planificarea economiei. Productie. Servicii. Preturi
339 Comert. Relatii economice internationale. Economie mondiala studiu, cercetare
34 Drept. Jurisprudenta

341 Drept international studiu, cercetare
studiu,

342 Drept public. Drept constitutional. Drept administrativ cercetare

343 Drept penal. Infractiuni penale studiu, cercetare

346 Drept economic. Legea controlului guvernamental asupra economiei studiu, cercetare

347 Drept civil studiu, cercetare

35 Administrare publicd. Conducere administrativa studiu, cercetare

37 Educatie. Invatimant. Instruire. Timp liber cercetare

5 Matematica si stiinte naturale

504 Stiinta mediului inconjurdtor studiu, cercetare

51 Matematica studiu

52 Astronomie. Astrofizica. Cercetarea spatiului studiu

528 Geodezie. Topografie. Fotogrametrie. Cartografie studiu, cercetare

53 Fizicd studiu

54 Chimie. Cristalografie. Mineralogie studiu
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55 Geologie si stiinte inrudite studiu

57 Biologie. Stiinte biologice in general studiu, cercetare

58 Botanica studiu, cercetare

59 Zoologie. Fiziologie studiu, cercetare

6 Stiinte aplicate. Medicini. Tehnica

614.9 Sénatatea animalelor. Igiend veterinara comprehensiv

619 Boli ale animalelor domestice. Stiinta si medicina veterinara studiu, cercetare

62 Inginerie. Tehnica in general studiu, cercetare

620 Incercarea materialelor. Materiale comerciale si cunoasterea studiu, cercetare
marfurilor, centrale energetice. Economie energetica.

621 Constructia de masini in general. Tehnica nucleard. Electrotehnica.|studiu, cercetare
Tehnologie mecanica

625 Constructia cailor de transport terestru. Céi ferate, drumuri studiu, cercetare

626 Lucrari hidrotehnice in general. Hidrotehnica agricold. Lucrari de||comprehensiv
irigatie, drenare si imbunatatiri agricole

629 Tehnica mijloacelor de transport studiu, cercetare

63 Agricultura. Stiinte si procedee inrudite. Silvicultura. comprehensiv
Exploatéri agricole si ale vietii salbatice

630 Silvicultura comprehensiv

631 Agricultura in general comprehensiv

631.1 Conducerea i organizarea fermelor comprehensiv

631.2 Cladiri, constructii si instalatii agricole. Cladiri pentru animale,  ||comprehensiv

produse, masini si echipament
631.3 Masini agricole. Echipament si utilaje agricole comprehensiv
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631.4 Stiinta solului. Pedologie. Cercetari pedologice comprehensiv
631.5 Lucréri agricole. Agrotehnica comprehensiv
631.6 Amelioratii. Imbunatatiri funciare si agricole comprehensiv
631.8 ingrasaminte chimice si naturale. imbogatirea solului. Stimularea|{comprehensiv
cresterii. Stimulente pentru plante
632 Boli ale plantelor. Daunatori si organisme vatdmatoare pentru plante.|[comprehensiv
Protejarea plantelor
633 Cultura plantelor de cimp comprehensiv
633.1 Cereale. Recolte de grane comprehensiv
633.2 Ierburi de nutret. lerburi de fineatd si pasune comprehensiv
633.3 Plante de nutref exclusiv ierburile comprehensiv
633.4 Rdddcini i tubercule comestibile. Culturi de raddcinoase comprehensiv
633.5 Plante textile si fibroase studiu, cercetare
633.6 Plante de zahar si de amidon studiu, cercetare
633.7 Plante care produc stimulente. Plante pentru bauturi studiu, cercetare
633.8 Plante aromate. Condimente. Plante oleaginoase. Plante colorante.|comprehensiv
Plante tanante. Plante medicinale
634 Horticulturd in general comprehensiv
634.1 Cultura fructelor in general. Pomicultura comprehensiv
634.2 Fructe cu sambure. Drupe in general comprehensiv
634.3 Fructe de rutacee si moracee. Fructe citrice in general studiu
634 .4 Alte fructe tropicale cdrnoase (cu miez, cu pulpd) studiu
634.5 Nucifere. Fructe cu coaja tare comprehensiv
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634.6 Diferite fructe tropicale si subtropicale studiu
634.7 Fructe mici ale tufelor si ale plantelor erbacee. Arbusti baciferi comprehensiv
634.8 Viticultura. Vita de vie. Vii comprehensiv
635 Plante de gradina. Gradinarit comprehensiv
635.1 Rédacini comestibile. Radacinile ca legume. Radacinoase comprehensiv
635.2 Tubercule si bulbi comestibili comprehensiv
635.3 Plante cu tulpini, frunze sau flori comestibile comprehensiv
6354 Legume verzi. Frunzele ca legume
635.5 Salate. Plante de salata comprehensiv
635.6 Fructe cu seminte comestibile. Boabe de leguminoase comprehensiv
635.7 Plante aromate. Plante condimentare comprehensiv
635.8 Ciuperci comestibile comprehensiv
635.9 Plante ornamentale si decorative. Gradinarit ornamental comprehensiv
636 Zootehnie. ?regterea si inmultirea animalelor. Cresterea vitelor, a

septelului. Inmultirea animalelor domestice
636.1 Cabaline domestice. Cai comprehensiv
636.2 Rumegitoare mari, taurine. Vite, boi comprehensiv
636.3 Rumegitoare mici. Oi. Capre comprehensiv
636.4 Porci. Porcine comprehensiv
636.5 Pasari domestice comprehensiv
636.6 Péaséri (in afard de paséri de curte sau pentru vanatoare) crescute sau comprehensiv

intretinute de om
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636.7 Caini baza

636.8 Pisici baza

636.9 Alte animale crescute de om baza

637 Produse ale animalelor domestice (de curte) si ale vanatului

637.1 Industria laptelui. Produse lactate in general studiu, cercetare
637.2 Unt si fabricarea untului studiu, cercetare
637.3 Brinza si prelucrarea brinzeturilor studiu, cercetare
637.4 Ouad. Produse din oud studiu, cercetare
637.5 Carne. Produse din carne pentru alimentatie studiu, cercetare
637.6 Produse animale altele decét cele pentru alimentatie studiu, cercetare
638 Intrefinerea, cresterea si utilizarea insectelor si a altor artropode

638.1 Cresterea albinelor comprehensiv
638.2 Cresterea viermilor de métase. Sericicultura. Agricultura matasii comprehensiv
638.5 Cresterea arahnidelor baza

638.8 Cresterea insectelor pentru scopuri decorative baza

639 Vindtoare. Pescuit. Piscicultura

639.1 Vinatoare studiu

639.2 Pescuit. Pescarii si produsele lor studiu

639.3 Cresterea pestilor. Piscicultura comprehensiv
639.4 Cresterea molustelor acvatice. Scoici etc. studiu

639.5 Cresterea crustaceelor acvatice, a aricilor de mare, a lipitorilor etc. studiu
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639.6 Alte produse marine studiu

64 Economie casnica. Stiinte domestice. Intretinerea casei bazi

65 Conducere si organizare in industrie, comert $i comunicatii comprehensiv
66 Tehnologie chimica. Industrii chimice si inrudite baza

7 Arta. Recreere. Divertisment. Sport baza

8 Limba. Lingvistica. Literatura studiu

9 Geografie. Biografie. Istorie studiu

V. Etapele de dezvoltare a colectiilor
I etapd. Informarea. Investigarea profilului de interes al utilizatorilor si studierea surselor de informare
Informarea este etapa preliminara ce se bazeaza pe doua aspecte:
Investigarea necesitatilor informationale ale utilizatorilor prin consultarea urmatoarelor surse:
- curriculum-urile universitare;
- programele de cercetare de nivel institutional si national;
- sugestiile utilizatorilor;
- cerintele neonorate ale utilizatorilor;
- listele prezentate de catre cadrele didactice universitare;
- liste bibliografice recomandate pentru disciplinele predate la UASM.

Profilul de interes al utilizatorilor se cerceteaza si in baza analizelor statistice de utilizare, semnalare si
circulatie a documentelor, precum si cu ajutorul instrumentelor si metodelor sociologice (chestionare de opinie,
interviuri etc.).

surse de informare sunt:
- cataloage si planuri editoriale;
- liste de stoc ce contin publicatii disponibile in diverse edituri, institutii;
- vizite la librarii, saloane si expozitii de carte;
- semnaldri in presa;
- lucréri de informare bibliografica;
- liste de publicatii oferite prin schimb;
- oferte de la furnizori publici si particulari;

- resurse electronice privind noile aparitii (librarii virtuale, baze de date ce reflecta productia editoriala,
pagini web ale editurilor, cataloage ale bibliotecilor on-line).

II etapa. Selectia. Criterii de selectare a documentelor. In procesul de selectie a documentelor, dintr-o mul-

informationale ale tuturor utilizatorilor bibliotecii (actuali si potentiali), tendintelor de dezvoltare ale stiintelor
agricole pe plan national si international, resurselor financiare alocate.

Selectia se realizeaza sub raport calitativ si cantitativ. Aspectul calitativ al procesului de selectie implica
respectarea urmatoarelor criterii:
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a) Profilul de completare reprezinta un criteriu de primd importanta in selectarea documentelor pe care
il cere specificul institutiei. Ca biblioteca universitara BRSA 1si stabileste politica de dezvoltare a colectiilor
in functie de structura procesului didactic si de cercetare a universitatii, iar ca biblioteca specializatd de rang
republican — in corespundere cu directiile, strategiile de dezvoltare ale agriculturii si nivelul de cercetare
stiintifica din tara.

Domeniile prioritare in dezvoltarea colectiilor BRSA: agricultura in general, horticultura, agronomie,
protectia plantelor, zootehnie, mecanizarea agriculturii, cadastru, inginerie, medicind veterinard, economie
agrard, industrie alimentara, silvicultura, turism rural etc.

Pentru a sprijini procesul educational si de cercetare stiintifica Biblioteca isi completeaza colectia si cu
documente din domenii adiacente, cum ar fi: economie, statistica, drept, chimie, fizica, biologie, ecologie, mediu
inconjurator, resurse naturale, genetica etc.

La completarea colectiilor, pe lingd documentele din domeniile prioritare §i cele adiacente se iau In
consideratie si documente din domeniile de granita ale cunoasterii i cercetarii, materiale auxiliare si informatii
tangentiale la programele de invatamint superior, documente de referinta si cultura generala.

Educatia multilaterala a tineretului studios cere si achizitia de carte de loisir. Biblioteca va achizitiona
publicatii de acest gen atit in corespundere cu programele disciplinelor generale, cit si pentru lectura in afara
studiilor.

b) Valoarea documentului insereaza urmatoarele puncte de referinta:

* Numele autorului si editorului (care este pregatirea autorului? A mai scris alte lucrari in domeniu?
Au fost receptionate alte lucrari ale autorului? Cit de renumit este editorul, este el recunoscut ca producitor de
lucrari importante in domeniu?);

* Scopul lucrarii (ce si-a propus autorul sa transmita prin lucrare si ce a reusit? Are intentia de a prezenta
o0 analiza detaliatd in domeniu ori o viziune generala? Este considerata o lucrare exhaustivd sau selectiva in
domeniu?);

+ Tratarea si nivelul (cui este destinata lucrarea? Corespunde nivelului utilizatorilor?);
 Structurarea lucrarii (organizarea continutului, claritatea si logica textului, aparatul auxiliar);
* Continutul intelectual (lucrare si autor cheie In domeniu, contributie noua, substantiald in domeniu etc.);

 Caracteristicile fizice, tehnice si estetice (formatul, hirtia, legatura, suportul, calitatea sunetului, ima-
ginilor, prezentarea grafica etc.);

* Aspecte complementare (bibliografii, note, instructiuni de utilizare etc.).
¢) Utilitate potentiali

~ Cererea potentiala a documentului,

~ Qradul de interes in actualitate si cel previzionat,

~ Nivelul de utilizare,

~ Relevanta documentului pentru comunitatea agrara.

d) Raportul cu resursele documentare si informationale existente
~ Asigurarea continuitatii colectiilor de carti, periodice, seriale etc.,
~ Acoperirea unor goluri informationale din colectie,

~ Substituirea unei editii precedente,

~ Reflectarea unor opinii alternative la sursele existente in colectie.

e) Criterii lingvistice. BRS A acorda prioritate publicatiilor in limba romana, indiferent de locul publicarii. Se
va atrage atentie achizitionarii si documentelor in limba rusa, fapt determinat de procentul ridicat al utilizatorilor
cunoscatori ai acestei limbi. De asemenea, se vor achizitiona documente si in limbile engleza, franceza, germana,
italiand, spaniold, fapt determinat de politica de predare a limbilor straine in cadrul UASM si cunostintele de
limbi stréine ale utilizatorilor.

J) Criterii cronologice. BRS A va da importanta deosebita publicatiilor noi, aparute recent pe piata editoriala
nationala si cea din Romania, Rusia etc. Biblioteca va achizitiona (exceptional) documente retrospective, doar

197




Biblioteconomia Moldovei

in cazul in care s-a depistat o lacunad in momentul achizitiei anterioare sau cererii continue neonorate ale utili-
zatorilor. Pentru tratatele stiintifice si manualele in care se expun principiile de baza ale specialitatii respective
sau sinteza asupra realizarilor intr-o problema, perioada cronologica nu va juca un rol chiar atit de important.

g) Apartenenta tipologica
Tipurile si genurile de documente, selectate pentru colectiile BRSA si normele de completare:

Tipuri Genuri Ex. per titlu
Documente monografii, tratate 1-3
stiintifice teze de doctor, autoreferate 1
rapoarte de cercetare 1
sinteze, anale stiintifice 1
lucrari stiintifice ale institutiilor de Invatamint si de cercetare 1-2
publicatii periodice cu caracter stiintific
1
Documente didac- manuale, cursuri universitare, note de curs 30-50
tice lucrari practice, teste, culegeri de probleme 30-50
lucrari metodice, comentarii, recomandari 10-30
Documente de enciclopedii, dictionare, ghiduri, cataloage 3-5
referinte lucrari bibliografice 1-2
Documente oficiale decrete, legi, hotariri, regulamente 1
$i normative standarde, norme, instructiuni 1
Documente st.- carti 1-2
populare publicatii periodice 1
Documente de ghiduri, cdlauze din sfera de practica 3-5
productie
Publicatii de loisir romane, eseuri, reviste, albume cu reproduceri 1-3

h) Suportul de fixare a informatiei

unor echipamente adecvate.

Tiparituri. BRS A achizitioneaza in preponderentd documente pe suport de hirtie. Cartile trebuie sa dispuna
de legaturi durabile, imprimare clara si hirtie de calitate. Achizitionarea cartilor cu pagini perforate (cu exceptia
celor din domeniul stiintelor agricole) va fi evitata. Unele editii noi de calitate inferioara sunt adaugate colectiei
doar in cazul in care cuprind informatii noi sau complementare editiilor existente sau alte editii de calitate
superioara nu sunt disponibile.

Discuri optice. Biblioteca va achizitiona DVD-uri, CD-ROM-uri in functie de necesitati, continind

de arhivare. DVD-urile sunt formatul preferat fatd de casetele video din cauza unei cote mai inalte de calitate
a imaginii si capacitatii considerabile de stocare.

Materiale audio-video. Se va lua 1n consideratie calitatea sunetului i imaginii, rezistenta suportului pentru
a face fata cerintelor de circulatie in biblioteca.

Resursele software se vor achizitiona doar cu scopul de a asigura accesul la resursele informationale si
documentare ale bibliotecii, luindu-se in consideratie urmatoarele:

- safie licentiate,

- sa contina fisiere help, de cautare,
- sa ofere diferite facilitati,

- safie interactive si functionale,

- sa contind ghid de utilizare.
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Alte formate. Materialele disponibile in formate depésite (de exemplu, casete, slide-uri, sau dischete) nu
vor fi achizitionate. Se vor face exceptii doar in cazurile in care informatia continuta este semnificativa pentru
comunitatea universitard si nu este disponibila in alte formate.

=9

i) Pret. In procesul de selectie a documentelor este esential raportul “pret — continut — importanta”. in
conditiile presiunii financiare la care este supusa biblioteca si cresterii preturilor pe piata editoriala trebuie sa se
respecte si mai riguros principiile managementului financiar, in special cel al economicitatii si cel al eficientei
costurilor.

Criterii de selectare specifice unor anumite categorii de documente
Resurse electronice

Criteriile de selectare a resurselor electronice sunt similare celor de selectare a documentelor in format
traditional, insa este necesar sa se ia In consideratie si astfel de factori ca:

m Posibilitate de utilizare in retea.

Interfata prietenoasa cu utilizatorii.

Periodicitatea actualizarii informatiei.

Prezenta textelor integrale, abstractelor, referintelor bibliografice.

m Existenta link-urilor catre alte resurse.

Publicatii periodice

Criterii prioritare de abonare:

. Valoarea stiintifico-informationala a revistei;

. Continuitatea constituirii colectiilor de periodice din biblioteca;

. Gradul de acoperire a domeniilor;

. Dinamica evolutiei si datele tehnice ale revistei (periodicitate, tiraj, pret);
. Gradul de acoperire pe zone geografice;

. Gradul de adresabilitate;

. Satisfacerea necesitatilor informationale ale comunitatii;

0 N N L AW N

. Autoritatea culturala si stiintifica a personalitatilor care semneaza in paginile revistei.
III etapd. Achizitia propriu-zisa. Surse de completare
Achizitia propriu-zisa este complementara procesului de selectie. Daca selectia tinde sa realizeze

atunci achizitia realizeaza operatiunea de implementare a deciziilor de selectie a documentelor.
Achizitia propriu-zisa se realizeaza prin urmatoarele surse:
* cumparare;
* depozit legal national;
» depozit legal UASM;
* depozit international FAO,;
e schimb de documente;
* donatii.
Cumpirarea reprezinta principala sursa de crestere a colectiilor bibliotecii si se realizeaza In preponderenta

prin achizitii publice prin intermediul furnizorilor specializati, de la librarii si persoane particulare in dependenta
de resursele financiare alocate de catre fondator.

Depozitul legal national. in temeiul Legii cu privire la activitatea editoriali, BRSA receptioneaza cu titlu
gratuit prin intermediul Camerei Nationale a Cartii cite un exemplar de fiecare carte editatd pe teritoriul tarii
din domeniul agriculturii. Publicatiile primite pe aceasta cale sunt notate cu sigla ,,depozit legal” si sunt puse

la dispozitia utilizatorilor doar in regim ,,sald de lectura”.
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Depozitul legal UASM se constituie din documentele, transmise de catre Centrul Editorial UASM a
cite 2 exemplare de fiecare publicatie editatd sub egida UASM, publicatie a autorilor ce activeaza in cadrul
universitatii sau publicatie despre activitatea UASM. Un exemplar din acestea se pastreaza in colectia ,,Depozit
legal UASM?” cu statut de patrimoniu documentar universitar.

Depozitul International FAQ. BRSA in calitatea sa de Biblioteca Depozitarda FAO in Moldova primeste
in mod gratuit documente (carti, publicatii seriale, periodice, publicatii electronice etc.) editate sub egida
Organizatiei pentru Alimentatie si Agricultura FAO a ONU in scopul asigurarii accesului si difuzarii informatiei
despre ele pe teritoriul RM.

Donatiile, fiind un mijloc de completare atit curenta, cit si retrospectiva, sunt primite gratuit de la diverse
persoane juridice sau fizice (institutii stiingifice, institutii de Invatdmint, personalitati ale stiintei agricole). Pentru
a nu se incarca inutil fondul documentar al bibliotecii, se accepta ca donatii in special documente pe profilul
bibliotecii, cu caracter de noutate, cu continut valoros si in limbi accesibile.

Schimbul de documente se realizeaza cu institutii din tara (schimb national) i cu institutii din strainatate
(schimb international) in baza publicatiilor editate in cadrul si sub egida universitatii (lucrari stiintifice si di-
dactice, publicatii periodice).

Schimbul este guvernat de urmatoarele norme generale:

- partenerii de schimb sunt alesi de biblioteca in dependenta de profilul corespunzator;

- 1Inrealizarea schimbului se pune accent pe valoarea de continut i nu pe costul nominal al documentului;

Schimbul national se realizeaza astfel: selectia pe listele de ofertd; primirea partidelor de schimb; expe-
dierea materialelor de schimb.

Pentru schimbul international de documente sunt stabilite urmétoarele etape: constituirea si dezvoltarea
fondului de schimb; tinerea corespondentei de schimb; transmiterea listelor de dublete; pregatirea coletelor
pentru schimb; expedierea materialelor destinate schimbului; primirea documentelor de la partenerii de schimb.

Alte surse de completare. In scopul completirii colectiilor, BRSA se implica in diverse proiecte si pro-
grame, lansate si promovate de institutii non-guvernamentale, fundatii, asociatii, ambasade etc. De asemenea,
biblioteca utilizeaza ca procedeu de completare achizitia partajatd a documentelor (implicatii in consortii etc.),
cumpararea licentelor de acces la diverse resurse electronice. O sursd de completare poate fi si transferul de
documente ce se realizeaza, de regula, in rezultatul reorganizarii, comasarii sau lichidarii unor unitati similare,
ce apartin aceluiasi sistem prin preluare de fonduri.

IV etapa. Eliminarea documentelor din colectiile BRSA

Eliminarea documentelor reprezintd o activitate necesara, logica si realistd, complementard procesului
de achizitie, ce participa la restructurarea colectiei bibliotecii prin excluderea documentelor care nu mai pot fi
utilizate din diverse cauze (uzura fizica, continut depasit etc.).

Motivele pentru care sunt eliminate documentele din colectie:

* perimarea moral-intelectuala a documentului;

e uzura materiald a documentului;

» pierderea sau distrugerea documentelor de catre utilizatori;

» expirarea termenului de pastrare in colectie a documentelor;

« distrugerea documentelor in conditii de fortd majora (incendii, inundatii, cutremure si alte calamitati),

» dublete care nu tin de profilul bibliotecii provenite din donatii,

 transmiterea documentelor, sub forma de donatie, de la BRSA la o alta institutie.

Criteriile principale de eliminare a documentelor din colectie:

— gradul avansat de uzura fizica, determinat de o intensa circulatie a documentului, de tipul hirtiei si de
alte situatii critice incendii, inundatii etc.

— gradul de actualitate al informatiei cultural-stiintifice si utilitare, determinat de perimarea moral-
intelectuald a continutului;

— gradul de circulatie/cerere, determinat de numarul mediu/optim de solicitari/utilizari in unitate de timp

al beneficiarilor.
200




Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

La eliminarea documentelor trebuie sa se ia in consideratie atit criteriile generale cit si criteriile specifice
de eliminare a documentelor din colectie, cum ar fi:

v" schimbari in domeniul studiat, programele de invatamint;

v’ existenta in biblioteca a unor lucriri superioare in acelasi domeniu;
v" dublarea - materiale redundante;

v’ data de aparitie, reeditarea regulata a unor publicatii.

Documentele eliminate din colectie pot fi:

- oferite la schimb altor biblioteci;

- donate altor biblioteci;

- transmise centrelor de reciclare a hirtiei.

VI. Evaluarea colectiilor

Evaluarea colectiilor este o conditie necesard de imbunatatire a calitatii si de definire a strategiilor ulterioare
de dezvoltare a lor. Pentru a evalua colectia BRSA e necesar s analizam:

» capacitatea colectiei de a satisface necesitatile informationale ale comunitatii.

» gradul de acoperire informationald a curriculum-ului universitar.

» gradul de utilizare a colectiilor de documente.

Tehnicile de baza utilizate in procesul de evaluare a colectiei sunt cele cantitativa si calitativa.

Tehnica cantitativa se refera la prospetimea colectiei, gradul de utilizare a ei, cererile de informare si se
realizeaza prin diverse modalitati:

- analiza circulatiei publicatiilor;
- analiza chestionarii utilizatorilor;
- analiza figierului de dotare documentara a disciplinelor etc.

Tehnica calitativa reprezintd o evaluare a calitatii continutului materialului documentar si implica o apre-
ciere profesionala atit din partea personalului stiintifico-didactic al universitatii, cit si a utilizatorilor. Aceasta
tehnica se realizeaza prin:

- implicarea profesorilor in procesul de selectare a documentelor necesare si de eliminare a publicatilor
depasite;

- examinarea cererilor neonorate;

- chestionarea utilizatorilor;

- examinarea titlurilor solicitate in cadrul imprumutului interbibliotecar.

VII. Cooperare si colaborare in dezvoltarea colectiilor
Relatiile de cooperare si colaborare ale BRSA in vederea dezvoltarii colectiilor sale vor fi realizate in 3 directii:
* la nivel local (departamental, universitar);
 la nivel national,
* la nivel international.

Colaborarea in cadrul comunitatii locale se realizeaza in permanentd cu: compartimentele bibliotecii,
bibliotecile filiale si reprezentantii departamentelor din universitate (specialisti, cercetatori, cadre didactice) in
vederea selectarii documentelor, stabilirii numarului de exemplare si efectuarii abonarii la editiile periodice.

La nivel national BRSA colaboreaza cu diferite tipuri de biblioteci, in special biblioteci universitare,
stiintifice si alte institutii de informare, avind ca obiect al cooperarii achizitia partajatd a documentelor, dez-
voltarea colectiilor interdisciplinare, procesul de schimb, distribuirea donatiilor.

La nivel international BRSA efectueaza cooperari bilaterale si multilaterale, avind ca prioritate biblio-
teci stiintifice, centre de informare si organisme internationale din domeniul agriculturii. Relatiile BRSA cu
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institutiile din alte tari se stabilesc in baza unor acorduri si protocoale de colaborare. Obiectul colaborarii 1l
constituie schimbul de documente, donatiile, implicarea in proiecte.

VIII. Roluri si responsabilitati

Directorul bibliotecii reprezinta autoritatea principald in dezvoltarea colectiilor, avind ca sarcini de baza
aprobarea politicii de dezvoltare a colectiilor, coordonarea proiectelor de completare a colectiilor bibliotecii,
distribuirea rationala a mijloacelor financiare pentru achizitionarea documentelor, analiza i aprobarea listelor
de achizitii, a actelor de eliminare a documentelor din colectiile bibliotecii.

Responsabilitatea pentru selectia, achizitia si eliminarea documentelor apartine sefului departamentului
»Completarea si Prelucrarea Analitico-Sinteticd a Documentelor”. Rolul decizional de aprobare a achizitiei
documentelor selectate il are comisia ,,Managementul si Calitatea Colectiilor”.

Un rol important in dezvoltarea colectiilor 1l are implicarea utilizatorilor (studenti, profesori, cercetatori
etc.) prin intermediul feedback-ului, propunerilor de achizitii fixate intr-un fisier special.

La selectia documentelor participa si bibliotecarii de contact in domenii specificate, prin cercetarea cerintelor
de informare ale utilizatorilor si formularea propunerilor de achizitie. Totodatd, completarea colectiilor este o
preocupare pentru intregul personal implicat in servirea informationala a utilizatorilor.

Decizia finald in procesul de achizitii o are fondatorul, reiesind din sursele financiare alocate.

IX. Evaluarea politicii
Monitorizarea si evaluarea implementarii politicii de dezvoltare a resurselor informationale si documentare
trebuie realizatd sistematic prin analize si sinteze, urmate de revizuiri si corectari de rigoare.
Prezenta politicd documentara este redactata si actualizatd anual in functie de schimbarile intervenite in
curriculum-urile procesului didactic UASM, necesitatilor informationale ale utilizatorilor bibliotecii, cerintelor
impuse de dezvoltarea economica a tarii.
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Coordonat Aprobat
Directia Centrala a Director CNIR al SOM
Societatii Orbilor din Moldova T. Chiper

21 iunie 2010

REGULI
DE UTILIZARE A SERVICIILOR BIBLIOTECII SPECIALIZATE
A CENTRULUI NATIONAL DE INFORMARE SI REABILITARE
AL SOCIETATII ORBILOR DIN MOLDOVA

1. DISPOZITII GENERALE

1.1. Biblioteca:

* Are o colectie universald, inclusiv fondul pe purtatori speciali, care corespunde necesitatilor infor-
mationale legate de capacitatile si de perceptia beneficiarilor cu disabilitati de vedere; colectiile se organizeaza
prin reproducerea documentelor (texte inregistrare pe bandd magnetica, texte traduse in tipar Braille si in format
electronic), achizitionare de literatura din diverse surse;

» Organizeaza servicii de informare si bibliografice pentru persoane cu disabilitati de vedere de toate
varstele, familiile lor, persoanele cu disabilitate, care n-au posibilitatea sa utilizeze bibliotecile publice si de a
avea acces la documentele tiparite, persoane fizice si juridice, care se ocupa de problemele disabilitatii;

» Creaza persoanelor cu disabilitati de vedere, precum si altor categorii conditii egale si acces gratuit
la informatii, confort, mediu fara bariere, {inind seama de caracteristicile lor fizice, psihice si altele;

» Deserveste beneficiarii 5 zile pe saptamana, conform orarului, cu exceptia week-end si  zilelor de
sarbatoare nelucratoare.

2. ORDINEA INREGISTRARII iN BIBLIOTECA

2.1. Inregistrarea in biblioteca se efectueaza in baza prezentarii buletinului de identitate sau altui docu-
ment de identitate. Persoanele cu disabilitati de vedere, in plus, pun la dispozitie legitimatia de membru al SOM
sau de invaliditate. In momentul inregistrrii beneficiarul comunica datele necesare pentru indeplinirea fisei
cititorului. Cetatenii minori se inregistreazd in bibliotecd in baza documentelor de identitate ale parintilor sau
a persoanelor care reprezinta legal copiii.

2.2. In momentul inregistrarii in bibliotec beneficiarul e familiarizat cu Regulile de utilizare a serviciilor
bibliotecii specializate si afirma angajamentul de a le respecta cu semnatura pe fisa cititorului.. Beneficiarilor
cu disabilitati de vedere li se aduce la cunostinta Regulile de utilizare a serviciilor bibliotecii specializate de
catre colaboratorul bibliotecii.

2.3. Fisele cititorului si a cartii sunt documente care atesta data eliberarii si faptul imprumutului cartilor
sau a altor materiale din bibliotecd, termenul de returnare a acestora.

2.4. Cetatenii straini, care sunt persoane cu deficiente vizuale sau persoanele, care se ocupa de problemele
persoanelor cu disabilitate sunt deservifi numai in sala de lectura.

2.5. Anual se efectueazd o noua inregistrare a beneficiarilor.

3. DREPTURILE SI OBLIGATIILE BENEFICIARILOR BIBLIOTECII
3.1. Beneficiarii bibliotecii au dreptul sa primeasca gratuit:
* publicatii reproduse §i imprimate si alte documente de la biblioteca pentru o perioadd determinata;

* informatii complete privind activitatea bibliotecii, privind componenta tuturor fondurilor prin sistemul
de fisiere, bazei de date electronice, alte forme de informatii in biblioteca;
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» consultanta 1n gasirea si selectarea surselor de informare;
« referinte bibliografice, alte sfaturi de la bibliografi si personalul bibliotecii;

 sfaturi in alegerea cartilor audio si a altor materiale audiovizuale, consultarea beneficiarilor privind
utilizarea echipamentelor de audiere si echipamentelor electronice, tiflomijloacelor disponibile in biblioteca;

3.2. Biblioteca ofera beneficiarilor servicii gratuite:

* lecturd individuald si de grup cu glas tare;

+ expedierea publicatiilor prin posta;

* distribuirea cartilor comandate la telefon de beneficiari la domiciliu cu transportul bibliotecii;

* posibilitatea de a lucra cu tiflodispozitive si dispozitive electronice auxiliare, care oferd acces la
informatii;

3.3. Beneficiarii au dreptul:

* saparticipe la toate activitatile organizate de biblioteca;

* s3activeze ca membru al diverselor asociatii, consilii din cadrul bibliotecii;

* sa exprime oral sau in scris opiniile cu privire la activitatea bibliotecii, sd fac& propuneri privind
imbunatatirea activitatii bibliotecii;

3.4. Beneficiarii bibliotecii sunt obligati:

» sarespecte Regulile de utilizare a serviciilor bibliotecii specializate, normele generale de conduita, cu
respectarea reciprocd, respectarea activitatii angajatilor bibliotecii; sa trateze cu atentie proprietatea bibliotecii.

Beneficiarii, care au incédlcat regulile si au cauzat pagube intimplator sau intentionat, vor compensa aceasta
in cantitatea prescrisd de administratia bibliotecii;

* sarestitue documentele in timpul stabilit;

* pierderea sau deteriorarea documentelor in tipar plat din biblioteca sé le Inlocuiasca, respectiv cu aceleasi
sau recunoscute de bibliotecari echivalente. Dacd nu pot inlocui, ramburseaza costul documentului pierdut
la pretul de piatd la acel moment;

* 1incaz de pierderea cartilor in relief punctat s ramburseze valoarea lor reala;

* 1n caz de daune sau pierderi de carti audio sd inlocuiascd numarul de casete audio (CD, DVD etc.) de
acelasi tip, pe care era imprimata cartea sau sa compenseze valoarea lor reald;

» sainformeze bibliotecarul despre defectele gasite in echipamentele electronice sau defectele in audio-
materialele imprumutate, nu inlatura deteriorarea singuri.

4. REGULI DE UTILIZARE AL SUBDIVIZIUNILOR BIBLIOTECII
4.1. REGULI DE UTILIZARE A SERVICIULUI IMPRUMUT DE CARTE

4.1.1. Imprumut de carte - o unitate structurala care elibereaza documente pentru o perioadi determinati
si in anumite conditii de utilizare a acestora in afara bibliotecii. Biblioteca acorda:

- imprumut de carte prin vizitarea bibliotecii:

- servicii la domiciliu;

- servicii prin posta;

Termenul de utilizare al documentelor e 21 de zile.

Termenul de utilizare a documentelor poate fi prelungit in cazul in care documentele nu sunt solicitate
de alti beneficiari.

Biblioteca are dreptul de a reduce termenul de utilizare a documentului.

Pentru fiecare document primit, beneficiarii (cu exceptia persoanelor cu deficiente vizuale) trebuie sa
semneze in fisa cititorului.

Manualele si materialele didactice pot fi eliberate pe intreg an de studii, la discretia bibliotecarului, in
cazul unui numar suficient de editii.
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4.1.2. Beneficiarii serviciului prin posta primesc editiile audio si in tipar Braille pe un termen de 45 de
zile. Expedierea documentelor si restituirea lor se realizeaza gratuit (,,Regulile privind prestarea serviciilor
postale” aprobate prin Hotarirea Guvernului nr. 798 din 18.06.2002).

4.1.3. Bibliotecilor mobile si Organizatiilor Teritoriale ale SOM documentele li se oferd pe un termen de 90
de zile. Schimbul de documente se efectueaza in timpul vizitei la biblioteca sau expedierii prin posta. Respon-
sabili de pastrarea si schimbul de documente este bibliotecarul bibliotecii mobile si presedintele Organizatiei
Teritoriale a SOM.

4.1.4 Servicii la domiciliu se oferd beneficiarilor nevazatori care au virsta peste 60 de ani sau care au
disabilitati suplimentare si locuiesc in Chisinau. Livrarea la domiciliu se efectueaza cu transportul bibliotecii
dupa ce beneficiarii comandd documentele in prealabil prin telefon. Termenul de utilizare al documentelor e
60 de zile.

42.SALADELECTURA -O UNITATE STRUCTURALA, CARE PREVEDE POSIBILITATEADE A
UTILIZA DOCUMENTELE INTR-O INCAPERE A BIBLIOTECIL.

4.2.2. Numarul de publicatii eliberate pentru utilizare in sala de lectura nu este limitat.

4.2.3. In cazul lipsei in fondurile bibliotecii a unor documente solicitate, beneficiarii le pot primi din alte
biblioteci in modul stabilit prin imprumut interbibliotecar.

4.2 4. Publicatiile rare si valoroase, exemplarele unice a literaturii de referintd, precum si documentele
obtinute prin imprumut interbibliotecar, nu se imprumuta la domiciliu.

4.2.5. Utilizatorilor cu deficiente de vedere li se ofera tiflomijloace si dispozitive electronice ajutdtoare,
pentru activitatea independenta cu texte in computer, intr-o incdpere special desemnata a bibliotecii.

5. OBLIGATIILE SI DREPTURILE BIBLIOTECII
5.1. Biblioteca este obligata:
 sd asigure punerea in aplicare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati la un acces liber si egal la
informatii;
» sdorganizeze servicii bibliografice siinformationale la un nivel contemporan, sa studieze si sa satisfaca
pe deplin necesitatile de informare ale beneficiarilor;

* sd creeze pentru beneficiari in incdperea bibliotecii locuri de lucru bazate pe tehnologii avansate si
adaptate, sa asigure locurile date cu tiflomijloace;

+ sa evite utilizarea informatiei despre beneficiari pentru orice alte scopuri decét stiintifice;
+ sd colectioneze, sa dezvolte, sd conserve si sa puna la dispozitia beneficiarilor colectia de documente;
* sd monitorizeze rambursarea publicatiilor in biblioteca la timp;

* si contribuie la reabilitarea, integrarea sociala si adaptarea socioculturald a persoanelor cu deficiente
prin crearea cluburilor pe interese, centrelor educationale, cenaclurilor, prin desfasurarea programelor culturale;

+ sd furnizeze, la cererea beneficiarilor, informatii despre activitatea sa, fonduri si servicii;
+ saraporteze fondatorilor si organelor de stat de statistici n modul prevazut de lege;
5.2. Biblioteca are dreptul:

» sadaprobe cuavizul fondatorului Regulile de utilizare a serviciilor bibliotecii specializate; sa stabileasca
marimile de compensare materiald pentru daunele cauzate de beneficiarii bibliotecii;

» sa determine continutul, metodele si strategia activitatii, reiesind din existenta resurselor umane si
materiale;

 sa elimine documente din fondurile sale, in conformitate cu Instructiunea de evidenta a colectiilor de
biblioteca, aprobata prin Ordinul Ministerului Culturii al RM nr. 152 din 08.05.2003.

5.3. Orarul de lucru al bibliotecii se stabileste de administratia CNIR al SOM si este aprobat de directorul
CNIR al SOM.

205




Biblioteconomia Moldovei

APROB
Director general
al Bibliotecii Nationale

a Republicii Moldova
Dr. Alexe Rau

12 februarie 2015

Recuperarea documentelor nerestituite in termenii
stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori
deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la
inventar

Instructiune metodologica

Prezentul document este proprietatea intelectuala a BNRM. Orice forma de reproducere, utilizare
partiala sau totala a acestuia, este permisa numai cu acordul scris al BNRM
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Numarul
componentei Denumirea componentei din cadrul instructiunii metodologice
1 Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei instructiunii metodologice
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor instructiunii metodologice
3 Continutul instructiunii metodologice
3.1 Scopul instructiunii
3.2 Valoarea aplicativa
3.3 Domeniul de aplicare
3.4 Documente de referinta
3.5 Definitii si abrevieri
3.6 Dispozitii generale
3.7 Recuperarea publicatiilor nerestituite in termenii stabiliti
3.7.1 Instiintarea de restituire a publicatiilor imprumutate
3.7.2 Sanctionarea utilizatorilor pentru nerestituirea la termen a documentelor
imprumutate
3.8 Procedura de recuperare a publicatiilor pierdute, sustrase, distruse ori
deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar
3.8.2- 3.8.13 | Recuperarea fizica a publicatiilor
3.8.14 - 3.8.24 | Recuperarea valorica a publicatiilor
3.9 Procedura de recuperare a documentelor deteriorate de utilizatori
3.10 Aplicarea sanctiunilor administrative pentru prejudicierea colectiilor
Bibliotecii
3.1 Documentele de constatare a prejudiciului material
3.12 Dispozitii finale
4 Lista de distribuire a instructiunii metodologice
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Lista anexelor

Anexanr.1 | Somatie

Anexa nr. 2 | Proces-verbal de constatare

Anexa nr. 3 | Proces-verbal de predare-primire a documentelor receptionate de la
utilizatori in schimbul celor pierdute, sustrase ori distruse / deteriorate

Anexa nr. 4 | Registrul de evidenta a documentelor receptionate de la utilizatori in
schimbul celor pierdute / deteriorate

Anexanr. 5 | Proces-verbal de casare a documentelor pierdute de utilizatori si de
primire in gestiune a publicatiilor considerate echivalente

Anexa nr. 6 | Borderou la Procesul-verbal de casare a documentelor pierdute de
utilizatori si de primire in gestiune a publicatiilor considerate echivalente

Anexanr. 7 | Proces-verbal de constatare si recuperare a prejudiciului material cauzat
colectiilor Bibliotecii Nationale

Anexanr. 8 | Borderou la Procesul-verbal de constatare si recuperare a prejudiciului
material cauzat colectiilor Bibliotecii Nationale

Anexanr. 9 | Indicii preturilor de consum si rata inflatiei in anii 1994-2015

Anexa nr. 10 | Proces-verbal de constatare si de recuperare a prejudiciului material

Anexa nr. 11 | Precizari privind calculul valoric al documentelor pierdute, sustrase,

distruse ori deteriorate sau gasite lipsa la inventar
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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei
sau dupa caz, a reviziei in cadrul editiei instructiunii metodologice

Nr. Elemente privind
crt. responsabilii/ Numele si Functia Data 5
Operatiunea prenumele Semnatura
1. Elaborat A. Tostogan Director
adjunct
2. Elaborat E.Sanduta Custode
3. Verificat S. Barbei Manager
4, Aprobat A. Rau Director
general
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor instructiunii
metodologice
Modalitatea reviziei
.. Data Componenta
Revizia o . « .
revizuita Modificat Adaugat | Suprimat
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3. Continutul instructiunii metodologice
3.1 Scopul instructiunii

Prezenta instructiune urmareste scopul de a asigura securitatea si integritatea colectiilor de documente ale
Bibliotecii Nationale si protejarea de pierderi materiale in timpul comunicérii lor prin reglementarea modalitatilor
de recuperare a documentelor, nerestituite in termenii stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de
utilizatori sau gasite lipsa la inventar.

3.2 Valoarea aplicativa

3.2.1 Instructiunea datd este aplicatd pentru organizarea lucrului cu utilizatorii-restantieri, tinerea la zi a
documentelor de evidenta necesare in acest sens, evaluarea si repararea prejudiciilor aduse colectiilor Bibliotecii.

3.2.2 Dispozitiile prezentei instructiuni sunt obligatorii pentru executare de catre toti colaboratorii si
utilizatorii institutiei.

3.2.3 Prezenta instructiune face parte din documentele care asigura functionalitatea Sistemului de mana-
gement al calitatii.

3.3 Domeniul de aplicare

Prezenta Instructiune metodologica se aplica in Biblioteca Nationalad a Republicii Moldova, in special, in
serviciile detinatoare de colectii si In subdiviziunile: Imprumut de publicatii, Dezvoltarea colectiilor, Depozit
legal, Catalogare si clasificare si Programe culturale.

3.4 Documente de referinta

3.4.1 Acte legislative

= Codul contraventional al Republicii Moldova (LegeaNr.218 din 24.10.2008, cu modificarile ulterioare);
» Codul penal al Republicii Moldova (Legea Nr. 985 din 18.04.2002, cu modificarile ulterioare);

» Legea contabilitatii (Nr. 113 din 27.04.2007);

» Legea Republicii Moldova cu privire la biblioteci (Nr. 286-XI11 din 16.11.1994, cu modificarile ulterioare).

3.4.2 Acte normative
= Contract cu privire la raspunderea materiald colectiva deplindg;

» Evaluarea publicatiilor fara pret stabilit, intrate in Biblioteca Nationala : (Instructiune)(aprobati la
03.06.2013);

= Evidenta colectiilor de biblioteca: instructiune (aprobata prin ordinul Ministerului Culturii Nr. 152 din
18.05.2003);

» Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 30 din 16.01.1996 ”Cu privire la reevaluarea mijloacelor
ﬁxe n;

» Instructiune cu privire la evidenta contabila in institutiile publice. Organizarea evidentei contabile
(aprobata prin ordinul Ministerului Finantelor Nr. 93 din 19.07.2010)

» Regulamentul de ordine interioara a Bibliotecii Nationale (aprobat la 04.01.2011);

» Regulamentul privind accesul utilizatorilor la colectiile si serviciile Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova (aprobat la 06.08.2014).

3.4.3 Standarde in vigoare :

» Standardul International ISO 9001:2000. Sisteme de management al calitatii. Cerinte. Bruxelles, 2000.
3.4.4 Baze de date de referinta

= Site-ul Biroului National de Statistica:
http://statbank.statistica.md/pxweb/application/calculatoripc/default.aspx
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3.5 Definitii si abrevieri

3.5.1 Definitii:

= Compartiment — directie, subdiviziune, serviciu, birou (dupa caz);

= Contraventie — abatere de la dispozitiile unei legi, unui regulament etc., pentru care se aplica o sanctiune
administrativa;

* Decizie de imputare — act juridic, prin care se stabileste obligatia beneficiarului de a plati despagubiri
pentru prejudiciul adus, din vina sa, institutiei;

* Document — informatie inregistratd sau obiect material care pot fi tratate ca o unitate Intr-un proces

documentar, indiferent de caracteristicile si forma fizica; exemplar (copie) traditional sau resursa electronica,
luat la evidenta si localizat (topografiat) intr-o bibliotecd;

* Indicele pretului de consum (IPC) — un indicator economic, ce masoara evolutia de ansamblu a pre-
turilor marfurilor cumparate si a tarifelor serviciilor utilizate de catre populatie intr-o anumitd perioada (denu-
mita perioada curentd) fata de perioada anterioara (denumita perioada de baza sau de referintd). IPC reprezinta
produsul indicilor din anul de achizitie a marfurilor (serviciilor) pana in anul de referinta;

= Inflatie — fenomen caracteristic perioadelor de criza din economia de piatd constdnd in deprecierea
banilor de hartie aflati in circulatie ca urmare fie a emiterii si punerii in circulatie a unei cantitati excedentare
de bani de hartie, fie a reducerii volumului productiei si circulatiei marfurilor sau a serviciilor de piata; aceste
situatii duc astfel la scdderea puterii de cumparare a banilor;

» Misuri de prevenire, stopare sau remediere a efectelor — masuri adoptate, in conditiile legii, prin
care se pot preveni, stopa sau remedia efectele produse de incélcarea sau eludarea* prevederilor legale, altele
decit aplicarea de sanctiuni;

= Prescriptie extinctiva — mijloc de stingere a dreptului de actiune avand un obiect patrimonial, prin
neexercitarea dreptului de catre titularul sdu in perioada de timp de 3 ani prevazuta de lege;

= Pret de piata — pretul stabilit pe piata de desfacere a productiei de tipar (carti, documente audiovizuale,
editii electronice etc.) in dependenta de unii factori: situatia economica, tendintele cererii si ofertei, solvabili-
tatea si concurenta;

= Publicatie distrusi — publicatie deteriorata fizic, care nu mai poate fi utilizata de un alt utilizator;

* Rata anuali a inflatiei — cresterea medie a preturilor de consum intr-un an fata de anul precedent;

= Repararea pagubei — este consecinta raspunderii civile a unei persoane pentru prejudiciul cauzat prin
infractiunea savarsita;

= Valoarea de inventar — pretul documentului mentionat in Registrul inventar;

* Valoarea de inventar actualizata — pretul documentului mentionat in Registrul inventar, reevaluat in
corespundere cu coeficientii de indexare a fondurilor bibliotecare din republica.

3.5.2 Abrevieri

BNRM - Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

BNS RM - Biroul National de Statistica al Republicii Moldova
IM - Instructiune metodologica

IPC — indicele pretului de consum

3.6 Dispozitii generale

3.6.1 Instructiunea datd determina cerintele si procedurile de lucru privind recuperarea documentelor
nerestituite in termenii stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar
si repararea prejudiciilor aduse colectiilor Bibliotecii.

*Eludare — ocolire, evitare intentionatd, trecere sub tacere
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3.6.2 In procesul de recuperare fizici si valorica a publicatiilor se tine cont de interesul institutiei pentru
pastrarea fondului documentar, de valoarea culturald, informationald si stiintifica, de pretul de achizitie a
documentelor, de numarul de exemplare existente in colectiile bibliotecii, vechimea documentelor, uzura fizica,
de numarul solicitarilor pentru imprumut si de gradul de repetare al infractiunii.

3.6.3 Prezenta instructiune este elaborata in conformitate cu documentele legislativ-normative si de regle-
mentare 1n vigoare, mentionate in punctul 3.4.

3.7 Recuperarea publicatiilor nerestituite in termenii stabiliti

Din aceasta categorie fac parte publicatiile al caror termen de restituire a fost depasit. Ca mijloace de
atentionare a utilizatorilor in vederea restituirii publicatiilor sunt utilizate:

3.7.1 ingtiingarea de restituire a publicatiilor imprumutate

Daca bibliotecarul constaté ca de la termenul scadent* de restituire a trecut o luna, are obligatia de a iIntocmi
» Somatia nr. 1 (Anexanr. 1)

Somatia se intocmeste pe tipisat, scriindu-se citet:

e data expirarii termenului de imprumut;

e autorul si titlul publicatiei nerestituite;

e data la care beneficiarul trebuie sa se prezinte la Biblioteca.

Dupa doua saptamani de la prima somatie, daca utilizatorul nu restituie publicatiile, se expediaza
» Somatia nr. 2

NOTA: Lamomentul restituirii publicatiilor imprumutate, utilizatorul restantier avizat va prezenta si un
plic sau doud (dupa caz) pentru acoperirea cheltuielilor postale suportate de biblioteca.

Dupa expedierea celor 2 somatii, daca utilizatorul tot nu a restituit publicatiile imprumutate, pentru a avea
garantia ca-i parvine, bibliotecarul expediaza instiintarea de restituire prin posta, recomandat, si cu confirmarea
de primire.

NOTA: 1. Somatiile pot fi comunicate la telefon sau expediate la locul de trai a utilizatorilor, iar in unele
cazuri, si la locul lor de munca.

2. Somatiile pot fi expediate si prin posta electronicd, (daca este posibil), solicitand utilizatorului confir-
marea primirii somatiei.

3. Scopul in sine nu presupune pedepsirea cu orice pret a utilizatorilor, ci obtinerea publicatiilor im-
prumutate lor. De aceea este important sa se respecte termenele de expediere a celor trei somatii, astfel incat
intervalele de timp intre somatia nr. 1 si intocmirea procesului-verbal propriu-zis (Anexa nr. 2) nu trebuie sa
depaseasca 3 luni. in caz contrar sansele de recuperare a publicatiilor pot fi cu mult mai mici.

In cazul in care utilizatorul, desi somat de 3 ori, refuza din diferite motive sa restituie publicatiile impru-
mutate, biblioteca va intenta o actiune in organul de drept, care, in rezultatul examinarii faptei in cauza, pot
lua o decizie de imputare pentru recuperarea contravalorii documentelor, in conformitate cu prevederile legale.

3.7.2 Sanctionarea utilizatorilor pentru nerestituirea la termen a documentelor imprumutate

3.7.2.1 Dupa 28 de zile de la data efectudrii imprumutului, utilizatorul va fi sanctionat prin achitarea unei
taxe de intarziere: 0,5 lei / publicatie / zi, conform ”Nomenclatorului serviciilor cu platé prestate de biblioteci
si Camera Nationald a Cartii”, aprobat prin Hotérarea Guvernului Republicii Moldovanr. 1311 din 12.12.2005.
Taxa de Intdrziere nu poate depasi 50 % din valoarea medie de achizitie al unui document de biblioteca din
anul precedent.

*Termenul la care trebuie onorata o datorie, o obligatie; care expira
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Aceastd taxa se aplicad pentru toate tipurile de documente cu regim de imprumut la domiciliu.

3.7.2.2 Utilizatorilor care intarzie cu restituirea publicatiilor mai mult de 50 de zile, pe langa sanctiunea
de ordin pecuniar, li se suspenda dreptul de imprumut pe o perioada egald cu perioada restanta.

3.7.2.3 In perioada in care utilizatorul este restantier, orice operatiune de imprumut este suspendata pana
la solutionarea definitiva a problemei privind restituirea documentelor sau operarea despagubirii.

3.7.2.4 Utilizatorii, ajunsi in situatia de contravenienti, nu vor mai beneficia de serviciile altor comparti-
mente ale Bibliotecii Nationale privind imprumutul de documente.

3.8 Procedura de recuperare a publicatiilor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori
sau gasite lipsa la inventar

3.8.1 Bunurile culturale comune ale Bibliotecii Nationale, care au fost pierdute, sustrase distruse ori dete-

de aplicare a procedurilor de recuperare fizica a publicatiilor respective).
Recuperarea fizica a publicatiilor

3.8.2 Documentele pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar se
recupereaza fizic prin:

a) un exemplar identic (acelasi titlu, acelasi autor, aceeasi editie, acelasi format, in stare fizica buna) cu
cel pierdut, distrus ori gésit lipsd la inventar. Exemplarele identice procurate din anticariate vor fi acceptate
numai daca sunt Intr-o stare buna de conservare.

b) un exemplar reprografiat care intruneste aceleasi particularitati ale documentului original (dimensiunea
/ formatul, tehnica de legare si imprimare (color, alb-negru etc.), cu aprobarea scrisd a directorului general al
Bibliotecii Nationale, In cazul daca se apreciaza ca documentul nu poate fi procurat conform conditiilor prevazute
la punctul a), iar un exemplu astfel realizat este mai valoros pentru imbogatirea colectiilor, decét recuperarea
contravalorii sale.

¢) un exemplar similar / (acelasi titlu, acelasi autor, altd editie (inclusiv revdzuta si completatd), in stare
fizica buna).
d) un alt document (din acelasi sau alt domeniu), echivalent dupa pret si valoarea informationala si stiintifica.

NOTA: In cazul situatiilor mentionate in punctele a) si b) noul exemplar primeste numarul de identificare
al documentului inlocuit, iar in ultimele situatii ¢) si d) — un nou numar de inventar.

3.8.3 Daca publicatiile restituite prezinta uzurad avansata datorata utilizatorului, acesta este obligat si le
inlocuiasca cu un exemplar identic / similar, cu un alt document sau si achite contravaloarea lor.

3.8.4. Responsabili pentru asigurarea plenitudinii si corectitudinii efectudrii inregistrarii / evidentei de
inlocuire atat a documentelor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de catre utilizatori sau gasite lipsa la
inventar, cat si a celor propuse pentru inlocuirea lor, sunt sefii serviciilor detindtoare de colectii si de deservire
a utilizatorilor.

3.8.5. Pana la efectuarea procedurii de inlocuire a documentului pierdut, distrus sau gasit lipsa la raft
cu altul, se verificad dupa registrul Inventar (RI) al bibliotecii numarul lui de inventar, anul si pretul editiei si,
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totodata, pe motiv daca documentul nu a fost deja casat.

3.8.6 Decizia finald de a recunoaste editia inlocuita ca echivalenta documentului pierdut, sustras, distrus
ori deteriorat o ia seful serviciului detinator de colectii, ghidandu-se de lista documentelor pasibile pentru a fi
completate retrospectiv, elaboratad de serviciul Dezvoltarea colectiilor.

3.8.7 Inlocuirea documentelor se va face pe baza unui proces-verbal de predare-primire. (Anexa nr. 3) si
se va inscrie in Registrul de evidenta a documentelor, receptionate de la utilizatori in schimbul celor pierdute
(denumit in continuare Registru). (Anexa nr. 4).

3.8.7.1 Registrul este tinut la zi in fiecare subdiviziune a BNRM care deserveste utilizatorii si detine
colectii. Inscrierile in Registrul respectiv sunt structurate in felul urmétor: numarul de ordine si data inregistrarii,
numele si prenumele utilizatorului, numarul permisului de utilizator, date referitoare la documentele pierdute:
numarul de inventar, autorul, titlul, anul editiei, valoarea de inventar (pretul), valoarea de inventar actualizata*,
autorul, titlul, anul editiei, pretul, documentului propus pentru inlocuire (se atribuie dupa luarea la evidenta a
documentelor in serviciu, semnaturile descifrabile ale utilizatorului si ale bibliotecarului.

3.8.7.2 Pe coperta Registrului se indica urmatoarele date:
e Denumirea bibliotecii — Biblioteca Nationala a Republicii Moldova;

Subdiviziunea;

Data Inceperii evidentei in Registru — ” Inceput ” ” 207

Termenul pastrarii — Permanent.
3.8.7.3 Fiecare Inscriere in Registru se Inregistreaza separat, iar numerotarea lor incepe cu nr. 1 in fiecare an.

3.8.7.4 Dupa intocmirea Procesului-verbal de inlocuire a documentelor, colaboratorul serviciului “Dez-
voltarea colectiilor” certificd Registrul prin efectuarea inscrierilor corespunzitoare:

’ i3]

,dela Nv. pand la nr. conform Procesului-verbal nr. din ”
NOTA: 1. Dupi notarea in Registru a documentelor inlocuite, restanta utilizatorului se anuleaza.

2. Documentele pierdute pot fi Inlocuite cu reeditari (nu se admit editii reeditate mai vechi). Nu se admite
inlocuirea documentelor patrimoniale vechi.

3. Publicatiile identice (acelasi titlu, aceeasi editie) se inlocuiesc fara a se face inscriptionare in Registru.

3.8.7.5 Pe masura completarii Registrului de evidenta, inscrierile datelor referitoare la documentele pier-
dute si inlocuite vor fi continuate intr-un Registru nou.

3.8.8 In Registru, de reguld, nu se admit modificéri, doar in cazuri exeptionale, iar aceste rectificari sunt
certificate prin notita "Modificat”, aplicarea stampilei si semnaturii sefului de serviciu.

3.8.9 Transmiterea in serviciul “Dezvoltarea colectiilor’” a documentelor primite in schimbul celor pierdute
se realizeazd nu mai rar de o datd in semestru, In corespundere cu inscrierile din Registru (fiecare publicatie
transmisa se inseamna prin bifare).

*In corespundere cu coeficientii de indexare a fondurilor bibliotecare conform Hotararii Guvernului Republicii Moldova Nr. 30
din 16.01.1996.
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3.8.10 Documentele inlocuite sunt transmise in Serviciul “Dezvoltarea colectiilor” impreuna cu Registru,
care, dupa verificarea, in caz de necesitate, a unor date referitoare la publicatiile pierdute, sustrase, distruse ori
deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar, este restituit subdiviziunii in cauza.

NOTA: Valoarea de inventar actualizati este determinata de Serviciile detindtoare de colectii.

3.8.11 Sefii serviciilor detindtoare de colectii si de deservire a utilizatorilor transmit urmétoarele docu-
mente in serviciile:

= Dezvoltarea colectiilor:
= Documentele receptionate de la utilizatori in schimbul celor pierdute;
= Registrul de evidentd a documentelor, receptionate de la utilizatori in schimbul celor pierdute;

» Procesul-verbal de inlocuire a documentelor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori
sau gasite lipsd la inventar, aprobat de directorul general al BNRM si semnat de membrii Comisiei pentru
managementul colectiilor (Anexele nr. 5-6);

NOTA: 1.Procesul-verbal si Borderoul atasat se elaboreazd in 4 exemplare : cite 1 exemplar pentru
serviciile: Dezvoltarea colectiilor, Catalogare si clasificare, Contabilitate si subdiviziunea care l-a Intoc-
mit.

2.Lista documentelor pierdute si a celor inlocuite din Borderou se intocmeste 1n ordinea crescanda a nu-
merelor de inventar a publicatiilor.

3.Numarul de exemplare, indicate in borderou si nu poate sa depaseasca 300 de exemplare.

= Catalogare si clasificare:

e Procesul-verbal de inlocuire a documentelor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau
gasite lipsa la inventar si Borderoul atasat;

e Fisa cartii la documentele pierdute.

3.8.12 Colaboratorii serviciilor: Dezvoltarea colectiilor, Catalogare si clasificare si Conservarea si comu-
nicarea colectiilor realizeaza atributiile specifice activitatii lor privind:

e asigurarea evidentei si a prelucrarii documentelor receptionate de la utilizatori in locul celor pierdute;

e operarea casarilor publicatiilor respective in documentele de evidenta ale Bibliotecii (Registrul Inventar,
Registrul de miscare a fondului), din cataloagele publice (traditionale si cel electronic) si fisierul de indicatoare
ale colectiilor uzuale, numai In baza unor hotéarari ramase definitive...

3.8.13 Colaboratorii subdiviziunilor din colectiile cérora au fost pierdute/sustrase documente, opereaza,
de asemenea, numai 1n baza hotararilor raimase definitive, casarea lor din:

e Registrul de miscare a fondului (RMF);
e Registrul inventar de serviciu (dupa caz);
e (Catalogul topografic;

¢ (Cataloage traditionale organizate in sectii.
Recuperarea valorica a publicatiilor

3.8.14 Recuperarea valorica a documentelor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau
gasite lipsa la inventar presupune repararea prejudiciului material cauzat colectiilor Bibliotecii, care se exprima
in valoarea reala a publicatiilor in cauza la momentul constatarii pagubei.

3.8.15 Lacalcularea cuantumului de recuperare a pagubei se va tine cont de valoarea de inventar actualizata
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a documentului, coeficientul de inflatie sau a pretului de consum*, dupa caz, cota de penalizare echivalentd cu
de pana la 5 ori, addugata la suma obtinuta in total.

3.8.16 Recuperarea valorica a documentelor se efectueaza cu aprobarea scrisa a directorului general al
Bibliotecii Nationale in cazul daca se apreciaza ca recuperarea valoricd este mai eficientd pentru dezvoltarea
colectiilor.

3.8.17 Cuantumul contravalorii documentului pierdut sau distrus se calculeaza dupa cum urmeaza:

1. Valoarea de inventar a documentului x Indicele pretului de consum /100
sau
2. (Rata inflatiei +100) x Valoarea de inventar a documentului /100

NOTA: 1. Mentionim ci rezultatele obtinute a sumelor reactualizate folosind fie indicele preturilor de
consum, fie rata inflatiei, sunt aceleasi.

2. Rata inflatiei se obtine astfel: Rata inflatiei = Indicele preturilor de consum — 100

Datele privind indicele preturilor de consum si rata inflatiei sunt furnizate de Biroul National de Statistica.
(Anexa nr. 9)

3.8.18 Penalizarea de pana la 5 ori fatd de pretul astfel calculat se va stabili ludnd 1n considerare urmatoarele
criterii:

o numadrul de exemplare per tip existent in fondurile bibliotecii;

o gradul estimat de circulatie (de imprumut) a documentului;

o gradul intentional sau de recidiva a faptei utilizatorului;

o valoarea informationala, stiintifica sau literar-artistica a documentului;

o gradul de deteriorare a publicatiei restituite.

Marimea penalizarii (P) de 1-5 ori addugata la valoarea obtinuta prin actualizarea valorii de inventar se
obtine prin formula:

P=P x05+P x03+P x0,2
unde:
P_— reprezinta ponderea asociatd pentru numdrul de exemplare de acelasi tip de document existent in
colectiile bibliotecii (50%)
Nr. ex. >10 8-10 6-7 4-5 2-3
P 1 2 3 4 5

n

P_—reprezintd ponderea asociatd pentru gradul de solicitare la imprumut al documentului (30%)

Grad de Nesolicitat Putin solicitat Solicitat Foarte solicitat
solicitare
P 1 2 3 4

* Datele privind indicii preturilor de consum si rata inflatiei sunt furnizate de Biroul National de Statistica (BNS)
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P_—reprezinta ponderea asociatd pentru gradul de repetare a infractiunii exprimata in numar de ori (20%)

Nr. repetari 1 2 3 4 >5
P 1 2 3 4 5

I

3.8.19 In cazul documentelor care fac obiectul tranzactiilor de imprumut (in sala de lectura, la domiciliu,
imprumut interbibliotecar si pentru expozitii) recuperarea se face astfel:

3.8.19.1 Pentru documentele existente in Bibliotecd intr-un singur exemplar, recuperarea lor valorica
se face ca gi pentru alte documente uzuale, dar sumele vor fi calculate la tarif maxim (o penalizare de 5 ori la
valoarea obtinuta prin actualizarea valorii de inventar cu indicele de inflatie sau cu indicele pretului de consum.

3.8.19.2 Pentru documentele cu un grad ridicat (peste 20 de tranzactii efectuate anual) al frecventei consultari
si In conditiile existentei a doud sau mai multor exemplare, penalizarea va fi de 4 ori la valoarea obtinuta prin
actualizarea valorii de inventar cu indicele de inflatie sau cu indicele pretului de consum.

3.8.19.3 Pentru documentele cu o valoare informationald (exemplu — literatura de specialitate din domenii
de interes general) sau literar-artistica i cu un grad de uzura fizica si morald minimal, penalizarea va fi de 3 ori la
valoarea obtinuta prin actualizarea valorii de inventar cu indicele de inflatie sau cu indicele pretului de consum.

3.8.19.4 Pentru documentele cu o valoare informationala sau literar-artisticd minimald (de exemplu —
literatura de consum), penalizarea va fi de 2 ori la valoarea obtinuta prin actualizarea valorii de inventar cu
indicele de inflatie sau cu indicele pretului de consum.

3.8.20 Documentele din colectiile speciale (carti de patrimoniu vechi si rare, editii bibliofile, editii princeps,
carti cu autograf, manuscrise de orice fel, harti, stampe, cérti postale etc.) se recupereaza fizic, iar in cazul in
care acest lucru nu este posibil se recupereaza valoric la pretul pietei, plus o penalizare de minimum 10% din
cost, pe baza hotararii Comisiei pentru managementul colectiilor.

NOTA: Pentru evaluarea pretului real al publicatiilor patrimoniale, in afard de aplicarea criteriilor, stipulate
in documentele instructive 1n vigoare, pot fi intreprinse si alte actiuni: vizite la magazinele de cirti, consultarea
unor experti-specialisti In practica de anticariat, accesarea INTERNET-ului pentru identificarea editiilor analogice,
compararea cu alte publicatii cu pret stabilit din aceeasi categorie, consultarea bazelor de date a bibliotecilor,a
listelor de preturi la documentele propuse pentru comercializare de cétre librarii si persoane particulare etc.

3.8.21 Recuperarea pagubelor produse prin sustragere si constatate in rezultatul verificarii (controlului)
colectiilor uzuale din fondurile cu acces liber la raft se face la fel ca in cazul lipsurilor constatate la inventar,
dar numai dupa ce s-a aplicat coeficientul anual de 0,2 % scadere din totalul imprumutului curent a fondului
de documente inventariat, reprezentand pierdere naturald datorata unor cauze care nu puteau fi inlaturate ori in
alte asemenea cazuri In care pagubele au fost provocate din riscul minimal normal al serviciului.

3.8.22 Pentru exemplarele recuperate de la utilizatori in forma reprografiata (conform punctului 3.8.2
(b)), la valoarea lor se va aplica o cotd de penalitate in corespundere cu unul din criteriile mentionate mai sus.

3.8.23 Modul practic de calculare a valorii documentului pierdut / sustras / distrus / gasit lipsa la inventar
este prezentat in Anexa nr. 11. Fisa calculului valoric se intocmeste la nivelul serviciului 1n colectiile caruia se
afla documentul si se prezintd Comisiei pentru managementul colectiilor.
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3.8.24 Cheltuielile efectuate de biblioteca pentru recuperarea pagubei produse (taxe postale, taxe de
timbru, formulare tipizate etc.) sunt suportate de cei care au produs prejudiciul material.

3.9 Procedura de recuperare a documentelor deteriorate de utilizatori

3.9.1 Pentru documentele deteriorate prin subliniere, sustragere a unor pagini, utilizatorii vor suporta
cheltuielile de reconditionare, restaurare pentru reintegrare a acestora n circuitul bibliotecii.

3.9.2 Pentru documentele deteriorate prin sustragere de pagini (15% din totalul paginilor) se aplica pre-
vederile art. 3.8.

3.10 Aplicarea sanctiunilor administrative pentru prejudicierea colectiilor Bibliotecii

3.10.1 Pentru asigurarea securitatii si integritatii colectiilor utilizatorilor si salariatilor Bibliotecii (dupa
caz) pot fi aplicate unele sanctiuni administrative, cum ar fi:

v’ retragerea permisului de intrare a utilizatorului in culpa pe o perioada de la 1-6 luni pana la 1 an, in
functie de gravitatea prejudiciului cauzat si aplicarea unei amenzi pentru deteriorarea sub orice forma: detagarea
(desprinderea, desfacerea, dezlipirea) si sustragerea unor pagini, fotografii, harti, planse, schite etc din publicatiile
consultate;

v aplicarea, conform Codului contraventional al Republicii Moldova, a unei amenzi utilizatorului in
marime de la cincisprezece la doudzeci si cinci de unitdti conventionale pentru distrugerea sau deteriorarea
intentionatd a fondului bibliotecii si, totodata, retragerea definitiva a permisului de cititor, fara drept de frecven-
tare a Bibliotecii;

v’ ridicarea dreptului de frecventare a Bibliotecii pentru tentativa de sustragere a documentelor de catre
utilizatori;

v’ sanctionarea salariatilor care nu au intreprins toate masurile necesare pentru recuperarea publicatiilor
nerestituite de catre utilizatori la termenul stabilit si nu au Intocmit actele necesare in acest sens;

v’ sanctionarea salariatilor care au manifestat o atitudine clementd, de favorizare a faptelor savarsite, ca
si neaducerea la cunostintd conducerii administrative a neregulilor constatate.

NOTA: Securitatea si integritatea colectiilor Bibliotecii in procesul comunicarii documentelor pot fi

asigurate si prin intreprinderea unor masuri de prevenire a prejudiciilor materiale, de stopare sau remediere a
efectelor produse de incélcarea sau eludarea prevederilor legale, altele decat aplicarea de sanctiuni.

3.11 Documentele de constatare a prejudiciului material

3.11.1 Pagubele materiale produse colectiilor Bibliotecii pot fi constatate in baza unor documente, cum ar fi:

= acte emise de organele abilitate care, la sesizarea Bibliotecii in baza proceselor-verbale de constatare
a faptei si documentelor de recuperare a pagubei, au examinat, constatat / judecat paguba produsa de utilizator
— 1n situatia cand utilizatorul refuza sa recupereze prejudiciul si in caz de furturi, disparitii de documente prin
spargere sau de distrugere / deteriorare din negligenta;

* documente care atesta imposibilitatea de restituire de catre utilizatori a documentelor imprumutate
—1n caz de deces, schimbare a locului de trai a unor utilizatori;

= procese-verbale de constatare a rezultatelor verificarii colectiilor in compartimentele, detinatoare
de fonduri si cele de recuperare a pagubei, intocmite de comisiile de verificare si deciziile luate in acest context
de Comisia pentru managementul colectiilor — in cazul documentelor gésite lipsd la inventar in procesul de
verificare a fondurilor,

= procese-verbale de constatare a pierderii documentelor de la expozitii;
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3.12 Dispozitii finale

3.12.1 Fondurile banesti constituite in rezultatul realizarii masurilor de recuperare a prejudiciului material
adus colectiilor Bibliotecii Nationale nu se impoziteaza si se evidentieaza ca surse extrabugetare, fiind folosite
pentru dezvoltarea colectiilor BNRM.

3.12.2 Achitarea tarifelor de intarziere pentru nerestituirea publicatiilor in termenii stabiliti, cat si a valorii
actualizate a publicatiilor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar se
achita in sectia Acces general In baza bonului de plata.

3.12.3 Comisia pentru managementul colectiilor evalueaza starea de lucruri privind evidenta si recuperarea
documentelor nerestituite 1n termenii stabiliti, a celor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori
sau gasite lipsd la inventar, corectitudinea efectuarii de catre servicii a calculelor valorice penru repararea
pagubelor produse colectiilor Bibliotecii, formuleaza unele propuneri de imbunatitire a evidentei si a lucrului
cu utilizatorii-restantieri.

3.12.4 Instructiunea data poate fi actualizata, in caz de necesitate, in baza unor modificari parvenite in
documentele legislative si normative cu referire la contraventiile administrative, tarifele prestatiilor cu plata si
alte dispozitii ale Ministerului de resort si ale administratiei Bibliotecii Nationale in vederea asigurarii securitatii
si integritatii documentelor.
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Modul de distribuire

Nr. Compartiment Nume si brenume Data (Prin email, in format
P $'p primirii de hartie, prestare
internet)
1. | Arte si harti Miron Svetlana
2. | Asistenta bibliografica si Calev Prascovia
documentara
3. | Audiovideoteca Caterev Cristina
4. | Carte veche sirara Cosovan Veronica
5. | Catalogare si clasificare Muntean Aliona
6. | Centrul de restaurare si Granaci Valentina
conservare
7. | Centrul Pro-European de Caraus Elena
servicii si comunicare
8. | Conservarea si Cozac Ala
comunicarea colectiilor
9. | Contabilitate Malic Galina
10. | Depozit legal Ghilan Maria
11. | Directia Dezvoltare si Osoianu Vera
cercetare in biblioteconomie o )
Dezvoltare in Dmitric Ecaterina
biblioteconomie
12. | Dezvoltarea colectiilor Goncearov Maria
13. | Imprumut de publicatii Carp Elena
14. | Lectura publica Gheiceanu Tatiana
15. | Literaturile lumii Bolgarina Elina
16. | Moldavistica si Heraldica
17. | Programe culturale Melnic Raisa
18. | Publicatii seriale Tuarov Ludmila
19. | Studii si cercetari Matvei Valeria
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Anexa nr. 1

(Somatiile nr. 1 si 2)

BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA
\ ‘ HALUMOHAIIbHAA BUBJTMOTEKA PECMYBJIMKU MOJIAOBA
NATIONAL LIBRARY OF REPUBLIC OF MOLDOVA

Nr. . .20

in atentia Doamnei (Domnului)

Somatie nr. ___

Intrucat la data de a expirat termenul de imprumut, ne vedem nevoiti sa
va reamintim ca ne datorati urmatoarele documente:

Prin receptia somatiei noastre va acordam pentru restituirea documentelor sus-metionate un
termen de 2 saptamani, pana la data de

Cu stima,

Sef serviciu
"Imprumut de publicatii”

Tel. de contact: (+373 ) 022) 22 41 11
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(Somatia nr. 3)

BIBLIOTECA NATIONALA A REPUBLICII MOLDOVA
J HALUMOHANBbHAA BUBJIIMOTEKA PECMYBJIMKA MOJIAOBA
N NATIONAL LIBRARY OF REPUBLIC OF MOLDOVA

Nr. I .20

In atentia Doamnei (Domnului)

Somatie nr.

Intrucat la data de a expirat termenul de imprumut, ne vedem nevoiti
repetat sa va reamintim ca ne datorati urmatoarele documente:

Prin receptia somatiei noastre v-ati asumat riscul unei penalitati de 0.5 lei / publicatie/ pentru
fiecare zi de intarziere. Nedorind sa ne cerem aceste drepturi pe calea justitiei, va acordam pentru
restituirea documentelor sus-mentionate un termen de gratiere de 7 zile de la primirea prezentei.

Orice intarziere este in detrimentul dumneavoastra, marindu-se zilnic suma penalitatilor.

in speranta c& acest incident va fi rezolvat in conditii amiabile agteptam restituirea publicatiilor.

Cu stima,

Sef serviciu
"Imprumut de publicatii’

Tel. de contact: (+373 ) 022) 22 41 11
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Anexa nr. 2
PROCES-VERBAL DE CONSTATARE
Nr. . 20
Subsemnatii
(nume, prenume, functia)
angajati ai Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova,
am constatat ca utilizatorul
(nume, prenume, permis de utilizator)
domiciliat in
posesor al seria nr
CNP , nu arestituit Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova

urmatoarele documente:

Prejudiciul material cauzat de utilizatorul

( nume, prenume, permis de utilizator)

colectiilor Bibliotecii Nationale, in conformitate cu Regulamentul de ordine interioara a Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova si a instructiunii metodologice "Recuperarea documentelor pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de
utilizatori sau gasite lipsa la raft” constituie lei bani (

(cu litera)

Prezentul proces-verbal de constatare a fost intocmit in trei exemplare, din care unul raméne la
,unulla Si

unul la

Prezentul proces-verbal poate fi contestat in termen de 30 de zile de la data comunicarii.

Intocmit (nume, prenume, semnatura):
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Anexa nr. 3

PROCES-VERBAL nr.

DE PREDARE-PRIMIRE A DOCUMENTELOR
RECEPTIONATE DE LA UTILIZATORI IN SCHIMBUL CELOR PIERDUTE, SUSTRASE
ORI DISTRUSE / DETERIORATE*

din”_" 2015

Subsemnatii, , beneficiar
al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova si

(numele, prenumele, funtia, serviciul)

conform Registrului de evidenta a documentelor receptionate de la utilizatori in schimbul celor
pierdute, au intocmit prezentul proces-verbal de predare a urmatoarelor documente, in numar de

exemplare:
in valoare de lei bani
(cu litere)
si de primire in schimb a exemplare pentru inlocuirea publicatiilor pierdute, sustrase,

distruse sau deteriorate (de subliniat) in valoare de (reevaluata in corespundere cu coeficientul de

indexare conform Hotararii Guvernului nr.28 din 04.09.1996) lei bani

(cu litere)

A predat A primit

*Procesul-verbal este intocmit in 3 exemplare, din care 1 (unu) ex. — pentru beneficiar,1 (unu) ex. — pentru
serviciul gestionar, 1 (unu) ex. — pentru serviciul Dezvoltarea colectiilor
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Anexanr. 5
Model de proces-verbal

Examinat la Comisia "APROB”
pentru managementul Director general
colectiilor al Bibliotecii Nationale
Proces-verbal Nr.____ a Republicii Moldova
dn”_" 20 _ __ AlexeRau
20_
PROCES-VERBAL Nr.___
de casare a documentelor
pierdute de utilizatori si de primire
in gestiune a publicatiilor considerate echivalente*
din 20__

Prin prezentul se constaté scoaterea din evidentele Bibliotecii si a sectiei

a unui numar de unitati materiale ( ), in valoare de (reevaluata in
(tipul de decumente)

corespundere cu coeficientii de indexare a fondurilor bibliotecare conform Hotararii Guvernului
Republicii Moldova nr. 30 din 16.01.1996) lei ___ bani(

).

(cu litere)

Din motivul pierderii de céatre utilizatori si inlocuirea lor cu alte publicatii in valoare de
__lei bani ( )-

(cu litere)

Dupa continut :

Clasa 1 2 3 5 6 61 63 7 79 8 Litart. | 9 91 0 In
total
Nr. ex
Dupa limbi:
Limba romana Limbile minoritatilor nationale Limbi straine

Borderoul se anexeaza

Semnaturile membrilor Comisiei pentru managementul colectiilor :

* Intocmit in baza Registrului de evident& a documentelor receptionate de la utilizatori in schimbul celor
pierdute nr.____Tnceputla’___" 20
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Anexanr.7
Examinat la Comisia "APROB”
pentru managementul Director general
colectiilor al Bibliotecii Nationale
Proces-verbal Nr.____ a Republicii Moldova
din”_" 20 Alexe Rau
20_
PROCES-VERBAL Nr.___
de constatare si recuperare a prejudiciului material
cauzat colectiilor Bibliotecii Nationale
din’_" 20

Noi, subsemnatii,

(numele, prenumele si functia persoanelor participante la intocmirea Procesului-verbal)

prin prezentul constatam urmatoarele:

in conformitate cu Regulamentul de ordine interioaréd a Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova si cu instructiunea metodologicd "Recuperarea documentelor nerestituite in termenii
stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la raft’

DI (Dna) ,

domiciliat (&) in ,

str. Nr. ap. ,

buletin de identitate: cod personal ,seria ,

este obligat(a) sa recupereze valoric documentele pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate
(desubliniat, dupa caz) in suma* de lei bani (

(cu Titere)

),

obtinutd prin operarea calculelor, in baza parametrilor stabiliti (vezi Borderoul la Procesul-verbal).
Procesul-verbal este intocmit in 5 exemplare, cate 1 exemplar — pentru utilizator, sectia

gestionara, Contabilitate, Dezvoltarea colectiilor si Comisia pentru managementul colectiilor.

Numele, prenumele si semnétura Numele, prenumele si semnatura
salariatilor utilizatorului

*“Incasatd in Sectia Acces general in baza bonului de plat
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Anexanr. 9

INDICII PRETURILOR DE CONSUM
SI RATA INFLATIEIIN ANII 1994-2014

ANUL INDICII PRETULUI DE CONSUM RATA INFLATIEI
(%) (%)
1991
1992
1993
1994 1923,0 1823.0
1995 940,1 840,1
1996 760,0 660,0
1997 660,3 560,3
1998 593,8 493,8
1999 501,9 401,9
2000 349,3 2493
2001 295,0 195,0
2002 277,5 177,5
2003 265,8 165,8
2004 229,8 129,8
2005 204,2 104,2
2006 185,7 85,7
2007 162,7 62,7
2008 143,9 43,9
2009 134,1 34,1
2010 133,6 33,6
2011 123,6 23,6
2012 114,7 14,7
2013 110,2 10,2
2014 104,7 4,7
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Examinat la Comisia

pentru managementul
colectiilor

Proces-verbal Nr.____

din )1_1)

S| DE RECUPERARE A PREJUDICIULUI MATERIAL Nr.

Incheiat intre

Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, serviciul
si utilizatorul
domiciliat(a) in

Nr.
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Anexa nr. 10

"APROB’”

Director general
al Bibliotecii Nationale
a Republicii Moldova

Alexe Rau
20_

PROCES-VERBAL DE CONSTATARE

din

, In calitate de Bibliotecar angajat al

, ap.

Nr.

, CNP

, buletin de identitate seria

avand ca obiect
recuperarea valorica pentru urmatoarele documente pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de
catre utilizatori (de subliniat):

Nr.
crt.

Autor

Titlu

Nr. inventar

Pret inventar
reevaluat

Valoarea
actualizata

Avand in vedere prevederile Instructiunii privind
inventar, aprobata la

se imputa dnei/dlui
suma de

20

recuperarea documentelor nerestituite in
termenii stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la

lei

bani (

),

(cu litere)

reprezentand valoarea actualizatd a publicatiilor mentionate mai sus, la care se adauga o

penalizare de lei

bani (

).

(cu litere)

Prezentul proces-verbal de constatare a fost intocmit in 5 exemplare, din care unul s-a

comunicat utilizatorului.
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Se recupereaza valoric suma totala de lei bani, obtinutad prin operarea
calculelor mentionate mai jos:
Nr. Valoarea de inventar Indice pret Valoare Coeficient Valoare Valoare
crt. reevaluata de consum actualizata penalizare penalizare totala
00 0} (Vx1) (1-5)
sau Rata
inflatiei
(Ry)
1 2 3 4=(2x3) 5 6=(4x5) 7=(4+6)
S-a incasat suma de lei bani ( )
(cu litere)

conform chitantei nr.

Numele, prenumele

si semnatura bibliotecarului

232

(Sem nétura casierului)

Numele, prenumele

si semnatura utilizatorului




Cadru de reglementare vol. VI (2012-2015)

Anexa nr. 11

PRECIZARI
PRIVIND CALCULUL VALORIC AL DOCUMENTELOR PIERDUTE, SUSTRASE,
DISTRUSE ORI DETERIORATE SAU GASITE LIPSA LA INVENTAR

Avand in vedere datele Biroului National de Statistica, referitoare la indicii preturilor de
consum, precum si formulele de calculare a preturilor, pentru anul 2014 valoarea
documentelor pierdute, sustrase, distruse ori gasite lipsa la inventar se calculeaza dupa
cum urmeaza:

Valoarea de inventar a documentului x indicele pretului de consum / raportat la 100.

Indicele preturilor de consum raportat la anul 2014 (vezi anexa nr. 9) — reprezinta
produsul indicilor respectivi din anul de aparitie sau de inregistrare a documentului in
Registrul inventar (RI).

Exemplu:
1) o carte intrata in colectile BNRM in anul 2000, cu valoarea de inventar de 15,00 lei,
va costa dupa cum urmeaza:

15 lei x 349,3 /100 = 52,4 lei

> La valoarea astfel obtinutd prin actualizarea indicelui de inflatie (249,3 %) se
adauga o penalizare egala cu de 1-5 ori pretul adus la zi:
(P=P,x05+Psx03+P,x02=5x05+4x03+1x0,2=3,9)

Exemplu: valoarea actualizatd a cartii care a intrat in colectile BNRM in anul 2000 cu un
pret de 15 lei, in anul 2014 va fi de 52,4 lei.

Valoarea actualizata se inmulteste la penalizarea de 3,9. In final, valoarea documentului va
fi de 52,4 x 3,9 = 204,36 lei.

Marimea penalizarii va avea in vedere: valoarea informationald a documentului; numarul de
exemplare existente in stoc; vechimea documentului; uzura fizicad si uzura morala; gradul
de repetare a infractiunii, caracterul intentional al actiunii manifestat de cel care a pierdut
ori a deteriorat documentul, precum si alte aspecte considerate relevante in aprecierea
recuperarii, de catre conducerea bibliotecii, cu conditia ca utilizatorului, in prealabil, sa-i fie
adusa la cunostinta cele mentionate mai sus.
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CONTRACT DE COMODAT nr.

incheiat la

I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1 Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, mun.Chisindu, 31 August 1989, 78A, in calitate de co-
modant, pe de o parte si

1.2 Beneficiarul , domiciliat
in , Str. , . , ap. , email
telefon nascut la data de (ZZ/LL/

AA) posesor al buletinului de identitate seria ____, nr.
eliberat de cod fiscal , In calitate de comodatar, pe

de alta parte, au convenit sd incheie prezentul contract cu respectarea clauzelor prevazute in contract:
II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Comodantul acorda cu titlu gratuit comodatarului carti (in continuare publicatii ), pe care le detine
cu titlu de proprietate, iar comodatarul se obliga sa restituie publicatiile la expirarea termenului specificat in
permisele de iesire si intrare 1n aceleasi conditii in care le-a primit tindnd cont de uzura normala.

III. CLAUZE SPECIALE DE IDENTIFICARE A PUBLICATIILOR TRANSMISE
IN COMODAT

3.1 Identificarea publicatiilor transmise in folosinta gratuitd comodatarului se face in baza permiselor de
iesire si intrare, unde se indica data cand au fost imprumutate publicatiile si data la care trebuie s fie restituite
publicatiile. Permisele constituie parte integranta a prezentului contract si sunt asimilate de citre partile con-
tractante unui act de predare-primire.

3.2 Comodantul aplica pe permisul de iesire — data la care trebuie restituitd publicatia, iar comodatarul —
semnatura, aceasta fiind dovada transmiterii publicatiei. La momentul restituirii publicatiilor, comodantul aplica
semndtura pe permisul de intrare.

3.3 Comodatarul este in drept de a lua in folosinta gratuita de fiecare data, un numar de exemplare stabilit
de Regulamentul de ordine interioara a Bibliotecii Nationale si al serviciului care oferd imprumut la domiciliu.

IV. OBLIGATIILE PARTILOR

4.1. Obligatiile comodatarului: sa foloseascd bunul conform destinatiei sale cu diligenta unui bun pro-
prietar; sa nu acorde dreptul de folosinta tertelor persoane, decat cu acordul comodantului; Comodatarul este
responsabil de prejudiciul cauzat de tertele persoane carora le-a acordat dreptul de folosinta sau le-a permis
accesul la publicatii; sa verifice publicatiile Tnainte de a fi transmise si sd semnaleze comodantul eventualele
nereguli constatate; sa restituie publicatiile la data consemnata pe permis, in aceleasi conditii in care le-a primit;
publicatiile urmeaza a fi returnate in cadrul programului de functionare a bibliotecii; sa respecte prevederile
legislatiei cu privire la drepturile de autor; sa repare prejudiciile cauzate in urma folosirii publicatiilor. Como-
datarul suporta riscul pieirii fortuite a publicatiei.

4.2 Obligatiile comodantului: sa predea spre folosinta gratuitd publicatiile care fac obiectul prezentului
contract; sa verifice publicatiile inainte de a le transmite spre folosinta comodatarului si sa faca notificarea in
cazul constatarii unor nereguli.

V. PENALITATI, LITIGII

5.1 Pentru nerestituirea unui bun Tmprumutat la data consemnata in fisa sau in alt act (in modul si conditiile
stabilite in Regulamentul de ordine interioara a bibliotecii si Instructiunea privind recuperarea documentelor
nerestituite In termenii stabiliti...). Comodatarul va achita Comodantului o penalitate de 0,5 lei publicatie pen-
tru fiecare zi calendaristica in intarziere, conform Nomenclatorului serviciilor cu plata prestate de biblioteci si
Camera Nationala a Cartii, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1311 din 12.12.2005.
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Penalitatea va fi calculatd pana la ziua returnarii de facto a bunului Comodantului, dar taxd de intarziere nu
poate depasi 50 % din valoarea medie de achizitii al unui document de biblioteca din anul precedent. Aceasta
taxa se aplica pentru toate tipurile de documente cu regim de imprumut la domiciliu.

5.2 Comodatarii care intarzie cu restituirea publicatiilor mai mult de 50 de zile, pe langé sanctiunea de
ordin pecuniar, li se suspenda dreptul de imprumut pe o perioada egala cu perioada restanta.

5.3 In perioada in care comodatarul este restantier, orice operatiune de imprumut este suspendati pani
la solutionarea definitiva a problemei privind restituirea documentelor sau operarea despagubirii. Comodata-
rii ajungi in situatia de contravenienti, nu vor mai beneficia de serviciile altor compartimente ale Bibliotecii
Nationale privind imprumutul de documente.

imprumutat, sau din orice alt motiv sau temei) Comodatarul va despagubi Biblioteca dupa cum este stabilit in
Instructiunea privind recuperarea documentelor nerestituite n termenii stabiliti, pierdute, sustrase, distruse ori
deteriorate de utiizatori sau gasite lipsa la inventar (fizic sau valoric), cu achitarea penalitatilor calculate pentru
nereturnarea bunului imprumutat in termen.

modatar, sau prin decizia discretionard a Comodantului luata in legatura cu nereturnarea bunului imprumutat in
termen de 50 de zile. Obligatia de plata a valorii actualizate a costului bunului nu scuteste de obligatia achitarii
penalitatilor calculate pentru nereturnarea bunului imprumutat in termen.

5.5 Recuperarea valorica a documentelor pierdute presupune repararea prejudiciului material cauzat
colectiilor Bibliotecii, care se exprima in valoarea reala a publicatiilor in cauza la momentul constatarii pagubei.

La calcularea cuantumului de recuperare a pagubei se va tine cont de valoarea de inventar actualizatd a
documentului, coeficientul de inflatie sau a pretului de consum, dupa caz, cota de penalizare echivalenta cu de
pana la 5 ori, addugata la suma obtinuta in total.

5.6 Suplimentar, Comodatarul va suporta toate costurile directe si indirecte legate de accesarea serviciilor
companiei de recuperare contractatd de catre Comodatar in scopul recuperarii bunului imprumutat si nereturnat
in termen, recuperarii altor bunuri sau sume datorate de catre Comodatar Comodantului. La fel, Comodatarul
va suporta toate costurile legate de asistenta juridica accesatd pentru pregatirea setului de acte si depunerea
acestuia in instanta de judecata, inclusiv in procedura in ordonantd (Capitolul XXXV din Codul de procedura
civild), precum si pentru reprezentarea intereselor Comodantului in instanta de judecata in procedura generala
sau in procedura de executare silita.

5.7 Comodantul este in drept sa calculeze, iar Comodatarul este obligat sa achite Comodantului penali-
tatea de 0,5 lei per pentru fiecare zi calendaristica in intarziere pentru orice restantd de platd determinatd de
nerespectarea angajamentelor pecuneare contractuale sau prevazute in Regulamentul de ordine interioara a
bibliotecii. Achitarea de penalitati de intarziere sau acoperirea costurilor de recuperare a bunului imprumutat
sau de asistentd juridica sau alte costuri, nu scuteste Comodatarul de obligatia compensarii prejudiciului cauzat
de nerespectarea celorlalte obligatii prevazute de prezentul contract de comodat sau de Regulamentul de ordine
interioara a bibliotecii.

5.8 Comodatarul pierde dreptul de a beneficia de serviciile Bibliotecii Nationale pana la stingerea completa
a datoriilor existente, inclusiv acoperirea serviciilor companiei de recuperare contractata de catre Comodatar.

5.9 Litigiile de orice fel dintre partile contractante, in cazul in care nu vor fi rezolvate pe cale amiabila,
vor fi solutionate de (i) instanta de judecatd competentd a Republicii Moldova, competenta teritoriala fiind
stabilita conform locului executarii Contractului de comodat care se considera a fi adresa sediului central al
Comodantului: str.31 August 1989, 78 A, MD 2012 (ii) sau de alta instantd de judecata competenta a Republicii
Moldova, selectatd, conform legislatiei in vigoare, la libera discretie a Comodantului.

COMODANT COMODATAR
(semnatura) (semnatura)
Director general Elena Pintilei
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-_':( 12/ 725 B
{1' T 5?/_'%_ ; PAHOHHBIN COBET TAPAKJIUS
S PEILEHUE N 8/20
Or 21 cenrsiops 2012 roaa. r. Tapaxaus .

«Q npunsTHH Ha GagaHc pailonioro cosera
ropogacroii myoamaHoii DHG/THOTEKH »,

Ha ocyopaunm peiicHus ropodckoro copeta Tapaknus No 5/4 or 18 centabpa 2012 roaa
«() nepenade ropoackoit nydianunol 6udanorekn Ha Oananc paifoHHOTO coBera Tapakimuay,u.l,
crdd oo lerd6 3akona «O Meernom nyGadynoM ympasnenuun MNed36- XV ot 28 nexaGpa
2006 roga. a TAKKC 3AKMOMCHHH CIEUHATHIMPOBAHHBIX KOHCYJIETATHBHBIX KOMMCCHIT N0
GiomkeTy, (uuaHcaM ©  MHBECTHUMAM: no 00PASOBAHHMIO, 3/IPABOOXPAHEHWID, KyALTYPE,
MOIOACHH, COLHAILHOMY 00ECIIeYEHHIO, 3aHATOCTH HACEISHUA H MHTPALMH, PaiioHHBIH COBET

PELIWJT:

Lipnuats ua Dananc paloHHOrO coBeTa rOpOACKYKy NyG/Hunylo Oubimorexy ¢ ABywms
umaanami ¢ 1 okradpy 2012 rona.

Lilpuaats  ropoackoi  nybnuumoit  Gubnuoreke crarye  Tapakamiickoil  paiOHHOM
OHOIHOTCKH,

Jllpencesarenso palivna Tapaking co3jgaTh KOMHCCHIO 1O NpHEMY Ha Gananc paidcoBeta
ropozckoii  nyGmiuunoli  GuONAMOTEKH M NPEACTABMTE aKkT NpHEMAa - repelaun  Ha
}"l l’le)l&;;‘JHHL‘ }1GHHHH\'!5 U LODeTa.

4. Konurpons 33 HenolHenseM HACTOAUIETO PEIISHHA BO3MONKHTL Ha CIHENHATHIHPOBAHHLIE
KOHCYIRTATHBIGLIC KOMUCCHI N0 DromkeTy, QUHaHCaM H HHBECTHLHIMH; 10 00pazoBaHHIo,
APABOOXPAHEHHTO, K}'ﬂb'l'}'pr:, MOJ‘IK};‘J,E}KH, CULIH.’:U'II:IIOM}’ (16801‘];:‘]‘:’.'!”-110_ 'iiiIIﬂTO-_C]‘_E__‘;
HACCTCIHS W MITPALIT,

NPEICEJATEILCTBYIOUWAN B.I.BHTKOB
CEKPETAPL PAIHCOBETA NLLPASYPAICKUTN

BLHIMCKA BEPHA :

CEKPETAPL PAHCOBETA - /1 ' \1 [LALLAZTPALCRII
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REPUBLICA MOLDOVA PECITYBJHUKA MOJIJIOBA
CONSILIUL RAIONAL PAMOHHBIA COBET
LEOVA JEOBA
DECIZIA nr.4.21
din 25.09.2014 or. Leova

,»,Cu privire la conferirea numelui
Bibliotecii Publice Raionale Leova™

Luind in considerare c Biblioteca Publici raionald Leova in cei 70 de ani de existenjd n-
a purtat nici un nume, au fost sesizate opiniile colectivului bibliotecii, a reprezentantilor
societatii civile din oras si raion, beneficiarilor, istoricilor, consilierilor raionali §i orasenesti si a
altor grupuri sociale care au venit cu propunerea de a conferi Bibliotecii Publice raionale Leova
numele lui Valeriu Matei, om de o culturid imensd, originar din com.Cazangic, raionul Leova,
poet, istoric, scriitor i om politic, membru de onoare al Academiei Roméne si al Academiei de
Stiinte a Republicii Moldova, definitor al ordinului Nagional Steaua Roméniei in grad de
comandor, detinator al distinctiei Supreme a Republicii Moldova — Ordinul Republicii, director
al Institutului Cultural Romén ,,Mihai Eminescu” din Chisindu,

in conformitate cu art. 43 alin.1, lit. (q) al Legii N 436 din 28.12.2006 ,privind
administratia publica locald”, cu completirile i modificérile ulterioare, urmare demersului
Directiei Culturd, Turism Tineret 5i Sport nr. 41 din 15.08.2014, Consiliul Raional Leova

DECIDE:

1. Se acceptd propunerea Directiei Culturd, Turism, Tineret si Sport Leova cu privire la
conferirea numelui academicianului Valeriu Matei Bibliotecii Publice Raionale Leova
care se va numi Biblioteca Publicd Raionala ,,Valeriu Matei”.

2. Se pune in sarcina domnului Mihai Surue, sef al Directiei Culturd, Turism, Tineret si
Sport si perfecteze actele in conformitate cu legislatia in vigoare si prezenta decizie.

3. Controlul executdrii prezentei decizii se pune in sarcina domnului Ion Borza,
vicepresedintele raionului Leova.

o ————

Presedintele sedip;é‘f .

Consiliului Raional -~~~ <2 —— T Ion Gudumac

Secretarul |\
Consiliului Raional ~—_ Elena Copof
= i
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MINISTERUL JUSTITIEI
AL REPUBLICII MOLDOVA

MD 2012, mun.Chisinau, str.31 August 1989,
nr.82, tel.23-47-95; tel/fax. 20-14-02
hitp://www justice.gov.md
e-mail: organizatii.necomerciale@justice.gov.md

MUHHUCTEPCTBO FOCTULIHH
PECITYBJIMKH MOJIJIOBA

MD-2012, r.Kmuunsy, yn.31 Asrycra 1989,
Ne 82 Ten.23-47-95, Ten/daxe 20-14-02
http://www.justice,gov.md
e-mail: organizatii.necomerciale@justice.gov.md

DECIZI1E

41

nr. --/¢5~’-
W5 Ll 2015 mun. Chisinau

In temeiul prevederilor Codului Civil al Republicii Moldova, Legii nr. 837-XIII din
17 mai 1996 cu privire la asociatiile obstesti si Hotirarii de Guvern nr.345 din 30
aprilie 2009,

DECID;

l. A inregistra modificarile la statutul Asociatiei Obstesti Liga Bibliotecarilor
din Republica Moldova, cu schimbarea denumirii din Asociatia Obsteasci
Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova in Asociatia Obsteasca Liga
Bibliotecarilor din Republica Moldova ~ALEXE RAU”, in baza
procesului-verbal din 19 mai 2015.

2. Decizia se remite Asociatiei Obstesti Liga Bibliotecarilor din Republica
Moldova ,,ALEXE RAU”.

3. A elibera certificatul de inregistrare.

MINISTRU Vladimir GROSU
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